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COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA

RELATORIO DAS PRATICAS EM SUSTENTABILIDADE
E GOVERNANCA CORPORATIVA

PERIODO DE JANEIRO A DEZEMBRO 2020
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1 - MENSAGEM DO CEO

DECLARACAO DE APOIO CONTINUO.

Aos participantes do Pacto Global:

Tenho o prazer de confirmar que a Empresa ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS
LTDA reafirma o seu apoio aos Dez Principios do Pacto Global das Naces Unidas nas
areas de Direitos Humanos, Trabalho, Meio ambiente e Compliance.

Nesta comunicacdo anual de progresso, descrevemos nossas acOes para melhorar
continuamente a interacdo do Pacto Global e seus principios em nossa estratégia de
negocios, cultura e operacdes didrias.

Também nos comprometemos a compartilhar essas informaces com nossos parceiros

de negaocios, 0s quais utilizam 0s nossos principais canais de comunicagéo.

Atenciosamente,

Sérgio Roberto Stabile — CEO
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2 - PREMIOS 2020

A ITB Equipamentos Elétricos conquistou quatro importantes prémios em
sustentabilidade, cumprindo requisitos de clientes e evidenciando as melhores praticas
do mercado, em iniciativas de programas de gestdo do setor elétrico.

Varios requisitos sdo mensurados para a conquista destes prémios, sendo destacado o
comprometimento com os ODS’s, direitos humanos, compliance, meio ambiente,
trabalhista, voluntariado, doacbes, engajamento em trabalhos comunitarios,
conformidade com legislacdo, combate ao assédio e discriminacdo e monitoramento da

cadeia de valor.

22 lugar: Categoria Transformadores - COPEL

—

@ _— CERTIFICADO

RNECEDOR COPEL DIS =
MATERIAIS E SERVICOS &

A Copel Distribuicao S.A. certifica que a empresa
ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS L

obteve 0 2¢ Lugar no Prémio Formecador Copel DIS na categoria de

Transformadores

Curfiba, 5 ¢ agostn 88 2020

N
' J
A \IV\\I e ll—vizv;»j
arson Luiz Pedoga
Y\ Superimesginte

12 lugar: Categoria UnD — Materiais de Redes - EDP

12 lugar: Categoria Sustentabilidade - EDP

12 Jugar: Categoria Compliance - EDP

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 3



oAl Cp,
N)
\I

BY =
y s

W\éy l

Network Brazil EQUIPAMENTOS ELETRICOS

WE SUPPORT

&

@
[

N

fb

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

3-HISTORICO ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA
A ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA foi fundada em 10/06/1974, com o
objetivo social de fabricacdo, reforma e manutencdo de transformadores elétricos de

distribuicdo. Naquele ano produziu, em média, 20 transformadores por més, cuja area de

venda era restrita ao interior do estado de Sdo Paulo.

Ao longo de 46 anos, a empresa experimentou grande expansdo, produzindo e
vendendo transformadores para todo o territdério Nacional. Em 1994 a empresa passou
por uma reestruturacdo nos processos produtivos e administrativo, implementando a

gestdo totalmente profissionalizada.

Ocorreu a partir de 1994 um grande incremento na producdo e comercializagdo dos
produtos fabricados na ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA, inclusive com
exportacao para diversos paises da América Latina, Africa e Europa.

Em 2004 a ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA passou a diversificar a
producédo, adquirindo tecnologia e implantando a linha de fabricacdo de Reguladores
Automaticos de Tensdo Monofasicos.
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COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

Atualmente produz, em média, 6.500 transformadores e 160 reguladores por més,
ocupando mais de 30.000m?2 de area construida.

Essa evolucdo é consequéncia de constantes investimentos em treinamento de seus
colaboradores, racionalizacdo de processos, atualizacdo tecnoldgica, diversificacdo do
mercado tanto na aquisi¢cdo dos insumos quanto na venda dos produtos fabricados,
sempre com o objetivo de oferecer 6tima qualidade e precos competitivos.

Nossa historia esta pautada no orgulho de pertencer a uma empresa competitiva, em

constante aprimoramento.

i txibunag L
TL3& | Transformadores ==
Birigui Ltda (1TB)
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4 — MISSAO, VALORES, VISAO

A ITB Equipamentos Elétricos tem sua gestdo corporativa direcionada pela missao,
valores e visdo:

Desenvolver e produzir
equipamentos elétricos

Sustentabilidade Em 2030 ser Empresa

Inovagdo referéncia de
cumprimento da agenda
global e Lider de Mercado

Lideranca em Equipamentos

i Elétricos.
Motivagao

gue proporcionem
conforto e seguranga aos
usuarios, eficientes,
reconhecida qualidade,
competitivos e a um prego
justo gue possam garantir
o desenvolvimento
sustentavel do nosso
negoécio.

Respeito as pessoas

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 6



oviL Co"’

By °

N [

LIU
{V\

N
=]
i
i 4
i 'y
3
e
B
ifil'§
: O
i i

=
i
ez
i
e
©-
}HM

T 3

) E=mer H
o o !
: 4

itb
Network Brazil EQUIPAMENTOS ELETRICOS
WE SUPPORT

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

5-PRODUTOS

Os principais produtos que compoem o portfélio da ITB EQUIPAMENTOS
ELETRICOS, estdo listados abaixo:

Transformadores Reguladores de

Tensao

para redes de
distribuicao
monofasicos e

Monofasicos.

trifasicos.
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Pedestais.
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Transformadores
Subterraneos e
Submersiveis.

Controles para
Bancos de
Reguladores de
Tensao
Monofasicos.
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6 — POLITICAS INTERNAS

NBR ISO 19600
POLITICA DE COMPLIANCE

1- OBJETIVO

O propésito desta Politica é descrever e explicar as proibicées contra suborno e corrupcao em
todos os negécr'os e atividades da empresa.

Os requisitos de Compl'iance na ITB observa em suas diretrizes o escopo das d'ocumenfagées que
compdem o sistema de gestao.

Este conjunto de agdes traz em seu ensejo o compromisso formal de padrées de integridade,
legalidade e transparéncia nos negacios realizados pela ITB,

Por meio deste, a [TB dispoe-se em auxiliar, mediante direcionamento documental, a identificagao
de possiveis ocorréncias de riscos e sua mitigagao, conforme ja contemplado no Sistema de
Compfr'ance edo Cédigo de Etica e de Conduta.

Esta Politica deve ser lida juntamente com o Cédigo de Etica e de Conduta e procedimentos
relacionados.

2 - DESTINACAO

A [TB tem seus negécios pautados sob a égide da honestidade e integridade.

Ambas as ferminofogr'as sao vitais para o cumprimento desta Polftica, que busca manter a
reputacdo da empresa no patamar da ética.

Sendo assim, ndo hé nenhuma tolerancia com atos de corrupgao praticados por qualquer elo que
se relacionem com a marca;

Colaboradores, fornecedores, prestadores de servigos, terceiros, despachantes aduaneiros, sécios e
agentes piiblicos.

3 - CANAIS DE COMUNICACAO

A empresa [1B disponibiliza os sequintes canais formais de dentincia:

Email- owvidoria@itb.ind.br / Telefone: 018 3643 8000

Caixa para acolhimento de dentincias e formulario préprio para este fim, no refeitério da

Empresa.

Toda dentincia tem o direito do contraditorio e esta assequrado direito de defesa ao denunciado,

conforme consta no artigo citado na CF 1988, Art. 5.

Caso necessario, esta disponibilizado o formulério de deniincia, a Politica de Direitos Humanos e

o Cédigo de Etica e de Conduta, que também podem ser acessados no site: www.itb.ind br na aba:

Sustentabilidade.

A ITB possui uma instancia responsavel pelo acolhimento destas dendincias, e apos a triagem,
- =

direciona-se para apreciacio ao Comité de Compliance da ITB, para aplicacao It b

- g
legal de acées mitigatérias. e e
FOR 360 - REV: 00 Elaboragdo: Eliel Robson Aprovagio: Sérgio Roberto Stabile

Elaboragdo
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NBR ISO 19600
POLITICA DE COMPLIANCE

4 — FUNDAMENTACOES DA POLITICA DE COMPLIANCE ITB

Lei Federal nimero 8429/1992 — Trata-se da improbidade administrativa e atos lesivos contra
a administracao publica Lei Federal nimero 9.613/1998 - Dispée sobre os crimes de "lavagem”
ou ocultacéo de bens, direitos e valores; a prevencao da utilizagao do sistema financeiro para os
ilicitos.

Lei Federal nimero 12.529/2011 - que tem como finalidade estruturar o Sistema Brasileiro de
Defesa da Concorréncia - SBDC e dispée sobre a prevengdo e a represséo as infragoes contra a
ordem econdmica, orientada pelos ditames constitucionais de liberdade de iniciativa, livre
concorréncia, fungao social da propriedade, defesa dos consumidores e repressao ao abuso do
poder econémico.

Lei federal niimero 8.666/1993 — requlamentando o art. 37, inciso XXI, da Constituigdo
Federal, institui normas para licitac6es e contratos da Administracdo Publica.

Lei Federal nimero 12.846/2013 — lei anticorrupgao destacando a corresponsabilizagao de
pessoa juridica envolvidas em fraudes contra a administracao piblica, nacional ou estrangeira.
Decreto 8.420/2015 - Regulamenta a Lei no 12.846, de 1 o de agosto de 2013, que dispSe
sobre a responsabilizacao administrativa de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administracao plblica, nacional ou estrangeira.

Corruption of Foreign Public Officials Act - Lei sobre praticas de corrupgao de Agente Piblico do
Canada.

FCPA — Foreign Corrupt Practices Act - Lei sobre praticas de corrupcao no exterior dos Estados
Unidos da América.

Convencao sobre o Combate da Corrupgao de Funcionarios Piblicos Estrangeiros em Transagées
Comerciais Internacionais (Convengdo da OCDE) — Ratificada pelo Brasil em 30/11/2000.
Convengao Interamericana contra Corrupgao (Convengao da OEA) — Ratificada pelo Brasil em
07/10/2002.

Convencio das Nagées Unidas contra a Corrupcao (Convencao da ONU) — Ratificada pelo
Brasilem 31/01/2006.

NBR ISO 27001-2006: traz em seu escopo requisitos para gerenciamento e sequranca da
informagao, permitindo estabelecer, realizar implementagées operacionais, monitoramento e
direcionar analise critica sobre o capital intelectual da empresa.

NBR ISO 19600-2014: Programa de conformidade de gestao de governanga corporativa com
foco em transparéncia, integridade e honestidade. Traz em seu ensejo a melhoria continua do
Sistena de Compliance baseada no ciclo PDCA (identificar, definir, avaliar, -

maoni tora r). EQUIPAMENTAS ELETRICDS
FOR 360 - REV: 00 Elaboragao: Eliel Robson Aprovagao: Sérgio Roberto Stabile
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NBR ISO 19600
POLITICA DE COMPLIANCE

NBR ISO 26000: Diretrizes norteadoras que abrange a responsabilidade social da empresa. Sao
determinadas pela responsabilidade, transparéncia, comportamento ético, consideracao pelas
partes interessadas, legalidade, respeito ds normas internacionais e direitos humanos.

NBR ISO 31000 — Normatiza a gestao de riscos, com caracteristicas de anélises prévias de
forcas, fraquezas, oportunidades e ameagas (SWOT), e o direcionamento sistémico da gravidade,
urgéncia e tendéncia (GUT) de compliance.

NBR 37001-2006 — Norma que define a gestao antissuborno por meio de uma cultura de
integridade, transparéncia e conformidade com as leis e requlamentagdes aplicaveis, através dos
seus requisitos, politicas, procedimentos e controles adequados para lidar com os riscos de
suborno_

5 - APLICACAO

Esta politica aplica-se as partes interessadas que mantém relacionamento com marca [TB:
Colaborador: Grupos de pessoas que estdo classificadas nos niveis estratégicos (diretores); tatico
(gerentes e supervisores); operacional (produgdo e administrativo) e areas de apoio que mantém
vinculo empregaticio formal, mediante a regéncia de leis trabalhistas.

Estagiarios — de acordo a Lei 11.788/2008.

Aprendizes — de acordo a Lei 10.097/2000.

Terceiros — Parceiros que se utilizam da marca [TB para realizacao de fungées correlatas e
especfficas, interno ou externo.

Fornecedores e prestadores de servigos — Parceiros, que mediante contrato formal, fornece
matéria-prima e insumos, nacional ou importado ou presta servicos pontuais, consultoria para a
marca ITB.

Clientes: Pessoa fisica, juridica, concessionéria, permissionaria, empresas de sociedade mista,
anénimas, estatal ou capital privade que negociam, mediante contrato, os produtos
comercializados pela ITB.

Sindicato da categoria/ patronal — Organizagao para fins de elaboragao e cumprimentos de
acordos coletivos voltados & cateqoria de trabalhadores e pafronaf,

Instituicdes piiblicas — Orgaos de Assisténcia Social, Educacao, Satide, Administracao, Cultura,
Lazer, que desenvolvam agoes sécio assistenciais com foco em desenvolvimento da comunidade.

EQUIPSMENTOS ELETRICOS

FOR 360 - REV: 00 Elaboragéo: Eliel Robson Aprovagio: Sérgio Roberto Stabile
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NBR ISO 19600
POLITICA DE COMPLIANCE

6 - DIRETRIZES

Relacionamento com o Poder Piblico: Os elos internos da [TB que se relacionam com
representantes da politica partidaria, mandatarios, secretarios ou agentes pablicos, nas esferas
federativas: municipal, estadual e federal deve obedecer aos principios de isonomia e
imparcialidade.

Fica estabelecido que sejam caracterizados atos lesivos contra a administragao piblica: Prometer
vantagem indevida, fraudes em licitagGes, enriguecimento ilicito, solicitar facilitagbes em expedicao
de alvaras, licencas, autorizacoes.

Patrocinios, Doagdes, Brindes, viagens e acolhimento: Em atos decisérios ou tratativas estratégicas
para finalizagoes de contratos de compras, vendas ou negociagdes com poder pblico e setor
privado, fica estabelecido que seja proibido quaisquer oferta de brindes, objetivando a

lisura do processo.

Determina-se que apés o processo de negociacao ser finalizado, a Empresa podera oferecer
brindes de pequeno valor ou irrisérios, tais como: pen drives, canetas, materiais promocionais, efc.
Quanto ao acolhimento de visitantes e inspetores de qualidade, a empresa disponibilizara, se
necessario, fransporte para os mesmos, e como boa pratica de recepgao a parceiros com vinculo
j estabelecido, oferecer almogo ou jantar, desde que esta acéo ndo esteja envolta em

interesses pessoais do representante da ITB.

Quanto a doacéo em espécie, materiais ou afins, estas deverdo ser direcionadas a instituicdes que
desempenham agoes de emancipacao comunitaria, caracterizado pela oferta de projetos ou
programas para populactes em situacdo de vulnerabilidade social.

Para isso, serdo realizadas visitas técnicas de colaboradores da empresa antes da transferéncia da
doagéo, seja sistémica ou pontual, a fim de evidenciar os objetivos dos projetos, piblico-alvo
atendido, estrutura fisica, analise documental e outras particularidades que no ato da visita,

se ff'zerem pertinentes.

Em conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta da ITB, Colaboradores da ITB nao podem
dar ou aceitar presentes e afins do plblico com o qual se relacionam, seja do setor publico ou
privado, excetuando-se brindes simbélicos claramente identificados e sem valor comercial.

1itb
EQUIFSMENTES ELETRICOS

FOR 360 - REV: 00 Elaboragio: Eliel Robson Aprovacio: Sérgio Roberto Stabile
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NBR ISO 19600
POLITICA DE COMPLIANCE

De acordo com o Cédigo de Etica e de Conduta da ITB, entende-se por brindes todo item de valor
modesto distribuido com o intuito de

divulgagdo da marca apenas. A oferta e recebimento de brindes serdo regidos pelos sequintes
critérios:

O brinde nao tera o objetivo de influenciar uma agao;

O brinde nao representara uma troca de favores;

O brinde nao tera o of:jel’fuo de obter vantagem;

Assequre-se que a entrega do brinde nao geraré qualquer tipo de tratamento preferencial e
tampouco a impressao de que gerara tratamento preferencial;

Certifique-se que as circunstancias e a época da entrega do brinde néo desqualificardo o ato
correto, criando uma aparéncia de tentativa de obter vantagem;

Os Brindes que ndo atendam os critérios previstos nessa Politica e a oferta de outros beneficios
poder ser enfendida como uma oferta de vantagem indevida, coibida pela Lei Anticorrupcao
brasileira ou outras legislacces aplicaveis.

Vantagem indevida significa qualquer beneficio ou bem (tangivel ou intangivel) que tenha valor
ou que possa gerar um beneficio ou vantagem comercial ao receptor, tais como dinheiro,
presentes, viagens, refeicoes de valores excessivos, ingressos, entretenimento, hospitalidade,
patrocinios, empréstimos, doactes, informacdes privilegiadas, promessa ou oferta de emprego,
entre outros itens.

Contratagao de terceiros, fornecedores, prestadores de servicos: Determina-se, que apés o inicio da
vigéncia desta politica anticorrupcao, a ITB formalizara seus acordos comerciais mediante
contrato de fornecimento ou prestagao de servigos, com clausulas que especificam este tema. A
1B poderé se necessario, realizar auditorias in loco na cadeia de suprimentos visando comprovar
a existéncia de programas de Compliance e cumprimento do Cédigo de Etica e de Conduta da
Empresa.

Processo de aquisicao de materiais: Durante o processo de cotagoes, em trés diferentes
fornecedores, para os itens que possibilitem tal acao, as informagaes de preco, prazo e
peculiaridades do setor sdo confidenciais, logo, o conchavo do fornecedor com representante da
area de suprimentos seré objeto de apreciacio do Comité de Compliance da ITB,

que determinara, mediante posicionamento técnico e legal, as agGes mitigatoria aplicaveis.

L

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

FOR 360 - REV: 00 Elaboragdo: Eliel Robson Aprovagio: Sérgio Roberto Stabile
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NBR ISO 19600
POLITICA DE COMPLIANCE

Contribuicao para sindicatos: A contribuicao a representatividade patronal ou de categoria
profissional sera realizada somente por meios legais, devidamente comprovados e que obedecam a
legislagao pertinente.

Manutencao de registros contabeis e trabalhistas: Os registros contabeis e trabalhistas devem ser
apreciados, mediante relatério pela Superintendéncia da ITB, que promovera o aval deferido,
Endeferido ou soffcitagéo de ajustes. Devem ser observadas a clareza, oiy’eﬁvidade, acuracidade,
consonancia as legislagdes aplicaveis e confiabilidade.

Treinamentos: Fica o setor de sustentabilidade responsavel pela aplicacao de treinamentos,
articulagées, coordenagdes, elaboracao de material educativo, capacitagbes quanto ao programa
de Compliance da [TB, sempre observando os principios do Cédigo de Etica e de Conduta,

as leis que normatizam e a gestao das normas requlamentadoras acerca desta temética.
Compfiancg — Sistema de integridade, que congrega instrumentos técnicos da empresa tais como:
Cédigo de Etica, protocolos, procedimentos e politicas internas que tratam sobre o tema.

Fraude — Considerada pela [TB como atos praticados por aqueles que mantém relacionamento
com a empresa para obter vantagem indevida em nome da marca.

Corrup¢ao, suborno e propina — Atos praticados contra a administragao publica ou privado,
passivo (praficada per’o agente pdbﬁco) ou ativo (praﬁcada por particular contra a administracao
publica), mediante pagamento em espécie, para obter vantagem indevida.

Também séo considerados atos corruptos: oferecer presentes, atividades de entretenimento
sexuais, ou quaisquer outros beneficios que possam induzir pessoas ao desvio da conduta ética e
honestidade, conforme preconizado no Cédigo de Etica e de Conduta da ITB.

Tréfico de influéncia — Caracteriza-se em induzir agentes publicos a prética de obter para o
parﬂcw’ar, vantagens incompaﬁueis ao interesse da empresa.

Coisa de valor — fica caracterizado nesta politica como coisa de valor: oferta de valores em espécie,
presentes, financiamento de viagens, entretenimento sexual, bolsas de estudo parcial ou total,
patrocinios que nao estejam sobre o escopo de instituigoes que atendam interesses sociais, a
funcionarios publicos ou privados, que estejam em fase de negociacao de contratos ou atos de
oficio, com a empresa.

*

EQUIPAMENTIS ELETRICOS

FOR 360 - REV: 00 Elaboragdo: Eliel Robson Aprovagiio: Sérgio Roberto Stabile
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POLITICA DE COMPRAS SUSTENTAVEIS

OBJETIVO:

A Politica de Compras Sustentaveis da [TB Equipamentos Elétricos LTDA tem como objetivo
promover a adogdo de critérios de sustentabilidade social e ambiental, associados aos econémico-
financeiros, no processo de aquisicao de bens, insumos, matéria prima, e contratagdo de servicos.
Como dimensao estratégica, estimula a adogao de préticas sustentaveis entre seus fornecedores e
subfornecedores, ampliando assim os beneficios a toda a sociedade.

PRINCIPIOS:

Accountability: mensuracdo de impactos na sociedade, na economia e no meio ambiente.
Transparéncia: Encorajar os fornecedores a serem transparentes, como base estratégica, o dialogo
e colaboragao das partes interessadas.

Comportamento ético: A [TB Equipamentos Elétricos LTDA mantém seu comportamento ético e
fomentam os fornecedores a adesdo de cumprimento dos mesmos principios, norteados pelo
cédigo de ética e de conduta.

Oportunidades justas e plenas: A [TB Equipamentos Elétricos LTDA evita o direcionamento e
preconceito em todas as tomadas de decisao em compras.

Respeito pelas partes interessadas: A [TB Equipamentos Elétricos LTDA respeita, considera e
responde aos interesses das partes impactadas pela atividade de compras.

Respeito pelo estado de direito e pelas normas internacionais de comportamento: A [TB
Equipamentos Elétricos LTDA minimiza impacto de violagoes de direitos humanos ao longo de
sua cadeia e fomenta agGes com seus fornecedores estratégicos para aderir as mesmas condutas.
Solugées inovadoras: A [TB Equipamentos Elétricos LTDA busca solugbes para abordar seus
objetivos de sustentabilidade, e fomenta praticas inovadoras para promover resultados sustentaveis
ao longo da cadeia de suprimentos.

Foco nas necessidades: A ITB Equipamentos Elétricos LTDA analisa criticamente a demanda,
compra somente o necessario e busca alternativas mais sustentaveis.

Integragao: A ITB Equipamentos Elétricos LTDA assequra que a sustentabilidade é integrada em
todas as suas praticas de aquisicao de insumos, matéria prima e prestacao de servicos.

Analise de todos os custos: A [TB Equipamentos Elétricos LTDA analisa custos relacionados a
quafidade, prego, custos e beneﬁcfos para a sociedade, meio ambiente e economia resultantes dos
processos de compras.

Melhoria continua: Todos os processos estdo sob a metodologia PDCA, e fomento constante a

cadeia de suprimentos a fazer o mesmo. -

itb

EQUIPRMENTAS ELETRICOS

FOR 378 - REV: 00 Elaboragio: Eliel Robson Aprovagao: Sérgio Roberto Stabile
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COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

POLITICA DE COMPRAS SUSTENTAVEIS

DIRETRIZES DE ATUACAO

O processo de compras da ITB Equipamentos Elétricos é fundamentado em ages de curto,
médio e longo prazo, definidos no planejamento estratégico da empresa.

Analisar, qguando possivel, na homologagao de fornecedores ou auditoria interno-externa, o
ciclo de vida do produto, desde a extragao até o descarte.

Promover, sempre que possivel, critério com meta SMART de sustentabilidade e ambiental em
toda a cadeia de suprimentos.

Comparfilhar experiéncias de compras sustentaveis setoriais ou, se julgar necessario, inter-
setorial.

Garantir o processo de educagdo continuada com todos os envolvidos em procedimento de
compras, para garantir a efetividade da NBR 1SO 20400.

Implantar programas e agoes de conscientizagao ambiental com a comunidade, colaboradores
e cadeia de suprimentos, visando o consumo responsavel.

Treinar e auditar com periodicidade e critérios pré definidos a cadeia de suprimentos.

Cumprir rigorosamente o processo de homologagao da cadeia de suprimentos.

Garantir o acesso da cadeia de suprimentos as documentagoes inerentes a NBR ISO 20400.
Realizar a gestao com acées de controle, mapeamento da cadeia, medicéo, report de requisitos
e premiar as melhores préticas.

Fomentar ao fornecedor a gestao de subfornecedores, com os principios da NBR ISO 20400.

itb
FQUIPAMENTOS ELETRICOS
FOR 378 - REV: 00 Elaboracao: Eliel Robson Aprovacéo: Sérgio Roberto Stabile

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 16



?(.v
) itb
o~ il

Network Brazi EQUIPAMENTOS ELETRICOS

WE SUPPORT

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

NBR ISO 16001
POLITICA DE DIREITOS HUMANOS

OBJETIVO:

Estabelece diretrizes e principios para a atuagdo da [TB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA no
que se refere aos direitos humanos em suas atividades, em sua area de influéncia e no entorno da
comunidade onde esta presente.

APLICACAO:
Esta Politica se aplica & [TB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA.

PRINCIPIOS:

Respeitar, proteger e promover a conscientizacdo dos Direitos Humanos em nossas atividades ao
longo de nossa area de influéncia e no entorno da comunidade onde estamos presentes, em

conformidade com os princfpios da DECLARAQ&O UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS
DA ONU.

DIRETRIZES DE ATUAGAO
MONITORAMENTO E GESTAO DOS RISCOS:

Interagir para integrar os Direitos Humanos em nossas condutas, identificando e prevenindo
situagdes que possa resultar em violagao de direitos, em conformidade com a DECLARACAO

UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS DA ONU.

ESFERAS DE INFLUENCIA:

Reconhecemos que nossa capacidade de interferir em politicas, procedimentos e praticas varia de
acordo com o grau de influéncia que exercemos juntos a todos os entes que compGem nossa
organizagdo e também junto a parceiros, fornecedores, colaboradores, comunidade do entorno.
Mesmo onde nossa capacidade de influéncia é menor, contribuimos com agdes de conscientizagio
dos Direitos Humanos.

EQUIPAHERTS ELETRICHS
FOR 353 - REV: 00 Elaboragio: Eliel Robson Aprovaciio: Sérgio Roberto Stahile
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NBR ISO 16001
POLITICA DE DIREITOS HUMANOS
COLABORADORES:

No trabalho, proporcionamos condicées dignas e buscamos promover agées educacionais que
estimulem e viabilize o crescimento pessoal e profissional, procurando sempre manter um
ambiente saudével e sequro, repudiando a discriminacdo ou assédio de qualquer natureza, inclusive
moral ou sexual.

Respeitamos a livre associagdo e a negociagio coletiva de todos os colaboradores.

CONTRATAGCAO DE COLABORADORES:

Selecionamos e avaliamos a capacidade técnica e comportamental. No ato da contratacao,
realizamos um treinamento onde sdo orientados a observar os principios dos Direitos Humanos,
repudiando o abuso de poder, a discriminacio, a interferéncia na privacidade e o tratamento
desumano ou degradante. Orientamos para que todas as controvérsias sejam solucionadas
pacificamente, assequrando a integridade fisica das pessoas, a preservagao do patriménio e a
manutencao dos processos produtivos.

CONTRATACAO DE FORNECEDORES, PARCEIROS E PRESTADORES DE
SERVICOS:

Procuramos estabelecer relacées comerciais com parceiros que compartilham dos nossos
principios e valores. Promovemos o respeito aos direitos humanos em nossa cadeia de valores, e
rejeitamos parceiros que adotam condutas contrarias 8 DECLARACAQ UNIVERSAL DOS
DIREITOS HUMANOS DA ONU.

Em caso de desrespeito, por intermédio de um processo legal devidamente comprovado por
autoridacles governamentais e por instrumentos previstos na legislagdo, notificamos o fornecedor,
parceiro ou prestador de servicos para a adogao de medidas corretivas, sob pena de rescindir a
respectiva relacao comercial. Proibimos e ndo mantemos relagées comerciais com empresas e
entidades que praticam o trabalho infantil ou escravo.

COMUNIDADE DO ENTORNO:

Buscamos o engajamento com as comunidades do entorno que contribuam para o
desenvolvimento local sustentavel, incentivando e realizando acoes de conscientizagao ambiental,
especial atengéo as atividades de incluséo social, erradicagdo de trabalho infantil ou forcado e a
promogao dos direitos da crianga e adolescentes. I

EQUIPRMENTAS ELETRICOS

FOR 353 - REV: 00 Elaboragéio: Eliel Robson Aprovagao: Sérgio Roberto Stabile
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COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

NBR ISO 16001
POLITICA DE DIREITOS HUMANOS

GOVERNO E SOCIEDADE:

Cumprimos rfgfdamen tea fegisfagéo e regufamenfagﬁes onde atuamos e cooperamos com as
autoridades na promogao dos direitos humanos. Em caso de incidentes na nossa area de
influéncia, disponibilizamos a colaborar na apuracdo envolvendo desrespeito a esses direitos.

MECANISMOS DE COMUNICAGAO E PREVENCAO:

D:’sponfbiﬁzamos nosso enderego eletrénico ouvfdorfa@ffbjnd_br ou a caixa de sugestoes na
empresa com formulario especifico para este fim ou ainda o telefone 18 3643.8000 para a
comunicacao em geral, prestacdo de esclarecimentos, reclamagées, dendncias ou sugestoes
pertinentes que serdo posteriormente avaliadas pelo Comité de Etica da ITB EQUIPAMENTOS
ELETRICOS LTDA.

DISPOSICAO GERAL:

Quando necessario esta Politica de Direitos Humanos podera ser reavaliada.
Sua atualizagio devera ser aprovada pelo COMITE DE ETICA da [TB EQUIPAMENTOS
ELETRICOS LTDA.

itb

EQUIFSHENTOS ELETRICOS

FOR 353 - REV: 00 Elaboracdo: Eliel Robson Aprovacio: Sérgio Roberto Stabile
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COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

POLITICA DE GESTAO
INTEGRADA

Os principios dos sistemas de gestao da qualidade, ambiental, saide e
sequranca ocupacional da [TB para o desenvolvimento e producao de
transformadores de distribuicdo imersos em éleo isolante e a seco,
requladores de tensdo monofasico, compensador dindmico de poténcia
reativa e religadores automaticos, visam:

Fornecer produtos e servicos que atendam as
necessidades e expectativas de nossos clientes;

Melhorar continuamente a eficacia dos
sistemas de gestdao da qualidade, ambiental e
de salide e sequranca ocupacional;

/ e e &L Z
9@.% Prevenir a poluicao e mitigar os impactos ao
as meio ambiente e ao ser humano:

Atender a legislacao aplicavel e outros
requisitos definidos que se relacionem a seus
aspectos ambientais e aos perigos para a
salde e sequranca dos trabalhadores e

. = o
gV, Capacitar nossos colaboradores. ltb

REV: 02 - 20/05/18 EQUIPAMENTDS ELETRICOS

Y Prevenir lesGes, ferimentos e danos a salde de
nossos colaboradores;
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COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

NBR ISO 16001
POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

1 - PRINCIPIOS

Fornecemos equipamentos elétricos que proporcionam confor’ro aos clientes, respeifando a
Decfaragéo Universal de Direitos Humanos, ao meio ambiente minimizando os impactos
negativos, e temos como propulsor dos nossos valores organizacionais o desenvolvimento da
comunidade do entorno e articulacao com politicas piblicas setoriais para o desenvolvimento
sustentavel.

2 - DIRETRIZES

No setor elétrico e em nossas atividades, comprometemo-nos:

2.1 — Mapear, controlar e minimizar possiveis riscos sociais que resultam das operagées da ITB
com a sociedade e o meio ambiente, fomentando a disseminagéo das melhores préticas realizadas
na cadeia de suprimentos, incentivando-os adequacées socioambientais.

2.2 — Agregar agées de responsabilidade social como vantagem competitiva da [TB Equipamentos
Elétricos, e monitorar através do planejamento estratégico da Empresa, com agées de curto, médio
e longo prazo, devidamente comunicados a instancia de aprovacao.

2.3 — Respeitar a Declaragao Universal de Direitos Humanos, com foco na promogao da
equidade de género, combate intensivo da discriminacdo, violéncia, trabalho infantil e escravo,
objetivando prevenir e mitigar impactos na cadeia de parceiros e de fornecedores.

24 — Contribuir com o desenvolvimento local, através de acdes sociais e educacdo continuada
com populagées expostas a vulnerabilidade social, inseridas em programas de baixa, média e alta
complexidade da PNAS 2004 (Politica Nacional de Assisténcia Social), SUAS (Sistema Unico
de Assisténcia Social), SUS (Sistema Unico de Saiide), ONG's e equipamentos sociais que

realizam intervencéo comunitaria.

2.5 — Investir nos ODS (Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel), por intermédio de projetos e
programas consonantes aos interesses da [TB Equipamentos Elétricos, colaboradores, comunidade
e meio ambiente, embasados nos principios da integridade.

=) N

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

FOR 372 - REV: 00 Elaboracio: Eliel Robson Aprovacio: Sérgio Roberto Stabile
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COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

NBR ISO 16001
POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

26 — Possuir pl'ano de conﬁngéncfa para possiueis ocorréncias de emergéncias e conﬂifos
correlacionados a ITB Equipamentos Elétricos, colaboradores e a comunidade do entorno.

2.7 — Disponibilizar relatérios de comunicacéo de progresso anual, com todas as intervencées,
com clareza, confiabilidade e acessivel a todas as partes interessadas.

2.8 — Atender as diretrizes de sustentabilidade e mitigacio de mudanca do clima em cumprimento
as normas nacionais e internacionais dos quais somos signatarios.

2.9 — Comprometemo-nos a efetivagao desta politica, articulada a outras existentes que fazem

interface, objetivando alcancar padrées de exceléncia organizacional concretas, duradoras e
robustas.

5

EQUIFRMENTS ELETRICDS

FOR 372 - REV: 00 Elaboracio: Eliel Robson Aprovacao: Sérgio Roberto Stabile
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NBR ISO 16001
POLITICA TRABALHISTA
OBJETIVO:

Reconhecer que os nossos colaboradores sao a chave do sucesso. Nada podera ser alcancado sem
o seu envolvimento. Este documento apresenta as diretrizes que funcionam com base para uma
gestdo consciente, clara e justa para todos os colaboradores, sempre respeitando a liberdade e o
ambiente de trabalho.

2 — APLICACAOQO:
Esta Politica se aplica a ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA.
3 — PRINCIPIOS:

Os principios pautados nesta Politica visam estabelecer claramente os direitos e responsabilidades
dos colaboradores, liberdade de associacéo e negociacao coletiva, eliminacao do trabalho infantil,
trabalho forcado, discriminagdo no emprego, satide e sequranga, jornada de trabalho na forma da
lei e remuneracao justa.

ATUACAO

CONDI(;OES DE TRABALHO E EMPREGO::

A ITB Equipamentos Elétricos LTDA compromete-se a garantir aos colaboradores, condicées de
trabalho dignas, ambiente sequro e saudével. E este compromisso vai além dos seus proprios
colaboradores. Ele se preocupa com todas as pessoas que trabalham dentro ou fora das suas
instalacées em obrigagGes contratuais, como prestadores de servicos, fornecedores, terceiros,
etc.
A ITB Equipamentos Elétricos LTDA se compromete a reduzir os riscos a sequranca e satide das
pessoas, através da prevencao, treinamentos, conscientizagao dos riscos, no continuo
melhoramento e no cumprimento dos procedimentos cuidadosamente elaborados.
Os acidentes e incidentes decorrentes das atividades devem ser analisados, investigados e
documentados, de modo a evitar sua repeticdo e/ou assequrar a minimizagao de seus efeitos.
Por ser responsével pelas consequéncias do que faz ou deixa de fazer em termos de sequranga, o
colaborador deve observar todas as regras e instrugées de trabalho aplicaveis.

=] =

EQUIPAMENTOS ELETRICOS
FOR 356 - REV: 00 Elaboracio: Ricardo A. L. Neves Aprovagio: Sérgio Roberto Stabile
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NBR ISO 16001
POLITICA TRABALHISTA
REMUNERACAO:

Atrair novos talentos deve ser um objetivo que nao se resume somente & remuneracao e beneficios
que a [TB Equipamentos Elétricos LTDA proporciona. Outros aspectos relevantes que sdo a
confianca que os colaboradores colocam no nome ITB Equipamentos Elétricos LTDA, nas
relacbes com os supervisores e colegas de trabalho, o reconhecimento na experiéncia e
conhecimentos acumulados disponiveis ao crescimento profissional. A [TB Equipamentos Elétricos
LTDA contempla no seu quadro remuneratério os valores fixos e variaveis.

RELACOES TRABALHISTAS:

Todos os colaboradores séo regidos pela CLT (Consolidagdo das Leis do Trabalho). Em acessério,
acordos coletivos e convengoes da OIT (Organizagéo [nternacional do Trabalho) ratificadas pelo
Brasil.

A ITB Equipamentos Elétricos LTDA defende a liberdade de associacao dos seus colaboradores e o

reconhecimento efetivo do direito a negociacao coletiva.

ADOGCAO POR PARTE DE FORNECEDORES, PRESTADORES DE
SERVICOS E PARCEIROS DE NEGOCIOS AOS PRINCIPIOS
TRABALHISTAS:

A ITB Equipamentos Elétricos LTDA estimula estabelecer relagdo comercial com todos os seus
fornecedores, prestadores de servigos e parceiros, no que diz respeito ao cumprimento do que se
esta inserido nesta Politica Trabalhista.

E rejeitado sumariamente aqueles que adotam condutas adversas no que diz respeito ao que est
inserido nesta Politica.

EQUIPAHMENTOS ELETRICOS
FOR 356 - REV: 00 Elaboragao: Ricardo A, L. Neves Aprovagio: Sérgio Roberto Stabile

e
Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 24



oAl Cp,

sy . :
Nl Itb

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

N
Cy
o)l &

0;,(,
=

Network Brazil
WE SUPPORT

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

POLITICA DE GESTAO
SUSTENTAVEL

A politica de gestao sustentavel da ITB EQUIPAMENTOS
ELETRICOS esta consonante ao cumprimento dos 17 objetivos do
desenvolvimento sustentavel das Nacdes Unidas, tém como foco
as metas da agenda 2030 e a estratégia de fomentar acodes que
consolidem a sustentabilidade como diferencial competitivo em
seu nicho mercadoldgico.

Para o desenvolvimento da gestao sustentavel a ITB
EQUIPAMENTOS ELETRICOS definiu o escopo, comtemplando
desenvolvimento e producéo de transformadores de
distribuicao imersos em 6leo isolante e a seco, reguladores de
tensdo monofasicos, compensadores dindmicos de poténcia
reativa e religadores automaticos, esta fundamentado nos
seguintes principios:

- Fomentar as acodes de Direitos Humanos, no ambiente
interno, com parceiros e clientes, focando o repudio a
discriminacao, eliminacéao de mao de obra infantil, assédio
de qualquer natureza e impactos relevantes de violagoes que
possam ocorrer nao somente no ambiente interno, mas em
toda a cadeia de valor, de acordo a NBR IS0 16001.

- Cumprir o papel social da ITB com ac¢oes de
responsabilidade social, atuando como corresponsavel no
desenvolvimento da comunidade de entorno, através de
acoes de educacgao continuada e doagoes pontuais e
sistémicas a instituicdes que desenvolvam trabalhos de
interesse comunitario, de acordo a NBR ISO 16001.

itbh
Rev.00 de 01/03/19 l

EQUIPAMENTOS ELETRICOS
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POLITICA DE GESTAO
SUSTENTAVEL

- Monitorar com instrumentos inerentes, a
cadeia de parceiros para adequacoes nas areas
de Direitos Humanos, Trabalhistas, Meio

0 Ambiente, Compliance, Responsabilidade Social
e Qualidade do Produto, de acordo a NBR ISO

20400.
p %;_%i - Mitigar atos Ensegums, incid:entes, acidentes
\‘*';; e lesdes ocupacionais, proporcionando saude e

j@ bem estar aos colaboradores, atendendo as
=R condicionantes da OHSAS 18001.

- Estimular o voluntariado com os
colaboradores como estratégia de estimulo a
mudanca de realidade social a grupos ou
comunidades que estao sob alta vulnerabilidade
social no Municipio de Birigui, dos hospitais
regionais que atendam alta complexidade
(oncologia) e outros equipamentos da rede
socioassistencial, conforme lei n® 9608 de
18/02/1998.

itb

EQUIPAMENTOS ELETRICOS
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POLITICA DE GESTAO
SUSTENTAVEL

+ Promover a educacao continuada na triade:
comunidade, colaboradores e familiares, bem
COomo nos parceiros, com tematicas de saude,

empoderamento feminino, igualdade de

discriminacéao, assisténcia social, educacao,
lazer e cultura.

- Combater a dengue, febre amarela junto ao

poder publico, com a eliminacéo de 100% de
criadouros.

- Implementar com melhoria continua, com a
metodologia PDCA a eficiéncia energética da
ITB, atendendo os requisitos da NBR ISO 50001.

- Reportar os progressos da gestao
sustentavel, a cada agao efetivada, para todos
os stakeholders, e cada periodo anual de

Jjaneiro a dezembro do ano corrente, submeter
I I I o COP (Comunicacao de Progresso) as Nacoes

Unidas, em nivel avancado.
itb

EQUIPAMENTOS ELETRICOS
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POLITICA DE GESTAO
ENERGETICA

0 comprometimento em melhorar o desempenho energético da
ITB para o desenvolvimento e producao de transformadores de
distribuicao imersos em 6leo isolante e a seco, reguladores de
tensiao monofasicos, compensadores dinamicos de poténcia
reativa e religadores automaticos, esta fundamentado nos
seguintes principios:

- Consumo consciente dos recursos
energeéticos visando eliminar fontes de
desperdicio;

- Promover a melhoria continua do
' desempenho do Sistema de Gestao de Energia;
« Disponibilizar recursos e informacoes

necessarias para o desenvolvimento e
” continuidade do Sistema de Gestao de

Energia;

- Atender a legislacao e outros requisitos
aplicaveis relacionados a eficiéncia
energética, uso e consumo de energia;

« Apoiar a aquisicao de produtos e servicos
energeticamente eficientes e projetos para
melhoria do desempenho energético;

- capacitar nossos colaboradores
el ) itbh

@
Y Rev.00 de 20/02/19
EQUIPAMENTOS ELETRICOS
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Sistema de Compliance ITB Equipamentos Elétricos — NBR 1SO 19600
Cédigo de Etica e de Conduta ITB Equipamentos Elétricos

MISSAO

Desenvolver ¢ produzir equipamentos clétricos que proporcionem conforto ¢
scguranga aos usudrios, cficientes, reconhecida qualidade, competitivos ¢ a um prego
justo que possam garantir o desenvolvimento  sustentivel do  nosso

negocio.

NOSSOS VALORES

SUSTENTABILIDADE - Apoiar o uso eficiente dos recursos,

INOVACAO - Apoiar novas ideias que proporcionem a diversificagdo dos
NOSS0S NEEOCIOS.

RESPEITO AS PESSOAS - Proteger a saiide ¢ scguranca dos nossos
colaboradores.

LIDERANCA - Praticar uma lideranga responsivel com uma equipe de
profissionais que partitham csses valores, objetivando ser uma referéncia com todas as
partes que se relacionam coma ITB.

MOTIVACAO - Motivar nossos colaboradores para o constante
desenvolvimento pesscal ¢ profissional. valorizando o trabalho em equipe ¢ o
aprimoramento das habilidades.

PALAVRA DO PRESIDENTE

O Cadigo de Etica ¢ de Conduta ¢ o principal documento norteador das agdes da
ITB, pois ncle cstdo inseridos os compromissos assumidos com todos os agentes
(parceiros, fomnecedores, clientes, colaboradores, acionistas, ctc.,) envolvidos em
NOSS0S NEgOCIos.

Estamos determinados a atuar calcados na transparéncia, ética, sustentabilidade.
movagdo ¢ condutas que resultem em respeito ¢ solidariedade ao ser humano.

Nossas equipes de profissionais partitham esses valores ¢ tém compromissos de

usa-los no que fazem cotidianamente.

FOR 352 REV 00 ELABORACAO ELIEL ROBSON APROVACAQ RICARDO NEVES
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itb

Sistemna de Compliance ITE Equipamentos Elétricos — NER 150 19600
Codigo de Etica e de Conduta ITB Equipamentos Elétricns

Ao langarmos este Codigo de Etica ¢ de Conduta, todos os integrantes da cadeia
produtiva da ITH, devem buscar o alinhamento com as condutas nela contidas,
contribuindo para a valorizacdo da marca [TB.

Esta € a primeira versdo do nosso Codigo de Etica e de Conduta, portanto, wm
orgulho de poder dizer gue subimos mais um degran romo 2 uma  lideranga

responsavel cujpos desafios impulsionam nossa criatividade.

COMPROMISS0S ETICOS
Mosso relacionamento com as partes mteressadas sio direcionadas pelos
COMPTHNIS5E05]
RESPEITO A DIGNIDADE HUMANA E AS PESS0AS - Proteger e
valorzar a wida respeitande a  integridade moral e fisica das  pessoas.
INTEGRIDADE - Honestidade e probidede na realizacdo dos negocios.
RESPONSABILIDADE SOCIHNAMBIENTAL - Atuacido ambicntal visando
o uso ecficiente dos vecursos, economicamenie justa e soctalmente equilibrada,
contribuindo para & preservagio futura.
LEGALIDADE - Respeito 3 legislagio nacional ¢ dos paises onde atuamos.
TRANSPARENCIA - Observados os limites do direito 4 confidencialidade, as
demais agdies devem ser transparentes.
IMPESSOALIDADE - As agies da [TE =io Flaulxl:lﬂs pela impessoalidade,
imparcialidade e objetividade, respeitando incondicionalmente as diversidades de

ENCTD, TACE OLlL COT-

COMPROMISS0S DE CONDUTA

Compromissos da ITB no exercicio de suas atividades:

= Pautar suas decisfies empresariais pela éica, respeito 3 dignidade ¢ ds
pessoas, integridade, responsshilidade socio/ambiental. legalidade, transparéncia,
impessoalidade, otilizando  todes o5 seus recursos pa busca  continua  da
competitividade;

s Zelar pelo patriménie ¢ pela imagem institucional da ITH;

FOR 352 REV O ELABRDRACAD ELIEL ROBS0N AFROVACAD EICARDOD KEVES
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itb

Sistema de Compliance ITB Equipamentos Elétricos — NBR 150 19600
Codigo de Etica e de Conduta ITB Equipamentos Elétricos

F Rocusar parceimos que utilizem mio de obra infantil ou trabalho forcado e
comunicar os infratores;

= Atuar para que 05 processos de negociacdo com parceiros, fornecedaores,
entidades, etc., obedegam aos pnncipios da  transparéncia, impessoalidade e
honestidade;

” Afuar para que todos os entes envolvidos em negoclagies com a ITB
tenham tratamento digno e respeitoso;

” Afuar para que os impacios das decisbes tomadas, objetivando inovagies
ou estrateglas de expansido dos negocies estelam sob constante monitoramento das
dreas técnicas responsiveis ¢ protegidas por sigilo profissional;

- Viabihizar a educagdo permanente dos colaboradores ¢ comumdade do
cntomo, visando a conscientizacdo no uso racional dos recursos naturais, propondo
agdes de recuperagiio de arcas degradadas, selecio ¢ reciclagem de residuos,
compromissos de redugdo de poluentes, ete.;

” Apuar para que nossas informagdes, observados os lmites do direito a
confidencialidade, sejam divulgadas de forma transparente ¢ objetivas;

” Afpuar para que os conflitos de interesses © ou interesses pessoals ndo se
sobreponham aos interesses da ITH;

” Afuar para que o5 processos de recrutamento e selegdo de pessoal
obedegam estritamente os aspectos de perfil profissional, proporcionando a devida
isonomia, imparclalidade ¢ mmpesspabidade e rejeitande de pronto  qualsquer
resingdes quanto a raga, cor ou género;

= Recusar a utilizacio da marca ITB em propaganda politico partidaria,
religiosa, ideologica ou qualsquer outras promogdes que PosSam interferir na autonomia
da escolha;

- Afuar para gue o5 canais de comunicagio da empresa, formal ou
informal, escrito, verbal ou eletrinico, sejam wtilizados para o fim a que se destinam,
impedindo a vinculagio da ITH as praticas de divulgagio de pomografia, pomografia
infantil, propagandas ofensivas, apologin a condutas  ilicitas, partidos
politicos ou ideologias;

FOR 332 REV ELABDRACAD ELEEL ROBSOMN APROVACAD RICARDONEVES
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Sistema de Compliance ITB Equipamentos Elétricos — NBR IS0 19600
Codigo de Etica e de Conduta ITB Equipamentos Elétricos

- Atuar para que a propricdade mtelectual de parceiros, fomecedores ou
tercelros scja respertada;

- Promover o relacionamento com o Poder Publico respeitando o principio
da moralidade, com condutas integras, contributivas, newras ou isentas  de
inferesses partidanos;

- Recusar condutas corruptas, recebimento ou pagamento de propinas,
favorecimento de ilicitos e extorsio;

- Apolar eventos, atividades esportivas, campanhas, programas e projetos
que visem populagbes vulneravels ou que desempenham trabalho social;

- Recusar  condutas que promovam  a  miquidede, imtimidagdo,
discriminagiio racial, politica, religiosa, sexual, exposiglo ao ndiculo, mbmidagdo,
hostilidade e constrangimenio a todos que se relacionem com a ITE;

= Valorizar o trabalho preventivo relacionado ao tema da sadde, educagio,
trabalho, qualidade de wida, assisténcia social junto acs colaboradores da ITB e a
comunidade do entorno;

- Incentivar o aprimoramento profissional dos colaboradores da ITH
através da capacitacio continuada, viabilizando convénios com instituigdes de ensino,
cursos técnicos ¢ de formagio profissional;

- Permitir o recebimento de bnndes de valores in5i,-g;nif'mar|l:. As praticas
de negociapbes devem ser transparentes ¢ objetivas, pautadas pela lisura e conduta

dos profissionais das respectivas ancas, visando estritamente os interesses da [TH.

PROCEDIMENTO PARA A APLICACAO DO CODIGO DE ETICA E DE
CONDUTA
O cumpnmento do Codigo de Etica ¢ de Conduta da ITB serd coordenado pele
Comité de Etica e de Conduta, formado por uma equipe multifuncional. Esta disponivel
para demincias, o telefone (18) 3643 BO0O0, e-mail ouvidoriai@ith.ind.br ou caixa de
sugesties disponibilizada nos setores produtivos ¢ administratives da [TH.

FOR 332 REV ELABDRACAD ELIEL ROBSON APROVALAD RICARDOVNEVES
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7 - OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA, no ambito de atuagdo empresarial,
compromete-se na implementacdo dos ODS, expostos nos 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel e 169 metas, preconizados na agenda 2030.

Foram construidos sobre o legado dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio,
buscando concretizar os direitos humanos de todos e alcancar a igualdade de género e o
empoderamento das mulheres e meninas. Eles sdo integrados e indivisiveis, e
equilibram as trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel: a econdmica, a social e a
ambiental.

Para atender ao programa ODS, a ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA tem
uma diretriz formal interventiva, cuja gene busca atender as preconizagdes da ONU,
elencando numa matriz de materialidade 14 objetivos prioritarios, de acordo com seu

nicho mercadoldgico.
PROGRAMA: A INCORPORAC;AO DOS ODS'SNAITB

IDENTIFICACAO DA EMPRESA

Nome fantasia ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA

Razdo social ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA

Endereco Rua Devanir Terence, 161, Pq Industrial, Birigui, SP, CEP 16.206.012

CNPJ 46.151.130/0001-26

Responsavel Sergio Roberto Stabile

legal

CPF 705.554.949/53 RG | 7.961.598-3 Orgdo SSP/SP
Emissor

Setor CEO

Telefone 55 (18) 3643 8007

E mail sergio.gerencia@itb.ind.br
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IDENTIFICACAO DO PROGRAMA

Nome ODS como estratégia de negdcios

Inicio Previsto Jan 2020 (Estamos com o programa ativo desde 2016)

Término Previsto Continuo

Objetivo Integrar os 17 Objetivos do desenvolvimento Sustentavel como vantagem

competitiva nos negocios da Empresa.

Responsavel Eliel Robson Lemes Ribeiro

CPF 328.284.588-06 RG | 41.371.941-8 Orgéo SSP/SP
Emissor

Setor Sustentabilidade

Telefone 55 (18) 3643 8056

E mail Eliel.rh@itb.ind.br

ODS’s RELACIONADOS AO PROGRAMA

ERRADICAGAD EDUCAGAD IGUALDADE AGUAPOTAVEL
DAPOBREZA DE QUALIDADE DEGENERD ESANEAMENTO

TRABALHO DECENTEE 9 INDUSTRIA, INOVAGAD 10 REDUGAO DAS

CRESCIMENTO [ STRUT |
ECONOMICO INFRAESTRUTURA DESIGUALDADES

1 CONSUMOE 1 AGADCONTRAA 15 VIDA 1 PAZ JUSTICAE 17 PARCERIAS EMEIOS
PRODUCAD MUDANGA GLOBAL TERRESTRE INSTITUICOES DEIMPLEMENTAGAO
RESPONSAVEIS DOGLIMA

CO® & ¥ &

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 34



https://nacoesunidas.org/pos2015/ods1/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods3/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods4/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods5/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods6/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods7/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods8/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods9/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods10/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods12/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods13/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods16/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods17/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods1/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods3/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods4/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods5/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods6/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods7/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods8/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods9/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods10/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods12/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods13/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods16/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods17/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods1/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods3/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods4/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods5/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods6/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods7/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods8/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods9/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods10/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods12/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods13/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods16/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods17/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods1/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods3/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods4/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods5/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods6/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods7/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods8/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods9/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods10/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods12/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods13/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods16/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods17/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods1/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods3/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods4/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods5/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods6/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods7/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods8/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods9/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods10/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods12/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods13/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods16/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods17/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods1/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods3/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods4/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods5/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods6/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods7/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods8/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods9/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods10/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods12/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods13/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods16/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods17/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods1/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods3/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods4/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods5/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods6/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods7/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods8/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods9/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods10/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods12/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods13/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods16/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods17/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods1/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods3/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods4/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods5/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods6/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods7/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods8/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods9/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods10/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods12/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods13/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods16/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods17/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods1/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods3/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods4/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods5/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods6/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods7/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods8/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods9/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods10/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods12/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods13/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods16/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods17/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods1/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods3/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods4/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods5/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods6/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods7/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods8/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods9/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods10/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods12/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods13/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods16/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods17/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods1/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods3/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods4/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods5/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods6/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods7/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods8/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods9/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods10/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods12/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods13/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods16/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods17/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods1/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods3/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods4/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods5/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods6/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods7/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods8/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods9/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods10/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods12/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods13/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods16/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods17/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods1/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods3/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods4/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods5/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods6/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods7/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods8/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods9/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods10/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods12/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods13/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods16/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods17/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods1/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods3/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods4/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods5/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods6/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods7/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods8/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods9/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods10/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods12/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods13/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods16/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods17/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods1/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods3/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods4/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods5/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods6/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods7/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods8/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods9/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods10/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods12/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods13/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods16/
https://nacoesunidas.org/pos2015/ods17/
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OBJETIVO
Integrar os 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel como vantagem competitiva

nos negdcios da Empresa, destacando os 14 prioritérios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Fomentar acdes de Direitos Humanos, no ambiente interno, com parceiros e
clientes, focando o repudio a discriminacdo, eliminacdo de méo de obra infantil, assédio
de qualquer natureza e impactos relevantes de violagbes que possam ocorrer nédo
somente no ambiente interno, mas em toda a cadeia de valor, de acordo com a NBR ISO
16001.

v Cumprir a legislacéo trabalhista e monitorar parceiros, prestadores de servicos e
fornecedores quanto a ndo ocorréncia de violagdes inerentes ao trabalho, focando o
crescimento de forma decente e legal.

v Cumprir a legislacdo aplicavel ao meio ambiente, fomentar e monitorar parceiros
no cumprimento, gerenciar o PGRS (plano gerenciamento de residuos solidos), realizar
e mitigar emissdes de GEE (gases de efeito estufa), atender as condicionantes da NBR
ISO 14001 e ao ciclo de vida de acordo a NBR SO 14067.

v Cumprir a NBR I1SO 19600 (compliance), zelando pela probidade dos negdcios,
através de instrumentos preconizados no sistema de gestdo, monitorando parceiros e
fomentando-os a adequacdes da lei anticorrupgéo 12.846/2013.

v Monitorar com instrumentos inerentes, a cadeia de parceiros para adequagdes
nas éareas de Direitos Humanos, Trabalhistas, Meio Ambiente, Compliance,
Responsabilidade Social e Qualidade do Produto, e sob diretrizes formais da NBR 1SO
20400.

v Mitigar atos inseguros, incidentes, acidentes e lesdes ocupacionais,
proporcionando salude e bem estar aos colaboradores, atendendo as condicionantes da
OHSAS 18001.

v Cumprir o papel social da ITB com acbes de responsabilidade social, atuando

como corresponsavel no desenvolvimento da comunidade de entorno, atraves de agdes
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de educacdo continuada e doagdes pontuais e sistémicas a instituicdes que desenvolvam
trabalhos de interesse comunitéario, conforme postulado nas diretrizes da NBR ISO
16001.

v Estimular o voluntariado com os colaboradores como estratégia de estimulo a
mudanca de realidade social a grupos ou comunidades que estdo sob alta
vulnerabilidade social no Municipio de Birigui, dos hospitais regionais que atendam alta
complexidade (oncologia) e outros equipamentos da rede socioassistencial.

v Promover a educagdo continuada na triade: comunidade, colaboradores e
familiares, bem como nos parceiros, com tematicas de satde, empoderamento feminino,
igualdade de género, combate a violéncia domestica e a discriminacdo, assisténcia
social, educagéo, lazer e cultura.

v Combater a dengue, febre amarela junto ao poder publico, com a eliminagédo de
100% de criadouros.

v Monitorar o0s parceiros que fornecem materiais poliméricos quanto as
adequacdes exigidas pelas normas de rotulagem ambiental, preconizadas pela NBR ISO
14021 e NBR 1SO 14024.

DETALHAMENTO DO PROGRAMA

O presente programa esta sob o escopo de fabricacao de transformadores de distribuicédo
imersos em Gleo isolante e a seco, reguladores de tensdo monofésicos, compensador
dindmico de potencia reativa e religadores automaticos.

Tem sua operacionalizacdo direcionada por uma equipe de gestdo, composta por
articuladores internos, que estdo nas areas de coordenacdo da qualidade do produto,
coordenacgdo dos objetivos do desenvolvimento sustentavel e governanca corporativa e
coordenacao de seguranca do trabalho.

O programa possui comités internos de representatividade nos niveis estratégico, tatico
e operacional, que direciona junto aos articuladores as a¢Ges de treinamento, elaboragéo
de politicas internas, normas, compromissos, condutas, valores, missdo, fomento a

parceiros de negdécios, acdes de educacdo continuada com a comunidade e familiares de
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colaboradores, e cronograma de treinamentos internos com o instrumental LNT
(levantamento de necessidade de treinamento) que esta sob o escopo de gestdo e
auditoria da NBR ISO 9001.

Com o objetivo de direcionar as agdes, é realizado cronograma anual de agdes, que sdo
acompanhados pelos articuladores dos programas de gestdo da NBR ISO 9001
(qualidade); NBR 1SO 14001 (meio ambiente); OHSAS 18001 (salde e seguranca
ocupacional); NBR 1SO 19600 (compliance); NBR ISO 16001 (Responsabilidade
Social); NBR ISO 20400 (compras sustentaveis); NBR ISSO 14021 e 14024 (rotulagem
ambiental); ODS (objetivos do desenvolvimento sustentavel) e governanca corporativa.
Nos sistemas de gestdo NBR 1SO 9001; 14001 e OHSAS 18001 hé auditorias externas
para certificacdo, sendo necessdria a implantacdo, comunicacdo, monitoramento,
indicadores e analise critica, que s&o apreciados pelos comités internos e validados pela
instancia de hierarquia superior, representado pelo CEO da ITB Equipamentos Elétricos
LTDA, reportando-se ao conselho de acionistas.

No decorrer dos meses, a equipe de gestdo articula-se com o nivel tatico para 0s
treinamentos com todos os colaboradores e implantacdo de cultura dos ODS e de
gestdo, com equipamentos da rede socioassistencial para acGes pontuais, com 0s
familiares para participacdo no envolvimento de cumprimento dos ODS, fomenta a
cadeia de valor para adequacOes, tem representatividade interna em GT (grupos de
trabalhos) em compliance, direitos humanos do Pacto Global da ONU.

A equipe de articuladores também é responsavel pelo planejamento de todas as acdes
que se vinculam a gestdo, e tem a representatividade nas reunides de planejamento
estratégico com o CEO, apoiados por consultoria externa. Quanto aos ODS
especificamente, o planejamento estd sob controle de um especialista em
sustentabilidade, que faz elo entre as diretrizes da ONU, companhias, concessionarias e
clientes, colaboradores, CEO, gerencias, supervisores e colaboradores.

A cada periodo, entre 0s meses de junho a maio do ano corrente, a equipe de gestdo €

responsavel pela elaboracdo da comunicacdo de progresso, evidenciando através de
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fotos, relatorios e documentos, as acOes realizadas, que sdo apreciadas pelo comité

interno e validado pelo CEO.

RESUMO DO PROGRAMA

O presente programa tem a finalidade de inserir os 17 objetivos do desenvolvimento
sustentavel e as 179 metas no escopo dos negdcios da ITB Equipamentos Elétricos
LTDA, como estratégia de vantagem competitiva, promovendo e cumprindo acGes
sistémicas e pontuais relacionadas a corresponsabilizacdo em &reas da sustentabilidade,
compreendidas em direitos humanos, meio ambiente, trabalhista, compliance, saude e
seguranca, responsabilidade social, doacdes, voluntariado e educacdo continuada com

parceiros, familiares de colaboradores, colaboradores e comunidade do entorno.

ACOES PREVISTAS

A acdo prevista para melhoria continua do programa consiste:

v Treinamentos com colaboradores, comunidade, familiares e parceiros nas areas
de DH, compliance, meio ambiente, salide e seguranca.

v Reunibes sistémicas entre articuladores, comités internos e CEO para
elaboracdo, ajustes, planejamento, analise critica e melhoria continua.

v Participacdo em treinamentos estratégicos do Pacto Global e clientes para
adequacdes inerentes.

v Comunicacao aos stakeholders.

PUBLICO ATENDIDO

Publico atendido pelo Projeto Quantidade

Publico Interno 500 (colaboradores)

Criancas 87  (projeto  bandeirante
esporte)

Jovens 1.365 indiretamente através
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de recursos ao
municipal da crianca
adolescentes.
Mulheres/Mées 60 internos e 369 externos,
através do CRAS/CREAS
Idosos 15 diretamente e
indiretamente  através
transferéncia de recursos ao
FMI (fundo municipal
1doso).
Pessoas com deficiéncia 64 através de acles
educacdo continuada
Mulher vitima de violéncia domestica 23
Adolescentes que estio em cumprimento de medidas | 30
socioeducativas

RESULTADOS ESPERADOS

v Em relag&o aos treinamentos internos, que tenham eficacia de 70%, devidamente
mensurado por instrumental de escopo aditavel pela NBR ISO 9001.

v Criar cultura interna e externa dos ODS, focando atingir 100% das metas
inerentes ao setor elétrico.

v Atender as condicionantes de auditoria externa independente para certificagdo
dos sistemas de gestdo NBR 1SO 9001; 14001 e OHSAS 18001.

v Atender as mensuragdes dos programas de monitoramento e auditorias das
companhias, concessionarias e clientes em geral, através de indicadores que objetivam a

adequacao aos ODS’s.

BENEFICIOS PARA O PUBLICO ALVO:
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INTERNO:

v Acionistas: Integracdo, apoio e comprometimento com recursos financeiros e
apoio aos sistemas de gestéo e aos ODS.

v CEO: Dispor-se de informacfes estratégicas para a tomada de decisGes
relacionadas a sustentabilidade, inovagdes, melhoria de desempenho de produtos.

v Colaboradores: Insercdo em cultura de cooperacdo com deveres a serem
executados, direitos garantidos, acbes formais de probidade, qualidade, uso sustentavel
de recursos naturais e preservagdo da saude e seguranga.

v Familiares: Extensdo nas insercdes das acGes que estdo no escopo interventivo

dos ODS e de sistemas de gestao.

EXTERNO:

v Clientes: adequaces sinérgicas, consistentes e robustas que fazem interface
com acBes de ODS’s nos respectivos, criando-se uma ambiéncia propicia ao
desenvolvimento sustentavel setorial.

v Instituigdes financeiras: Credibilidade organizacional.

v Comunidade: Efetivacdo de protagonismo que cria emancipagéo,
desenvolvimento e minimizacao de desigualdades, inser¢do em cultura de paz e inclusédo
social, através do apoio técnico e financeiro as politicas setoriais de salde, assisténcia,
esporte e lazer.

v Parceiros, fornecedores, prestadores de servicos: Credibilidade e fomento
para adequacBGes em proporcionar ambiente sustentavel para os negdcios com a ITB
Equipamentos Elétricos LTDA.

v Governo: Nos relacionamentos e interagdes com a ITB, beneficia-se na
probidade de negdcios, devidamente monitorado pela NBR ISO 19600.

RESULTADOS QUANTITATIVOS

Indicador Meta
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70% de metas ODS atendidas inerentes ao setor elétrico 100%
100% de apuracao de denuncias procedentes DH 100%
0% processos judiciais em DH 0%
100% reunides mensais comités internos e articuladores 100%
100% de apuracdo denuncias procedente meio ambiente 100%
0% processo judicial meio ambiente 0%
100% reunides mensais comités internos e articuladores 100%
100% de apuracdo denuncias procedentes compliance 100%
0% processo judicial meio ambiente 0%
100% reunides mensais comités internos e articuladores 100%
100% apuracao denuncias procedentes trabalhistas 100%
Trés acdes trabalhistas em curso Nenhuma

GENERALIDADES:

v Devido ser um programa que abarca estratégias de vantagem competitivas, as
acOes em prol ao pablico atendido sdo mensuradas através dos niveis de engajamento do
pacto global e por diversos indicadores de programas de avaliacdo de fornecedores nos
nossos clientes, a ITB Equipamentos Elétricos LTDA tem no seu planejamento
estratégico dos proximos anos a continuidade das implementagdes das ODS’s,
devidamente formalizado e validado pelo CEO;

v Para o desenvolvimento do programa ndo € utilizado recursos de patrocinadores,
sendo responsabilidade da ITB Equipamentos Elétricos LTDA o custeio, devidamente
formalizado em planejamento estratégico e carta de compromisso com a ONU que trata
a disponibilidade de recursos, destinados a este fim;

v A ITB Equipamentos Elétricos LTDA mantem sua representatividade nos
grupos de trabalho do pacto, que disponibiliza capacitacGes e treinamentos quanto aos

temas que envolvem este programa. O colaborador que representa a empresa €
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multiplicador aos articuladores e equipe operacional, consequentemente, 0s
treinamentos sdo constantes e obedecem a atualizacbes periodicas. Também como
estratégia de manter as capacitacdes atualizadas, é feitas reciclagens periddicas com
consultor externo para os sistemas de gestao;

v A ITB Equipamentos Elétricos tem sistema de manutencbes programadas e
profissional técnico responsavel que direciona o funcionamento dos sistemas de
internet, infraestrutura. Possui equipe de Tl e de manutencédo predial, obedecendo a
cronogramas pactuados para este fim;

v A ITB Equipamentos Elétricos realiza as articulagdes setoriais com a
comunidade atraves dos CRAS/CREAS, espacos de convivéncia, liderancas
comunitarias e igrejas que congregam pessoas, especificamente as que estdo sob
servigos de protecdo ou alta vulnerabilidade social, atendendo condicionantes de
voluntariado, acOes diversas, etc.;

v O Programa apresentado ndo possui mensuracdes de eco eficiéncia, sendo uma
estratégia de adequacdo que esta previsto para inicio em janeiro de 2019, através da
implantacdo da NBR ISO 51000 (eficiéncia energética) e estudo de ciclo de vida com a
FGV (Fundacao Getulio Vargas);

v Foram calculadas emissGes de gases de efeito estufa, através da metodologia
GHG Protocol, direcionada pela FGV (Fundacdo Getlulio Vargas), apresentada na
comunicacdo de progresso, disponivel no site da Empresa. Usaram-se indicadores de
trés escopos apresentados, sendo: combustdo mdvel, estacionaria, fugitivas, aquisicao
de energia elétrica, transporte e distribuicdo, viagens a negocios e deslocamento de
funcionarios casa-trabalho;

v Este programa apresentado esta comtemplado o plano de gerenciamento de
residuos sélidos. A ITB Equipamentos Elétricos possui CADRI, com tipificacdo dos
residuos gerados com destinagdo adequada ao seu descarte;

v Quanto ao ciclo de vida do produto, sera iniciado a partir de janeiro de 2019

junto a FGV (Fundacédo Getulio Vargas)
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8 - DEFINICAO DE PRIORIDADES E COMPROMETIMENTO COM OS

ODS’S.

ODS/Objetivo | Atende/N&o atende/N&o aplicavel Evidéncias

1.1 Atende Em ambito empresarial, o piso salarial é de
$11,29 dia.

1.2 N4o aplicavel Néo aplicavel

13 N4o aplicavel Néo aplicavel

1.4 Atende parcial Empresa possui microfinanciamento de 70%
do salario base, dividido em até trés vezes
sem juros, para os colaboradores.

1.5 Né&o aplicavel N&o aplicavel

la Né&o aplicavel N&o aplicavel

1.b Né&o aplicavel N&o aplicavel

ODS/Objetivo | Atende/Né&o atende/Néao aplicavel Evidéncias

2.1 Atende No ambito empresarial empresa disponibiliza
ticket alimentagdo objetivando garantir o
acesso a alimentos nutritivos.

2.2 Na&o aplicavel Né&o aplicavel

2.3 Na&o aplicavel Né&o aplicavel

2.4 Na&o aplicavel Né&o aplicavel

2.5 Na&o aplicavel Né&o aplicavel

2.a Né&o aplicavel Né&o aplicavel

2.b Né&o aplicavel Né&o aplicavel

2.C Né&o aplicavel Né&o aplicavel

ODS/Obijetivo | Atende/N&o atende/N&o aplicével Evidéncias

3.1 N4o aplicavel N&o aplicavel

3.2 N4o aplicavel N&o aplicavel

3.3 Atende parcial Empresa realiza agdes de salude com foco na
prevencdo de doengas como: AIDS,
tuberculose, febre amarela, dengue, doencas
transmissiveis.

3.4 Né&o aplicavel Né&o aplicavel

35 Atende Empresa tem programa de educagéo
continuada para prevencdo de uso abusivo de
alcool e drogas

3.6 Atende parcial Empresa tem programa de educagéo
continuada com foco no transito e direcéo
defensiva

3.7 Atende Empresa encaminha aos servicos de salde
para estratégias de salide reprodutiva.

3.8 Atende Empresa realiza campanhas de acesso ao
servigo de salde essencial e campanhas de
vacinagao.

3.9 Atende Empresa possui programas de minimizagdo
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de contaminacdo, poluicdo e monitoramento
de produtos quimicos, objetivando a nao
ocorréncia de mortes e doencgas decorrentes.

3.a N&o aplicavel N4o aplicavel

3.b N&o aplicavel N4o aplicavel

3.c N&o aplicavel N4o aplicavel

3d Atende Durante a pandemia a empresa gerenciou 0s
riscos relacionados 8 COVID-19.

ODS/Objetivo | Atende/Né&o atende/Nao aplicavel Evidéncias

4.1 Na&o aplicavel Né&o aplicavel

4.2 Na&o aplicavel Né&o aplicavel

4.3 Atende A empresa possui convénios com
universidades e parcerias com escolas
técnicas, objetivando o acesso dos
colaboradores.

4.4 Atende Empresa possui sistema de encaminhamento
a politica de educacdo nos niveis para
desenvolver habilidades.

4.5 N&o aplicavel N&o aplicavel

4.6 N&o aplicavel N&o aplicavel

4.7 Atende Empresa possui educacao continuada,
articulada as politicas setoriais objetivando
promover habilidades na populagdo quanto a
desenvolvimento sustentavel, DH, igualdade
de género, cultura de paz, cidadania,
valorizacdo da diversidade cultural.

4.a N&o aplicavel N&o aplicavel

4.b N&o aplicavel N&o aplicavel

4.c N&o aplicavel N&o aplicavel

ODS/Objetivo | Atende/N&o atende/N&o aplicével Evidéncias

5.1 Atende Politica de DH

5.2 Atende Empresa possui a¢des de educacgéo
continuada com politicas setoriais que
aborda questdes de trafico humano e
exploragdo sexual através do CREAS.

5.3 Né&o aplicavel Né&o aplicavel

54 Atende Empresa possui sistema de encaminhamento
a politica de protecdo social nos niveis para
desenvolver habilidades.

55 Atende parcial Empresa possui formas de recrutamento
interno/externo que proporciona género
feminino concorrer com igualdade em niveis
de lideranga.

5.6 N4o aplicavel N&o aplicavel

5.a N&o aplicavel N&o aplicavel

5.b N&o aplicavel N&o aplicavel
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5.c Atende parcial Empresa promove acdes de igualdade de
género e empoderamento feminino.

ODS/Objetivo | Atende/Nao atende/Nao aplicavel Evidéncias

6.1 N&o aplicavel Néo aplicavel

6.2 N&o aplicavel Néo aplicavel

6.3 Atende Em ambito empresarial é realizado
tratamento de gua decorrente do processo
produtivo e devolvido a natureza com niveis
de contaminacéo aceitaveis pelos 6rgéos de
fiscalizacéo.

6.4 N&o aplicavel Néo aplicavel

6.5 Atende parcial Néo aplicavel

6.6 Né&o aplicavel Ndo aplicavel

6.a Atende parcial Empresa possui programas de uso eficiente
da 4gua, reciclagem e tratamento de residuos
decorrentes do processo fabril.

6.b Né&o aplicavel N4o aplicavel

ODS/Objetivo | Atende/Nado atende/Nao aplicivel Evidéncias

7.1 Atende O préprio mercado impde pregos, e a
atendimentos as normas brasileiras que
condicionam produtos confiaveis, modernos
€ a pre¢os acessiveis.

7.2 Atende parcial Empresa € corresponsavel na participacgéo,
com projetos e inovacdes realizadas pela
engenharia do produto.

7.3 N&o aplicavel N4o aplicavel

7.a N&o aplicavel N4o aplicavel

7.b N&o aplicavel N4o aplicavel

ODS/Objetivo | Atende/Nao atende/Nao aplicivel Evidéncias

8.1 Atende Empresa esté classificada no requisito
exportagdo, em d&mbito Municipal como a
Terceira maior, nacional como 2761.

8.2 Atende Empresa possui diversificacdo no mix de
produtos ofertados, tem produto exclusivo,
inovador e tecnoldgico patenteado
denominado compensador dindmico de
potencia reativa.

8.3 Néo aplicavel Ndo aplicavel

8.4 Néo aplicavel Néo aplicavel

8.5 Atende parcial Empresa possui deficientes em seu quadro e
estimula contratacdo.

8.6 Atende Empresa possui aprendizes em seu quadro.

8.7 Atende Empresa possui politica de DH, condicdes
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para fornecimento de produtos e servicos de
acordo com a norma NBR ISO 20400 que
inibem mao de obra infantil e escrava e ndo
recruta, salvo na condicdo de aprendiz de
acordo a lei vigente.
8.8 Atende Empresa possui politica trabalhista que
atende ao requisito.
8.9 N4o aplicavel Nao aplicavel
8.10 N4o aplicavel Nao aplicavel
8.a N&o aplicavel N4o aplicavel
8.b Né&o aplicavel N4o aplicavel
ODS/Objetivo | Atende/Nao atende/N&o aplicavel Evidéncias
9.1 N&o aplicavel N4o aplicavel
9.2 Atende parcial Empresa, através de sua equipe comercial,
anualmente, insere-se em novos mercados.
9.3 N&o aplicavel N4o aplicavel
9.4 N&o aplicavel N4o aplicavel
9.5 N&o aplicavel N4o aplicavel
9.a N&o aplicavel N4o aplicavel
9.b N&o aplicavel N4o aplicavel
9.c N&o aplicavel N4o aplicavel
ODS/Objetivo | Atende/Nao atende/Nao aplicivel Evidéncias
10.1 N&o aplicavel N4o aplicavel
10.2 Atende Empresa incentiva empoderamento e
inclusdo social, independente de idade,
género, deficiéncia, raga, etnia, origem,
religido, condicdo econbmica, através da
NBR 1SO 16001.
10.3 N&o aplicavel N4o aplicavel
104 N&o aplicavel N4o aplicavel
10.5 N&o aplicavel N4o aplicavel
10.6 N&o aplicavel N4o aplicavel
10.7 N&o aplicavel N4o aplicavel
10.a N&o aplicavel N4o aplicavel
10.b N&o aplicavel N4o aplicavel
10.c N&o aplicavel N4o aplicavel
ODS/Objetivo | Atende/Nao atende/Nao aplicivel Evidéncias
11.1 N&o aplicavel N&o aplicavel
11.2 N&o aplicavel N&o aplicavel
11.3 N&o aplicavel N&o aplicavel
114 N&o aplicavel N4o aplicavel
11.5 N&o aplicavel N4o aplicavel
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11.6 Atende Empresa possui gestdo de residuos, e esta
implantando sistema de gestdo de qualidade
do ar.

11.7 N4o aplicavel Nao aplicavel

1l.a N4o aplicavel Nao aplicavel

11.b N4o aplicavel Nao aplicavel

11.b N4o aplicavel N&o aplicavel

ODS/Objetivo | Atende/Nao atende/Nao aplicavel Evidéncias

12.1 Né&o aplicavel Néo aplicavel

12.2 Atende parcial Empresa estd em processo de melhoria
continua para alcancar gestao sustentavel e
uso eficiente dos recursos naturais.

12.3 N&o aplicavel N4o aplicavel

12.4 Atende parcial Empresa adota processo de melhoria
continua para manejo ambientalmente
saudavel dos produtos quimicos utilizados
em seu processo fabril.

125 Atende parcial Empresa adota processo de melhoria
continua para reduzir a geracdo de residuos.

12.6 Atende Empresa possui sistema de qualificacdo de
fornecedores que tem condicionantes a
adocdo de préaticas sustentaveis e envio de
evidéncias a ITB EQUIPAMENTOS
ELETRICOS LTDA, atendendo a NBR ISO
20400.

12.7 Atende Empresa incentiva compras publicas
sustentaveis, quando aplicavel.

12.8 Atende Empresa faz educagéo continuada para
conscientizacdo dos colaboradores e
populag¢do quanto a sustentabilidade.

12.a N&o aplicavel N4o aplicavel

12.b N&o aplicavel N4o aplicavel

12.c N&o aplicavel N4o aplicavel

ODS/Objetivo | Atende/Ndo atende/Nao aplicivel Evidéncias

13.1 Né&o aplicavel Ndo aplicavel

13.2 Né&o aplicavel Ndo aplicavel

13.3 Atende Empresa possui inventario de emissdo de
GEE e realiza préaticas de minimizacéo e
neutralizacao.

13.a N&o aplicavel N&o aplicavel

13.b N&o aplicavel N&o aplicavel

| ODS/Objetivo | Atende/N&o atende/N&o aplicavel | Evidéncias
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14.1 Né&o aplicavel Empresa ndo estad em geolocalizacéo
maritimo-costeira
14.2 Né&o aplicavel Empresa ndo estad em geolocalizacéo
maritimo-costeira
14.3 Néo aplicavel Empresa ndo esta em geolocalizagao
maritimo-costeira
14.4 Néo aplicavel Empresa ndo esta em geolocalizagdo
maritimo-costeira
145 Néo aplicavel Empresa ndo esta em geolocalizagdo
maritimo-costeira
14.6 N&o aplicavel Empresa ndo estd em geolocalizacéo
maritimo-costeira
14.7 N&o aplicavel Empresa ndo estd em geolocalizacéo
maritimo-costeira
14.a Né&o aplicavel Empresa ndo esti em geolocalizacéo
maritimo-costeira
14.b Né&o aplicavel Empresa ndo estad em geolocalizagdo
maritimo-costeira
14.b Né&o aplicavel Empresa ndo estad em geolocalizagdo
maritimo-costeira
ODS/Objetivo | Atende/Nao atende/Nao aplicavel Evidéncias
15.1 Atende parcial Empresa possui recuperacédo de area
degradada com plantio de arvores nativas.
15.2 Atende parcial Empresa possui recuperacao de area
degradada com plantio de arvores nativas.
15.3 Né&o aplicavel Néo aplicavel
15.4 Né&o aplicavel Néo aplicavel
155 Né&o aplicavel Néo aplicavel
15.6 Né&o aplicavel Néo aplicavel
15.7 Né&o aplicavel Néo aplicavel
15.8 Né&o aplicavel Néo aplicavel
15.9 Né&o aplicavel Néo aplicavel
15.a Né&o aplicavel Néo aplicavel
15.b Né&o aplicavel Néo aplicavel
15.c Né&o aplicavel Néo aplicavel
ODS/Objetivo | Atende/Nao atende/Nao aplicavel Evidéncias
16.1 Néo aplicavel Ndo aplicavel
16.2 Atende parcial Na esfera de responsabilidade empresarial
ndo se pactua e tem programa de educacéo
continuada contra abusos, exploracdo contra
criangas.
16.3 Néo aplicavel Ndo aplicavel
16.4 Néo aplicavel Ndo aplicavel
16.5 Atende Empresa estd condicionada a NBR 1SO

19600:2014 Gestdo de Compliance
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16.6 Atende Empresa possui sistema de monitoramento
para garantir transparéncia, eficacia e
responsavel.

16.7 N4o aplicavel Nao aplicavel

16.8 N4o aplicavel Nao aplicavel

16.9 N4o aplicavel Nao aplicavel

16.10 N4o aplicavel Nao aplicavel

16.a Néo aplicavel Néo aplicavel

16.b Atende Empresa promove e cumpre leis que focam a
ndo discriminacédo para o desenvolvimento
sustentavel.

ODS/Objetivo | Atende/Nao atende/Nao aplicavel Evidéncias

17.1 Nao atende N&o atende

17.2 Nao atende N&o atende

17.3 Nao atende N&o atende

17.4 Nao atende N&o atende

17.5 Nao atende N&o atende

17.6 Nao atende N&o atende

17.7 Nao atende N&o atende

17.8 Nao atende N&o atende

17.9 Nao atende N&o atende

17.10 Nao atende N&o atende

17.11 Nao atende N&o atende

17.12 Nao atende N&o atende

17.13 Nao atende N&o atende

17.14 Nao atende N&o atende

17.15 Nao atende N&o atende

17.16 Nao atende N&o atende

17.17 Nao atende N&o atende
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ESTRATEGIAS DE IMPLANTACAO E ACOES MENSAIS REALIZADAS

JANEIRO

A ITB Equipamentos Elétricos realizou a entrega dos resultados da Campanha: “Natal
Apaexonados”, para a APAE de Birigui. A acdo foi realizada no més de dezembro
2019, e arrecadou valores financeiros que foram doados a instituicdo através dos
colaboradores da Empresa.

ACAO SEMINARIO ODS

A Prefeitura de Birigui e a ITB Equipamentos Elétricos, realizaram na sexta-feira, dia
20 de dezembro, o Seminario “Os diferentes atores na constru¢do da Agenda 2030 da
ONU (Organizagdes das Nagdes Unidas)”.

O evento ocorreu no auditorio do Sesi Birigui, das 8h as 12h. A ITB foi a primeira
empresa biriguiense a aderir aos 17 ODSs e ja recebeu diversos prémios por ser uma
empresa signataria do Pacto Global da ONU.

“O objetivo do seminario foi realizar ‘benchmarketing’ com vérios ‘stakeholders’ e,
também, a incorporacdo da Agenda 2030 nas praticas administrativas, valores
fundamentais e internacionalmente aceitos nas areas de direitos humanos, relagdes de
trabalho, meio ambiente e combate a corrupcdo refletidos em dez principios de

desenvolvimentos sustentaveis”.
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A Agenda 2030 conta com a participacdo de agéncias das Nac¢Bes Unidas, empresas,
sindicatos, organizacfes ndo-governamentais e demais parceiros necessarios para a
construcdo de um mercado global mais inclusivo e igualitario.

Hoje ja sdo mais de 12 mil organizagdes signatarias articuladas por cerca de 150 redes
ao redor do mundo. Além dos 17 ODSs, o pacto global possui 169 metas estabelecidas
para os signatarios desenvolverem até o ano de 2030 e estdo sob gestdo em dimensdes
estratégicas: institucional, meio ambiente, social e econdémico.

A abertura oficial do seminério contou com a presenga do prefeito de Birigui, Cristiano
Salmeir&o, e o diretor Comercial da ITB, Luis Carlos Vitoreti.

“O Pacto Global ndo ¢ um instrumento regulatorio, um cddigo de conduta obrigatdrio
ou um férum para policiar as politicas e préaticas gerenciais. E uma iniciativa voluntaria
que procura fornecer diretrizes para a promocdo do crescimento sustentavel e da
cidadania, por meio de liderangas corporativas comprometidas e inovadoras”, destacou
o Diretor Comercial da ITB, Luiz Carlos Vitoretti.

O diretor Comercial da ITB também frisou a importancia da padronizacdo baseadas em
normativas de gestdo internacional, que proporciona a Empresa o direcionamento na
efetivacdo do cumprimento das 169 metas.

ONU - O seminario realizado em Birigui contou com a participacdo de uma convidada
de honra: Ana Paula Caporal, representante da Rede Brasileira do Pacto Global da ONU
e integrante da equipe da Enel Brasil, uma distribuidora de energia de holding Italiana e
propulsora da agenda 2030 no Brasil .

Ana, o gerente de Qualidade da Quabritrol Valvulas, Antonio Janeiro, o professor
doutor da UFMS, Adriano Teixeira, e a professora doutora do Instituto Federal de
Birigui, Andreia de Alcantara Cerizza, participaram de um painel que discutiu topicos
relacionados aos 17 ODS.

O painel foi mediado pelo jornalista e publicitario Tiago Contador Lotto, secretério de
Expediente e Comunicagdo da Prefeitura de Birigui. Ana Paula Caporal recebeu do
prefeito Cristiano Salmeirdo um Decreto de Hospede Oficial de Birigui por sua

participacdo no seminario.
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Acdo ODS 01, 03 e 17
A ITB Equipamentos Elétricos, atendendo as normatizacbes da NBR 1SO 16001 que

condiciona as estratégias empresariais a responsabilidade social e ao fomento de
protagonismo comunitario, realizou a entrega dos comprovantes de deposito bancario,
de transferéncia de recursos, para a Prefeitura de Birigui, através do Prefeito Cristiano
Salmeirao, para os conselhos de direitos do Idoso e da crianga e adolescentes.

A ITB possui representatividade formal nos dois conselhos, e atua ativamente tanto no
financiamento, quanto no controle social de politicas publicas voltadas aos idosos,
criancas e adolescentes. No ano de 2019, foram realizadas 4 doacgdes de valores
significativos, que contribuiram para a manutencdo da estrutura dos conselhos,
capacitacdo dos conselheiros, deliberacdo de acOes estratégicas para combate a

violéncia contra as faixas etarias de maior vulnerabilidade e no ano de 2020, passara a
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atuar também como fomentadora de formalizacdes de politicas publicas que vislumbrem

0 empoderamento comunitario e o protagonismo infanto-juvenil.

A ITB Equipamentos Elétricos participou no dia 20/01/2020 de momento solene para a
transferéncia de recursos para a APAE de Birigui. Na ocasido, foi entregue o
comprovante de depdsito a diretora da instituicdo, para financiamento de acgdes e
servicos ofertados pela entidade. A acgdo esta no escopo da NBR ISO 16001 e ODS’s
01;03; 04 e 17.
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ACAO ODS

A ITB Equipamentos Elétricos realizou uma acdo de fomento na ETEC Paula
Souza, objetivando benchmarking entre as partes e a insercdo da ETEC no pacto global
da ONU.

A metodologia de fomento, consiste em apresentar as dimensdes que compdem
0s 17 objetivos globais voltados a sustentabilidade, e quais as etapas de implantacdo da
estratégia da agenda 2030.

A ETEC, por intermédio de sua diretoria, conforme preconizado nas diretrizes
internacionais, assinara a carta de signatario, e passara a incorporar as acdes da agenda,
ajustando préaticas existentes em parceria com a equipe articuladora do programa em

Birigui.

FEVEREIRO

No dia 04/02, a ITB participou no SINBI, junto a outras empresas de varios setores, de
uma reunido de estratégias educacionais de cursos e qualificacdo de médo de obra para
populacdo vulneréavel, em parceria com a ETEC e FATEC. Na ocasido, foi discutido
com o polo industrial e CIESP a implantacdo da agenda 2030 nas empresas do

Municipio.

e —————
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ACAO ODS 12

A ITB realizou no dia 13/02 monitoramento com a cadeia de valor objetivando analise
critica dos indicadores de desempenho nas dimensdes de performance, sustentabilidade,

meio ambiente, compliance, salde e seguranca e préaticas relacionadas aos 17 ODS’s das
NacOes Unidas.
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A ITB realizou no dia 18/02, monitoramento com seus fornecedores, aplicando riscos
de Direitos Humanos e ajustes necessarios em consonancia com a NBR 1SO 20400. A
estratégia objetiva atender a acdo dos multiplicadores do Pacto Global, sendo que novos
7 signatarios aderiram a agenda, e a ITB como empresa mde, estd realizando um ciclo

de capacitagOes relacionadas a agenda global.
= 1 2 : — ; —

I

A ITB realizou no dia 27/02, monitoramento com a cadeia de valor, atendendo as metas
dos ODS 09 (industria, inovacdo e infraestrutura) com foco na padronizagdo de
processos, instrugdes técnicas de trabalho, atendimento aos requisitos do cliente, analise
de causa raiz, tratamento de ndo conformidades do processo/produto. A estratégia é a

adequacdo da cadeia de suprimentos as metas globais da agenda 2030.
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No dia 28/02/2020, a equipe gestora do programa ODS (objetivos do
desenvolvimento sustentavel) da ITB, participou do planejamento anual da escola
Luciano Canelas, objetivando estrategiar quais acdes poderdo ser realizadas através da
instituicdo de ensino. O foco foram os 17 ODS’s da agenda 2030, engajando todo o
corpo docente e gestdo a incorporacdo das acdes propostas pelas metas que direcionam
a agenda global.

No mesmo dia, a ITB apoiou a Prefeitura de Birigui, para realizar adesdo ao
programa multiplicadores do pacto Global. O Prefeito de Birigui, Cristiano Salmeiréo,
solicitou o apoio, pois a empresa € a pioneira da agenda em Birigui e tem a
internalizacdo dos ODS’s de forma consolidada.

Deste modo, foi realizada uma reunido no SINBI, através da Prefeitura, e
iniciou-se no polo calcadista de Birigui a adesdo institucional da agenda 2030. Na
reunido, com participacdo de representatividade com a direcdo do sindicato patronal,

houve o ajuste estratégico para a adequagéo pertinente aos pilares de direitos humanos,

meio ambiente, trabalhista e compliance.
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MARCO
No dia 03/03, a ITB realizou intervencgéo junto a cadeia de valor para ajustes da agenda
2030 e condicionantes pertinentes aos ODS’s.

A ITB promoveu no dia 03/03/2020 um workshop com a ACIB (Associagdo do

Comercio de Birigui) para a adeséo da agenda 2030 em todos os filiados da instituigéo.

A ITB promoveu no dia 10/03/2020 a¢do de monitoramento com a cadeia de valor,
objetivando adequacdes do pilar trabalhistas da agenda 2030 das Nag¢des Unidas.
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No dia 12/03/2020 a ITB realizou orientacbes de 5S que fazem interfaces com os

ODS’s das Nagdes Unidas, quanto ao descarte, limpeza e organizacao.
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No sabado 14/03, a ITB promoveu uma agdo educacional com a Faculdade FEA de
Aracatuba. Os alunos tiveram o0 contato com o0s programas de gestdo vigentes na
empresa e que fazem interface com a agenda 2030 da ONU. Foram expostos todas as
praticas em sustentabilidade que a ITB possui. Participaram do evento 36 pessoas.

PANDEMIA GLOBAL COVID 19
RESUMO DAS ACOES:
1. Instrucdo de todos os colaboradores

2. Higienizacdo pessoal

3. Higienizacdo dos ambientes, moveis, utensilios, maquinas, equipamentos,
ferramentas, etc.

4. Férias para todo o grupo de risco (pessoas acima de 60 anos)

5. Férias para parte dos colaboradores para melhorar o distanciamento

6. Adocdo de Home Office (quando possivel)

6. Distanciamento das pessoas (entrada e saida, refei¢cbes de colaboradores)

7. Uso obrigatério de mascaras

8. Cancelamento de viagens externas

9. Cancelamento de visitas a fabrica
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10. Reunides através de plataformas

11. Nas entregas de nossas mercadorias e no recebimento de materiais, uso obrigatorio
de méscaras para 0s motoristas.

12. Criagdo de “estufas”, para o aquecimento de papeis e documentos recebidos.

13. Reunides diarias para acompanhamento das medidas tomadas.

14. Gestdo de entrega das mascaras.

15. Reintegragdo de colaboradores acima de 60 anos.

16. Alteracdo e flexibilizacdo dos horérios de refeicdo para evitar aglomeragfes no uso
do refeitorio.

17. Demarcacdes nos pisos em locais onde ha formacdo de filas (préximo aos relégios
de ponto das duas portarias) e nos postos de trabalho na &rea industrial.

18. Distribuicdo de viseiras de protecdo para o0s setores de maior proximidade
(fechamento e ligagdo do RT).

19. Disponibilizacdo de totens de higienizacdo com alcool em gel em pontos
estratégicos.

20. Barreira fisica por meio de acrilico para separagdo das mesas dos setores
administrativos.

21. Colocacdo de tapetes e/ou borrifadores para higienizacdo de calcados com solucéo
desinfetante a base de Peroxido de Hidrogénio e Quaternario de Aménia, na propor¢ao
de 1:200 litros, a serem dispostos na entrada dos ambientes fechados, tais como o0s
escritorios e setor Caixa de Controle.

Para combate a Pandemia Global, a ITB tomou varias providéncias em relacdo a
prevencdo e interventivas, baseadas nas diretrizes do Pacto Global e dos ODS’s.

No ambiente interno, foi criado um comité de gerenciamento de crise. Inicialmente o
comité deliberou que todos os colaboradores que tiveram contato com pacientes
suspeitos, entram em quarentena compulsoria, de 14 dias, e sem prejuizo salarial, sendo
que a Empresa abonara, sem a necessidade de comprovacédo de atestado médico.

Foi ainda deliberado pelo Comité o afastamento de 25 pessoas do grupo de risco, acima
de 60 anos e morbidades, elaboracdo de procedimento interno para higienizacdo sob
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escopo da OHSAS 18001, férias individuais para casos especificos, e sistema de home
office para setores administrativos.

As acdes iniciaram com treinamentos sistémicos de todos os colaboradores, seguindo
protocolo de seguranca, afastamento de no minimo 2 metros, flexibilidade de horarios
no uso do refeitorio e disponibilizacdo de mais mesas e cadeiras, todos seguindo 0s
critérios de assepsia.

Foram disponibilizado sab&o, alcool gel em todos os setores, limpeza diaria seguindo o
protocolo com solucdo clorada ou hipoclorito de sddio e assepsia em todas as estacdes
de trabalho. Uma vez por semana, foi realizada limpeza terminal, ou seja, assepsia de
paredes, macanetas e o chao.

Também foi realizada a campanha de vacinagdo contra a gripe, imunizando a maioria
dos funcionarios. Por se tratar de campanha, a vacina ndo é obrigatoria e fica disponivel
nas unidades de salde até o final de julho deste ano.

A ITB fomentou sua cadeia de valor, para adesdo ao projeto: Unido & salude, e juntos
arrecadaram insumos hospitalares que foram doados a Prefeitura de Birigui.

Outra estratégia adotada foi alterar as condicionantes de faltas e atestados pela COVID
19 para o acesso do Ticket alimentacdo, pois na politica interna existe uma regra
relacionada a atestados e faltas que foram suspensos enquanto durar a pandemia.

Para a elaboracdo das estratégias técnicas, foram usadas as seguintes fontes de pesquisa:
ABNT NBR ISO 13688:2017 - Vestimentas de protecdo - Requisitos gerais
https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?1D=369818

ABNT NBR 13697:2010 - Equipamento de protecdo respiratoria — Filtros para
particulas https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?1D=77829

ABNT NBR 13698:2011 - Equipamento de protecdo respiratéria — Peca semifacial
filtrante para particulas https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?1D=86730

ABNT NBR 14873:2002 - Naotecido para artigos de uso odonto-médico-hospitalar -
Determinacgéo da eficiéncia da filtracdo bacterioldgica

https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?1D=1846
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ABNT NBR 15052:2004 - Artigos de néotecido de uso odonto-medico-hospitalar -
Méscaras cirurgicas - Requisitos
https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?1D=418#

ABNT NBR 16064:2016 - Produtos téxteis para satde - Campos cirdrgicos, aventais e
roupas para sala limpa, utilizados por pacientes e profissionais de salde e para
equipamento - Requisitos e métodos de ensaio

https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?1D=362610

ABNT NBR 16360:2015 - Protecdo ocular pessoal — Protetor ocular e facial tipo tela
— Requisitos https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?1D=331695
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AO ENTRAR NA SALA:

HIGIENIZE
SEUS
CALCADOS

1*- Posicione-se sobre o tapete Omido;
2° - Esfregue os sapatos para umedecé-los;
3- Seque-os no tapets seco.
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1 FINALIDADE

Defnir a3 sistematica para niglentzag®o pessoal & OB amblertes com Saneames
domissanitrios, (desinfetanies & detergeries) & sanfizanie, araves 08 UTE sequenda da
Findaces, quando da ccorénda de uma pandemila, bem como 35 medidas a Berem
fomadas em &mbtin de prevencao,

2 APLICACAQ

Agilca-se 3 bodas a5 areas £ 3 fodos 05 cofaboradones do pangus Indusiial da ITB.

2 DOCUMENTOS DE REFERENCLA
LE] Mo 6360, DE 23 DE SETEMBRO DE 1976,
RES0OLUCAD ANVISAIDC N° 14, DE 28 DE FEVEREIRO DE 2007.

4 CONCEITUACAD

- Pronfo atendimento: £ um tdpo o2 unidsde hosptalar de wgsnoia & emergdnoda, im-
plantaco em Bingu, tazendo pane oo Skstema Unico de Saide.

- Pandamila: enfesmidade eplddmica amplamente dessminada.

- Identificagio do Perlgo: processa de reconnecer a exlsténcla ce um pero e de celinir
38 SU3E Caracierisicas.

- Virus: cada um de um Qrupo O agenies Infecclosos diminutos, desprovikios Oe metabo-
ismo Independeante, que s& replicam scmente na Interor de céhuias vivas hospedelras.

- Corpnavirus: Cs coronayings (CoV) 530 Uma grende familla vwiral, conheclics desge
meades dos anos 1960, gue causam Infecodes respiratorlas em seres humanos e em anl-
mals. Geralments, infecgdes por coronavirus caUBam 00Encas resplEhinas leves & mode-
rada, seme hames & um resiaio Comim.

- COVID-19 (do Ingids Coronavine Disease 2019) & uma coenca Infeciosa causans
pelo cormnaving da shdmome resplaiina aguda grave 2 (SARS-Cov-Z)L Os siviomas
mals comune sdo febre, tosse 2 oificuidade em respiar.

Data ReEvisan Elaboraca por SADrov a0 por
| Al e 05 Ellel Robzon Lemes RIbelio Tallts C-orges Telasira
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Cenca de 80% dios casos confimados 530 Igelns cu assimomaticos & a maloa recupera
sem seguelass. Mo entanto, 15% =80 Infecdes graves que necessRam o ouisnko & 5%
£30 Infegles mulo graves que necessitam de ventilagia.

- Saneantes Domissanitarics: substnclas ou preparacies deslinagas 3 niglenizagao,
desinfec3o ou desinfestagda domidliar, em amblenes coletives afou poolicos, em luga-
FES OF USD COMUM € Ng rataments da agua compreendenda:

-Deslnfatantes: desinados a desirulr, Indisciminada ou sele®amente, micro-organis-
MOE, QuUanco pllcatios &m objetns Inanimatios ou amblentes. E um roouto que mata to-
dos o6 micrarganismos patoginicos mas nic necessaramente todas s formas microbla -
nas esporulatas em chjetns e superficles Inanimacas.

- Detergentes: cesinados a dssolver gorduras e 3 higlene de reciplentas e vaslinas, @ a
aAnbcacdes de usD oomestog.

- Sanitizants: E um agentaiproduto que reduz o nimen de backédas a nivels segurs de
aconda Com a5 NJMas d8 salde.

i HIGIENIZACRAD PESSOAL

Lavagem das maos:

1. A nigens de mdcs & 3 medida mals elcar para prevenl a disseminagdo de
Irfeccfes @ & de resporsabllidade de bodos os Indiducs envohiidos no culdado da salos
Incluindo o5 profisslonals do servigo de higlene (WHO, 2009; Public Healih Ontarla, 2018).
2 Anigens de mios refersse 3 um termo geral da Impeza das macs reallzads para
a remogio da suldade visivel & remocaa ou marte dos microrganismos ransitics das
maos. Pode ser reallzada com agua cofmente & sabonste ou com produic alooolico
especifico para nigiene de mdos (ANVISA, 2013; WHO, 2008 Pudlic Healh Ontaro,
2014).

3 Abdio estdo descritas as Indicagles caracteristicas do produts alcodlico ou agua e
Sabonets.

Data Revisdn Elaboraca por Aprovado por

T B 05 Ellel Robeon Lemes RIDeirs Tallta Borges Telxelra
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Produto alcodilico:
4 IndCEd0 quanoo naa nE sgldage vishel nas macs (3 suidage Inibe 3 3030 o
produte alcoollca)
a. 0 produia Us3c0o deve Comel de T0 3 80°% a2 alcool
6. A fricz3o mecanica por toda 3 superfide das maos & Importante pars aliminar os
MKTOrganismes ranshoncs.
7.  Demanda menos fempo para apicecad da Bonica
8. Asecagem & mals ragids gue 3 Sgus e saDonee.

Agus & sabonete
9. Indicado pars a5 maos com sufldade aparente
10, Aagdc Mecanica de lavar, Sndaguar & 52car remove 3 microbiola transiona.

Dats Fievisan Elabcrads por Agravado por
15 Elled Robson Lemses FRibsine Tallta Borpas Telnsirs
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Passos para a correta higienizagéo das maos:

Umedacer a3 mbos com bgun Aplrar sabio suficiente pata tshgc 85 palemas das mbos
tobar a sperfice de ambas
25 mios.

R 'W’% “@

E sopdmndmusoh:e t r palima contea palima, Esheeger o dorso dos dedos
9"!'9 eeca, entrelagando on o5 dedos. CorRes 3 palma da w80 oposta,
osmnu-m 2P MANto 0% dodos.

S, i
) B -“\\ Jg/‘?ﬁ n

8 ¢ Com wm movimento de bhequopomodosdedl»da (WmmM(méqu

0 poleger esquesdo oo dirsita oolra a paims

agmaodoconapahadam meswod.\.mudoun

direily ¢ Vice-wersa. ROGEMRMO de :08Ch0 ¢ Vice-varsa

B B
Ll | ‘

o .",,'/ 9 s ™~

/e N

Sacar com wma toalha de Usikizar a toola para fochar a As I0s 3 #5130 limpas.

i 54 e, T041viira

Data Ravisdo Elaborago por ADrovado por

21108120 05__ || Ellel Robson Lemes Ribeiro Tallta Borges Telxsira |
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Como fazer a Friccao Anti-Séptica das
Maos com Preparacbdes Alcodlicas?

é':) DA O0aG O 10 O (rpOeabatanis 11 & 55 sl h

@ = - O “ ;
Wﬂj P :\; A Sﬁ\

ASRGUE UMD Se0m008 BACHNN 08 PYCSIECAD SO0 01 Uma Foocoee s pasus
O e Torra de Concha 2arn cober oden e supeTices Ses mios

ua rioo i 0

= L% 1
9.} & ,'\." - R
\ ) ‘4\ ! — ‘a ~| \,'
R .__N
. |
| > J — \ J

Froorw o paiew doufs o O Faoite 0 0ursa 500 Sodon e uve

DO N VG dhpen RS T A YA O ) (pealy
WRMARANDD DA DRIO4 A WO Wl LB Ol MOEA & \WCa-v et

(=] y

X €& By o
28 VRN em

Frzuoss © Dok sgeedo, Frocone & 330a Sgheh v v

QO G s 0 PO e A w0 R OOV & R aD S8 )

AR G0 O I Wi D SN0 VR ST RS
SOt & VICR vuree CrUdE & WOn-oaras

OSSR .
Frockew o e e
WO SARE e OON
Ao evioelacatos

Quwddc wmSverem
R seeh vden
ST WO e

Data | | Revisdo Elaborado por

Aprovado por
21108120 05 Ells! Robson Lemes Ribsiro

Yalls Borges Telisa ]

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 70



By ° =
N\ itb

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

Network Brazil
WE SUPPORT
COMUNICAGAO DE PROGRESSO - COP 2020
His PROCEDIMENTO ey
TS
h'llGlEIﬂEAI;E PESSOAL E DE AMBIENTES EM Erm.ﬁl;ﬁﬁ DE
PANDERIA
& HIGIENIFACAD DO AMBIENTE

L. Todas 38 areas da empresa necesshiam ser higlenlzatas cordorme abalvr

Materials usados:
: Esporja, defergente, agua, alcool 70%. sowcdo de hipodorfio oe sodio (agqua
saritana), soluca dorada, papel descartavel @ pand limpo.

Coma fazer solui:Eo clorsds ou hipaciorthe de sddio:
1. A cada 1 ko de agua colocar 100mi de charo ou agua sanitarla.

Aplicagso:

4. P, cubas, fangues & tormelras: Uilzar agua, detergents & esponja. Esfreger
atartamante Ak, carice e jungdo O3 cuba com & bancada. Eraquar com agus
limpa. Higlenlzar dianamente 1 vez a0 tia.

s. Paredes o poriza; UlllEwr agua e sabdo, ero@gquar com agua limpa ou paro
Lenida, oelaar secar naluslmeme.

o Frequenda porfas @ paredes semanalments com solugdo o2 agua sanhiara ou
sclugdo clorada & maganetas diadamente com aicool T0% cu hipocioto de sodio
{agua sanitars).

. Pie0C Remaver os residucs da area com pano Omida, oOom E0uca0 dorada
FEMCWenoo com modo e debiar secar naluralmeante. Higlenizar diarlamente & sempne
U MecsEEark.

v Janslas, vidros: Higlerizar [anelas e vidros semanaimente solugio de hipodiodio
e GO (30Ua SENRANA) ou SOMUCAD Chorada com pans dmpo.

2. Bancadas e pratelelras: Aplicar delergente n3 espon|a Omida e esfregar 3
SUpEMice 00 mMOwel, eniaguar cOMm agua, bomfar alkodl 70%, oebdar Gecar
naturaimente. Higlenizar dlanamente e SEMpre gue Necessanc 3o longd 4o da.

Ciats Fisvis a0 Blaborads por Aarovado par
P4 [T 05 Ellel Robeon Lemes Ribsire Tallfa Borgas Telxelra |
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w. Estagles de frabalhoc Higlenlzar selefones duas weres a0 dla com alcool gel
7%, uthlzar papel descartavel. Mas mesas e cadelras, usar dcool T0% uma vez
20 013 DU ST DO 3Ua sanitana.

1. PROVIDENCIAS EM CASO DE PANDEMIA

L - CTiar combs de oriss.

X - Alerndsr as ﬂnlﬁ;!&& do Minisdo da Salde, quamo a procedlmenios
relackonacas 3 pandemia

3 - Uiz mascara respiratoas, caso recomendato pelo MS.

+ - Aexibiizar aterdimento madlco Imemo, prionzando oF cas0s com simomas da
pancemia, & ajustanto s de admissionals e penodcos.

5 - Mos amblemiss de usd Comum, dsponblllzar estrutura para evitar aglomeracies
de colaboracones, tals como retehonos, salas de neunldon

& - Colaborackres que apresenfam enfomas Inkdals de pandemla, lsolar

Imediatamente, dsporibllizar mascara respirattrla, encaminhar 208 servicos de salde
competente, & delxdo em quaneniena.

T. - Colaboradones que, mesmo assintomaticos, que man@veram comato com
SLEDEIIOs, MESM0 QUe M0 Conrmaccs de wirus decomentes de pandemia, devemn ser
colocados em quarentena preventiva Imedistamente.

£ - dimindr coniaio fisico enine o5 colaboradores, oM usd de femamemas de
2ONoIIgIE, CoMa GRUpcS 08 comuUricacan Winual nos nilvels esiratégicos da onganizagdo, @
abedecends 20 siglic da Informacdo, conforme polica de compllance vigene.

9. - Propordonar o arsjamento oos amblentes, debcanto janelas abertas.

M. - Fazer contzios slstdmicos com o deparamenio de wigllanda epidemiclaglca
munldpalesiaiual, para ofeniapies tionicas necessarlas para & tomada de decksdo
Inb=TaE.

1L - A bosslr, espimar, Cubra @ boca & 0 narz @ jogue o lenco fora Ingo em sagquida,

ou no antebraco, Nigenizande-o Imedataments

Data Favisio Elaborada por Aprovado par
AT [ Ellel Robeon Lames Rbelns Tallta Borges Teleeirs |
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B — Masca il i & d tavei
L A NOTA TECNICA GVIMSIGGTES/ANVISA N* 0472020 atualizada em 318372020,

destaca em relagSo 3s rmascaras cirurgicas, gue o numero de particulas infecciosas
Necessarias para causar uma infecgdo @ frequentements incerto ou desconhecido para
patégenos respiraionics.

2 Alem disso, muitas vezes ha incereza sobre a infludncia de fatores como a
duracdo da exposicde & a natureza dos sintomas clinicos na probabiidade de
transmissao da infecgdo de pessoa para pessoa.

i Diante disso, a nota traz as seguintes recomendagoes:

Mascaras descartaveis:
l Zuando a5 mascaras fadsis devem ser usadas pelo profissional de sadde em uma
drea de atendimento a0 pacients, o controle da forte (sto &, oferecer mascaras ciningicas
para os pacientes sintomaticos)e a manutengao da distancia do paciente (mais de 1
metro) sa0 particularmente importantes para reduzir o fisco de fransmissao.
5 Desta forma, as mascaras devem ser ufiizadas para evitar a contaminagao do
nariz & boca do profissional por goticulas respiratorias, quando este atuar 2 uma distancia
infierior a 1 metro do paciente suspeito ou confimado de infecgao pelo novo coronavirus.
h A mascara deve ser confeccionada de material tecido-ndo tecido (TNT), possuir no
minime uma camada inemna e uma camada externa e obrigatoriamente um elemento
filtrante. A camada externa e o elemento filirante devem ser resistentes a penetracao de
fluidos transportados pelo ar repeléncia a fluidos).
] Alem disso. deve ser confeccionada de forma a cobrir adequadamente 3 srea do
nariz & da boca do usuano, possulr um clipe nasal constituido de material maleavel que
permita o ajuste adeguade do contorno do nariz & das bochechas.
& E o elements fifrante deve possuir eficiéncia de filragem de parficulas (EFF) =
98% & eficiéncia de filtragem bacterioldgica (BFE) = 05%.

Data Revisao Elaborado por Aprovado par

[ ZAT0RI20 a5 Eliel Robson Lemes Ribeiro Talita Borges Teixeira

Elaboragdo
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a Mascaras reufilizaveis produzidos com Wraps ou equivalente para estenlizagao
SMS: com gramatura 40%:

w  OB5: Esta orientagdo ndo & aplicavel a profissionais de salde, & serve somente
para colaborador de empresa gue n3o atende pacientes, & em carater prevenfivo.

I Em consenso tecnico junto a profissionais de salde de Birigul, devido 3 falta de
materia prima, esta sendo utilizade em carater excecional e provisodo, o material Wraps
ciom gramatura 400

iz O matefal esta de acordo 3 espeficicagao fécnica exigida pela Anvisa.
Recomends-se a com lavagem com agus e sabdo (em pofbarra), secagem ao sol, e
esteriizacdo usando ferro de passar roupas em temperatura regulavel a ndo gueimar a
Ma5Cara.

1 Se disponivel, a esterlizagao deve ser feita em autoclave seguindo as nommativas
dos ongaos regulamentadores,

K As mascaras produzido de Wraps ou equivalente podem ser reutilizadas, desde
que o5 cuidados de higiene sejam mantidos. Para isso, a cada 4 horas & recomendavel a
troca da mascaras, fazer a assepsia com agua e sabdo, e esterilizar com ferro de passar
roupa.

I5 O uso na revtiizacdo deste tipo de EPI esta sendo onentade descartar apds uma
semana de uso.

™ Mota 1 : Esta ofentag3o esta baseada em melhores praticas de esterilizagdo e sd
esta sendo adotada devido a falta de matéria prima no mercado, ou de mascaras
descartaveis.

I Mota 2 0 uso de mascaras de Wraps ou equivalente sera ullizade, em cardler preventivo
a todos o5 colsboradores da empresa e respeitands as nommas de higiens e consenacao vipente
Is hota % Cada colsborador que recsber o KR ira assirar um ™ Termmo de Responsabiidade
e Recebimento”, no qual estard sendo informado a quantidade de mascaras e seu comelo uso.

Data Revisdo Elaborado por Aprovado por
| ZAT0Er0 03 Eliel Robson Lemes Ribeiro Talita Borges Teixeira
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Cuidados na Ulilizagao:

I s seguintes cuidados devem ser seguidos guando 35 Mascaras cirergicas forem

uilizadas:

o — Lavar as macs com agua & sabao.

n - coloque a mascars cuidadosamente para cobrir a boca e o nanz e ajuste com
SEQUranca para minimizar o5 espacos entre a face e a mascara;

. - Bnguants estiver em uso, evite tocar na parte da frente da mascar

) - remova & mascara usando a fecnica apropriada (ow seja, nao togue na frente da
Mi&scara, que pode estar contarninada, mas remova sempre pelas tiras keai);

H - 3pds a remogao ou SEMpre gue tocar inadvertidamente em uma mascara usada,
deve-se realizar a higiene das maos e susbfuir 3 mascara.

= - nao reutilize mascaras descartaveis;

% - Pararemover a mascara, refire-a pelos elasticos, tomando bastante cuidado para

nunca tocar na sua superficie intema e extema & 3 acondicione de forma 3 mantéda
integra, irmpa e seca para o proximo uso. Para isso, pode ser wiiizado um saco ou
envelope de papel, embslagens plasticas cu de cutro material, desde gue nac fiqguem
hermeticaments fechadas. Os elasticos da mascara deverdo ser acondicicnados de forma
a na@o serem contaminados & de modo a fadilitar a refirada da mascara da embslagem.

2=3INAIS DE ALERTA E ISOLAMENTC DOMICILIAR

L ATENI;JE.G: se  glgum residente da casa ou pessoas gque freguentam
regularmente e apresentarem sintomas leves, como um resfiado n3c precisa se
apressar, pode ligar para equipe de salde da Atengac Primaria a Salde / Estratégia
Saude da Familia e ser atendido na UNIDADE BASICA DE SAUDE.

Data Revisao Elaborado por Aprovado por
| ZAT0ErE 05 Eliel Robson Lemes Ribeiro Talita Borges Teixeira

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 75



oL L:) 4}4
\ %
By -
WJ
Network Brazil
WE SUPPORT

'&0{

0""‘

itb

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

itb

PROCEDIMENTO T-90-020 | 11M7

TITULD

HIEIENEA{LEG PES50AL EDE AMBIENTES EM EITUAH‘,‘.-EPES DE

2 Q) Sisterna Universidade Aberta do SUS [UMA-SUS) foi criado em 2010 para

atender

as necessidades de capacitagdo e educagdo pemmanente dos profissicnais gue

atuam no Sistema Unico de Saide (SUS)

L Coordenade pelo Ministério da Sadde. por meio da atuagdo conjunta da
Secretaria de GestS0 do Trabalho e da Educagso na Salde (SGTES/MS)e da_Fundagao
C=ywalkio CnuzlFiscniz), o Sistema UMA-SUS conta com uma rede colaborativa formada

atualme

nte por 34 instituicdes de ensino superior que oferecem cursos a distancia

gratuitamente.

4 O UMA SUS recomenda as seguintes precaucdes de sinais de alera e
procedimento de isclamento para pacientes da COVID 18-

i Qualguer idade: falta de ar, respiracio ofegante, sensagdoc de desmaio,

sede excessiva, piora do mal estar, palpitacdes, desorientagdo, vomitos.

i Crianca: respiracdo acelerada, mal estado geral, recusa na amamentagao e,

ate, convulsdes.
1 Caso apresente ligue imediatamente para o servigo de transporte hospitalar e

procure

o Pronko Socomo.

g Apos atendimento & direcicnamento medico, devera ser seguido as
seguUintes precaugdes:
) Todas as pessoas da casa devem realizar higiene adeguada das maos, com

agua e sahdo, respeitando os cinco momentos de higienizagao:

K Antes de contato com 3 pessoa;

IL Antes da realizagio de procedimento (cuidado);

B Apos fisco de exposicao a fluidos biologicos (secrecdo, catamo, etc) Apos
contato com a pessoa;

] Apos contato com as areas proximas 3 pessoa, mesmo gue nao tenha tocado
3 pessod, cuidando direta ou indiretamente da pessoa.
2 Permanecer em quarte individual bem ventlado, ou se@, manter janelas e

portas abertas;
Data Revisao Elaborado por Aprovado par
RN 05 Eliel Robson Lemes Ribeiro Talita Borges Teixeira
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I Limitar a movimentagdo e evitar a0 maxmoe o compartihamento em
outros espacos da casa { cozinha, sala, banheir, efc).

M Manter a venfilagdo adequada na casa, prncipalmente nos

espacos compartlhasos;

7 s membros da familia devem ficar em salas separadas, se isso n3o for
possivel, manter uma distincia de pelo mencs 2 metros da pessoa doente (exemplo,
dormir em cama separada);

14 Escolher somente uma pessoa para exercer a fungdo de cuidador. Essa pessoa
deve estar em boas condigdes de salde, sem patologias crinicas (pressao alta, disbetes,
etz) associadas ou com imunidade baixa;

] Maoc permitir visitas durante o periodo de isclamento domicilliar. A equipe da
Atencdo Primaria 3 SabdefEstratégiade Sadde da Familia informara
quandoestiverliberadootérminadoisclamento.

i Enxugar a5 maos preferencialments, com toalha de papel. Se ndoc disponivel,
enxugar com toalha e pano limpa (exdusiva para 3 pessoa em isolamento) & substiui-
la guando ela estiver molhada:

M & pessoa em isolaments domiciliar deve ficar o maior tempo possivel de mascara
cirlngica, &, a5 pessoas que nao toleram 3 mascara devem cobrir a3 boca e nariz ao ossir
ou espirrar com a parte de dentro do cotovels ou com um lengo descartavel, descartar os
miateriais usados para a higiene respiratdria no lixo exclusivo, lavar as maos apas contato
com secrecao (catamo, etc )

n Evitar entrar em contate com objetos de uso colefivo, se enfrar necessitar enfrar
em contatn, impe maganeta, tormeiras e outros objetos de uso colefv.

B 2 cuidadorfamiliar: também deve uflizar mascara cinrgica bem ajustada, que
cubra adeguadamente a boca e nariz, guando estiver no MEesmo Quario que 3 pessod &m
isolarmento domicilizr.

M A5 mascaras ndo podem ser tocadas efou manuseadas durante o uso, e onentar
a froca da mascara, quando esta esfiver molhada ou suja;

Data Revisao Haborado por Aprovado por
TR 05 Eliel Robson Lemes Ribeiro Talita Borges Teixeira
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X O cuidador deve evitar o contato direto com secreqdes orais, respiratdrias
{zatarno, coriza, eic), uring, fezes e residucs. Usar luvas descartaveis sempre que enfrar
em contato com esses fluidos = higiene das maos antes & depois de remover as luvas e a
Mascara;

X Mao compartilhar as roupas de cama e utensilics das pessoas em isolamento
dorniciliar.

3y

n Esies itens devem ser limpos com 3gua e sabdc apos o uso & pode ser
reutlizado.

® Lirmpar diariamente a5 superficies focadas com msior frequéncia & tambem toda
area ocupada pela pessoa em isolamento  domiciliar (exemplo: macaneta da porta,
forneiras, mesa de cabeceira, quadros ou cabeceira de cama e demais moveis do
quarte). Os produtos ideais para a realizacao da limpeza sao sabdo ou detergente
domeéstico. Apos Bmpar, passar hipocloito de sodio a 0,5% para desinfectar;

X Colocar a roups contaminada em uma bolsa de roupa ou saco plastico, separada
das roupas dos outros integrantes da casa. Mao agitar a roupa suia e evitar contato da
pele & da roupa com os materiais contaminados. Lavar as roupas, roupas de cama e
banho da pessoa em isolamento domiciliar, ulizands agua & sabdo em po normal ou
lavar na magquina de uso domestico comum e secar bem.

ki Descartar as Iuvas, mascaras e oulros residuos gerados durante o cuidado com a
pessoa em isolamento domiciliar, em lixeira com tampa no proprio quarts.

il Durante o isclaments domiciliar, ndo conseguindo contaio com a equipe da
Atencao Primaria a SaldefEstratégia de Salde da Familia, entre em contato com o
DISQUE SAUDE 136 para mais informagdes.

Diata Revisao Haborado por Aprovado por
| ZAT0Er20 05 Eliel Robson Lemes Ribeiro Talita Borges Teixeira
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10 - AFERICAD DA TEMPERATURA CORPORAL COVID-19

OBJETIVOD: Audliar no esclarecimento diagndstico; acompanhar a cunva de varagdo
datemperatura; alertar para possivel presenca de infecgio ou outras reagdes sistémicas.

MATERIAL
- Imipresso proprio para registro;
- Termametro por infravermelho;

- Papel para anotagao;
- Caneta;

Termametre por infravermetho:

- Ligue o termimetro pressionando o botdo Liga/Desliga;

- Urn sinal scnoro sera emitida;

- Verifique no wisor se o icone esta piscando. Se sim, o termdmetro estara pronto para
MENSUraZac;

- Posicione o sersor na festa @ mantenha o botdo START pressionado. A iz de rastreamenio &
ativada & consegue-se medr a iemperaiura 3 uma distinga de @ig 5 om;

- Mova gradativamente o termometra em diregdo 3 t8mpora para defectar a temperatura
corporal. Cuando concluida, um sinal sonoro sera emitido;

- Solie o botso START;

- Registre a temperatura que aparece no visor e informe o resultado a0 pacents;

- Desligue o termdmetro pressionando ligeiramente o boto Liga/Desliga;

- Riegistrar a temperatura corporal em impresso proprio se houver alteraggo.

- Higienizar as maos.

PARAMETROS DE TEMPERATLRA

Data Revisao Elaborado por Aprovado por

| ZATOEIZ0 05 Eliel Robson Lemes Ribeiro Talita Borges Teixeira
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Média corporal normal: 365°C — o colaborador & encaminhado a0 seu posto de frabalho
narrralmente.

Temperatura comporal considerada febrl: 37,3 a 378°%C - o colaborador fica sob
micnioramentos da superdisao junts com o RH.

Temperatura corporal considerada febre: acima de 37,3°C — o colaborador & encaminhado
ao servigo de salde equivalente para atendimento médico especializada.

OBJETIVOD: Detectar a presenga de anticorpos {IgG e IgM). que sdo produzides pelas
celulas de defesa pelo corpo humano contra o SARS-CoV-2 apos o contalo com vinus, por
meix da coleta de uma amosira de sangue.

A realizacdo ou ndo do exame estara condicicnada 3 entrega do atestado medico pelo
colaborador & avaliagdo clinica do médico do trabalho. A parfir de entdo, inica-se a
contagem de dias apos a enfrega do mesmo para realizacdo do teste.

METODO: Sorologia IgM e kg5 (teste rapide) — coleta de sangue, a parfir do 7° dia de
sintoma. Quando a pessoa teve contato e o resultado @ negafive, orenta-se repetir o

exaimne.

OBJETIVD
Desinfecgdo de superficies contaminadas para diminuir a gquantidade de wirus e
bactérias em ambientes fechados, tais como as salas do escritdrio e aguelas

localizadas na area industrial.

Data Fevisao Elaborado por Aprovado por

[ ZATEE (5 Eliel Robson Lemes Ribeiro Talifa Borges Teixeira
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DESTINACAD

0 produto utilizado [Quaternario de Amonio) & apropriado para a desinfecgac de
superficies contaminadas, podendo ser aplicado em pisos em geral, ralos, vasos
sanitarios, latas de lixo, maganetas, telefones, calgados, etc., pois age na redugao do
numers de microrganismos sendo classificado como um desinfetante seguro, de
acorde com a ANVISA

MATERIAL UTILIZADD

- Desinfetante para uso geral a base de Quaternario de Amdnio;

- Agua para diluigdo (na proporgio recomendada pelo fabricante de 1:200);
- Borrifador; ou

- Tapete.

PREPARD DA SOLUGAQ
- Diluir o produto na proporgao de 1 parte de quaternario de amonia para 200 partes de
agua.

APLICACAD DA SOLUCAD

- Com borrifador: borrifar o produto sob a sola dos calgados por toda a sua extensao, e
seca-lo em tapete seco;

- Com tapete umedecido: esfregar os calgados em tapete imido e seca-dos em tapete
SBC.

13 - CONSIDERACOES FINAIS
Devido fratar-se de uma pandemia sem precedentes nommatives técnicos, a ITE

Equipamentos Eleétricos, considerou referéncias legislafivas & melhores praticas em
ambientes esterlizados, para garantir a eficacia de higienizagao preventiva para a COVID-

180
Data Fevisao Elaborado por Aprovado por
[ Z1I0a20 05 Eliel Robson Lemes Ribeiro Talifa Borges Teixeira

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 81



AL ©
0\0“ L:’Q
z \ %
- Qany -
N
D
Network Brazil
WE SUPPORT

-~
=

itb

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

itb

__CODIGO | FOLHA |

PROCEDIMENTO T-90-020 | 1717

TITULD

HIEIENEA{;ﬂﬂ PESS0OAL E DE AMBIENTES EM SITUA'I:E}ES DE

PANDEMIA

14 HISTORICO DAS ALTERACOES
DATA REVISAD DESCRIGAD DA ALTERAGAD
18/0:/2020 L] Emissao Inicial
03042020 01 Incluido itens 828
162020 Alterado nota 2 do itern 8 & acrescentado nota 3 do
o2 FrEsmo item.
2EM0Er2020 Incluido item 10, procedimento de medigio de
o3 termperatura corporal_
S— o Inclusdz do item 11 - Realizagdo de exame de
soncdogia (feste rapido).
Inclusdo do item 12 - Higienizagdo de calgados na
Z1ica = enirada para ambientes fechados.
Data Revisao Elaborado por Aprovado par
2108120 05 Eliel Robson Lemes Ribeiro Talita Borges Temeira
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As acOes externas da ITB resultaram na divulgacao na folha da regido, como estratégia

de case junto a varios parceiros.

No més de marco, foram colocados em quarentena preventiva dois colaboradores.

PROJETO GLOBAL

Empresas e voluntarios de Birigui
se unem ao ‘Uniao a Saude’

Aragatuba
Da Redagdo

Prefeitura de Birigui, sig-
A natéria do Pacto Global
da ONU, promoveu

uma aproximacgao com empresas
do municipio que também se-
guem a agenda da ONU.

Formado por 17 Objetivos
de Desenvolvimento Sustentdvel
(ODS), a agenda visa implantar,
até 2030, esses objetivos em to-
dos os paises do mundo.

Empresas de Birigui que
possuem estratégias de gover-
nanca corporativa focada em um
dos 17 ODS e a Prefeitura Muni-
cipal criaram o grupo “Unido a
Satde”, que visa colaborar com
o enfrentamento da pandemia do
coronavirus, o Covid-19, doenca
que estd assustando o mundo.

Por parte da Prefeitura de
Birigui, existe uma Comissao
Executiva Municipal, presidida
pelo servidor publico Eliel Rob-
son, que também é colaborador
de uma empresa signatdria do
Pacto Global da ONU.

O grupo elegeu os Objeti-
vos 3 e 17 (Satide/Bem Estar e
Parceria/Meio de
Implementa¢do) para promover
aquisicdo de EPI (Equipamento
de Protecdo Individual - EPIs) e
insumos hospitalares para as equi-
pes da saide publica municipal,
entre elas o Pronto-Socorro, a
Santa Casa, UBSs, entre outros.

A pedido do grupo, a Santa
Casa de Birigui e Secretaria Mu-
nicipal de Satde apresentaram
um lista com insumos priori-
térios. O grupo fez uma pesquisa
de preco, realizou a compra e di-
vidiu entre seus integrantes.

A campanha para ajudar o
enfrentamento do coronavirus
foi lancada no dia 21 de marco e
em uma semana conseguiu fo-
mentar outras empresas parcei-
ras de vdrios setores, entre elas o
SINBI (Sindicato das Industrias
do Calcado e Vestudrio de Biri-
gui), ACIB (Associacdo Comer-
cial de Birigui), Instituto Federal
Campus Birigui, além de uma
equipe de voluntdrios.

Através de articulacbes de
vérios atores do grupo, foi possi-
vel conseguir o fornecimento de
1.400 d6culos de protecdo, 140
protetores facial, 1.032 mdscaras
descartdveis, 24.500 luvas des-
cartdveis, 5.000 toucas, 155 li-
tros de dlcool gel, 135 litros de
hipoclorito de sédio 1%, 120 bor-
rifadores, 30 rolos de perflex e 4
tappower de 50 litros.

CONFECGAO

O grupo também conseguiu
matéria prima para a confeccdo
de 70 mil mdscaras e aventais de
protecdo. O material estd sendo
confeccionado e serd destinado

Linha do tempo das ac¢des:

Elaboracgdo Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade

para a Secretaria de Satide, Secre-
taria de Assisténcia Social e Fun-
do Social de Solidariedade de Bi-
rigui. A entrega deverd ocorrer
nos préximos dias.

“Neste momento de pande-
mia do coronavirus, estamos ad-
quirindo EPI’s e insumos hospita-
lares para unidades de satde que
fazem os atendimentos aos pa-
cientes de Birigui e regido no
combate a pandemia”, explicou
Eliel Robson, um dos idealizado-
res do grupo.

“Varias acbes estao em an-
damento, decorrentes das articu-
lagbes do grupo, sendo o desta-
que a confeccao de protetor fa-
cial pelo Instituto Federal de Biri-
gui e empresas parceiras, para to-
dos os profissionais de enferma-
gem e médicos de toda a rede
publica de Birigui”, frisou ele.

Outra acao do grupo € o ftra-
balho voluntdrio de arrecadacao
de géneros alimenticios, que se-
rdo destinados para familias em
vulnerabilidade social cadastra-
das na Secretaria Municipal de
Assisténcia Social.

Aprovacgio Sérgio R Stabile - CEO

Para doar ou participar,
basta procurar um dos pon-
tos de coleta:

Colégio Liceu (Rua Aurora,
1.083, Jardim Perola. Telefone
3641-2598)

Secretaria de Assisténcia So-
cial (Rua Roberto Clark, 543,
Centro. Telefone 3644-0014)

SINBI (Rua Roberto Clark,
n® 460, Centro, Telefone
3649-8000)

Fundo Social de Solidarieda-
de (Rua Santa Tereza, n® 365, Vi-
la Troncoso. Telefones
3643-1239 / 3643-1231)

EMPRESAS QUE
REALIZARAM
DOACOES:

ITB Equipamentos Elétricos;

Metal Meta Precision Parts;

Colégio Liceu;

Espaco Amadeu;

Dallf Meias;

Daiane Brindes;

Moreti Usinagem;

Metalurgica Alpha;

Fiveltec;

Familia Sanches Liranco e
voluntdrios;

Tania Ponciani e volunté-
rios: Roberta Antunes, Laercio e
Glaucia, Beto Gouveia, Marisa e
Odair, Cristiane Bortolo e Cris
Santos;

Klin Produtos Infantis;

Kidy;

Farmdcia Futura;

Construloc Construcoes;

OGB Ind e Com moto-
pecas;

Marlene Polizel doces finos;

Pampili;

Instituto Federal de Birigui;

Artemidia;

Griéfica VRA.

Colaboradores volunta-
rios que estio na equipe de
apoio realizando cotacdes e
intermediacbes de compras:
Fabiano lassia e Anderson Eugeé-
nio.

Colaboradora voluntéria
de assessoria técnica na
aquisicdo de insumo hospita-
lar: Evelise Pires Cogo Simao.
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Acéo

Atitudes tomadas

Data

Criacdo do comité de crise

Grupo gerencial da ITB
reline-se para inicio de
estudos técnicos da OMS,
ministério da salde e
planeja acdes internas para

a pandemia de covid 19.

02/03/2020

Elaboracéo de

procedimento interno

Integrante da  equipe

gestora elabora
procedimento operacional
padrdo para higienizacdo
de locais comuns, limpeza
terminal e limpeza
cotidiana junto a equipe de
vigilancia epidemioldgica
de Birigui.

06/03 & 10/03/2020

Reunido ITB e equipe de

saude

Reunido com equipe de
da

epidemioldgica para acGes

salde vigilancia

conjuntas ao poder publico

06/03/2020

Elaboracdo de diretrizes

internas

Grupo  gestor elabora
planejamento interno para
de

morbidades,

grupos riscos e
e flexibiliza
regras para quarentena
preventiva sem prejuizo

salarial ao trabalhador.

06/03 & 10/03/2020

Implantacdo de

Treinamento com todos 0s

10/03/2020

Elaboracgdo Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade

Aprovacgio Sérgio R Stabile - CEO
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procedimento interno | colaboradores internos, de
seguindo recomendacOes | todas as areas para
da ANVISA e vigilancia | implantagédo de
epidemioldgica Municipal | procedimento formal para
combate a  pandemia
COVID 19.
Limpeza terminal Inicio da limpeza terminal | 11/03/2020
em é4reas de grande
circulacdo de pessoas.
Implantagdo de  home | Diminuir circulagdo de
office pessoas e inicio do sistema
home office.
Monitoramento em | Reunides sistémicas entre | 14/03/2020
parceria com o0 poder | ITB e vigilancia
publico epidemioldgica.
Limpeza terminal Inicio da limpeza terminal | 18/03/2020
em areas de grande
circulacédo de pessoas.
Vacinagdo em  parceria | Vacinacgdo de gripe. 21/03/2020
com rede de vacinacdo
Imune
Estratégias internas Inicio de férias para | 20/03/2020
grupos, reducao da
capacidade produtiva,
aumento do distanciamento
entre colaboradores.
Entrega de EPI para a rede | Primeira entrega de | 26/03/2020
publica de saude doagbes de EPI em
Elaborac3o Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade ~ Aprovagio Sérgio R Stabile - CEO Pagina 85
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parceria com signatarias e
outras empresas de

diversos setores.

Segunda entrega de EPI Doacdo de EPI para a | 27/03 a30/03
salde publica de Birigui.
Revisdo do procedimento | Insergéo de novas | 03/04/2020
interno orientacdes relacionadas a
uso de mascaras e
isolamento domiciliar.
Reunides diarias Reunides  diarias  para | 02/04/2020
tomada de decisdo acerca
do COVID 19
Ajustes de fluxos Foi ajustado o fluxo de | 15/04/2020
entrada e saida no
refeitorio da empresa e
novos treinamentos de
distanciamento social.
Uso de mascaras Disposicdo de maéscaras | 16/04/2020
para setores criticos
Revisdo do procedimento | Insercdo de novas | 16/04/2020
interno orientacdes a cerca do uso
de mascaras faciais.
Monitoramento das acdes | Reunibes criticas diarias | Diariamente

mantidas com a equipe
gerencial para andlise das

acoes e tomada de decisdes

Uso obrigatorio de

maéscaras

Para todos 0S

colaboradores, prestadores

A partir de 07/05/2020
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de servico, clientes entre
outros, que adentrem as

dependéncias da empresa.

Afastamento/quarentena

preventiva

Eliel Robson — Positivo —
Sustentabilidade.

Marcelo Alves — Negativo
— Caldeiraria

Matheus Nogueira -
Negativo - Bobinamento
Jeferson Messa— negativo —
bobinamento. Teve contato
com familiar positivo e
empresa  afastou  por

iniciativa prépria.

Gabriela Cristina Paim

Ficou internada devido a
dengue e empresa decidiu
colocar de quarentena
preventiva sem prejuizo

salarial.

Luis Aparecido Marques
da Silva — negativo, teve
contato com um familiar

suspeito.

14 dias

quarentena Home Office.

mais  pods-

Ja voltou ao trabalho

Ambos voltam as suas
fungdes laborativas dia

04/05

Quarentena preventiva de
08/05 ate 22/05

Quarentena compulséria de
11/05/2020 a 24/05/2020
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contato com

confirmados.

suspeito.

teve contato

Pedro Gabriel dos Santos

Araljo — negativo, teve

Eduardo Franca de Brito —
negativo, teve contato com

um familiar confirmado.
Edilson Vieira dos Santos

- negativo, teve contato

com um familiar suspeito.

José Cirilo Lins — negativo,
com um | partir de 19/06 até 25/06.
familiar suspeito.

Vanessa Canassa Eckstein

com um familiar suspeito.

— negativo, teve contato | 19/06 até 24/06.

Francisco  Cristiano da | Quarentena preventiva a
Silva — negativo, teve | partir de 26/05/2020 até
familiares | 09/06/2020.

Quarentena compulsoéria a
partir de 28/05/2020 até

contato com um familiar | 11/06/2020.

Quarentena compulsoéria a
partir de 18/06 até 28/06.

Quarentena compulsoria a

partir de 18/06 até 28/06.

Quarentena preventiva a

Home Office a partir de
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negativo.

suspeito.

— negativo.

positivo.

Gertrudes

Manoel Messias de Souza -
negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

Maria Erileuda Alencar —

contato com um familiar

William Carvalho Alves —
negativo, teve contato com

um familiar positivo.

Antenor de Aquino Alegre

Heberth Martins de Souza

com um familiar suspeito.

Ricardo Takeshi Yamauti —

Fernandes

— negativo, teve contato | 20/06 até 26/06.

24/06 até 07/07.

Yamauti — negativo, teve | 24/06 até 08/07.

Quarentena compulsoria a
partir de 24/06 até 29/06.

Ja retornou ao trabalho.

Nathan  Gleverson  de | Quarentena preventiva a

Souza - negativo, teve | partir de 24/06 até 29/06.

Quarentena compulsoria a
partir de 24/06 até 26/06.

Ja voltou ao trabalho.

Quarentena compulséria de

Quarentena compulséria de

Quarentena compulséria de
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suspeito.

suspeito.

negativo.

— negativo.

negativo.

Amilton Antonio

negativo.

José Carlos dos

contato com um familiar

contato com um familiar

Alcides Martins Branco —
negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

Gustavo Henrique Maciel —

Gilson Ferreira de Almeida

Souza — negativo.

Eduardo  Ferreira  dos | Quarentena compulséria a
Santos — negativo, teve | partir 20/06 até 03/07.

Quarentena compulsoria a
partir de 26/06 até 08/07.

Ja voltou ao trabalho.

Ja voltou ao trabalho.

Anderson  Eugenio  — | J& voltou ao trabalho.

Elisandra  Moreira  de | Ja voltou ao trabalho.

Pereira — | Ja voltou ao trabalho.

Santos — | Ja voltou ao trabalho.
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de risco,

de salério.

de salério.

de salério.

negativo, teve contato com

um familiar suspeito.
Silvana Lucia dos Santos

Marcolino — negativo.

Almeida — negativo.

remunerada sem prejuizo

sem prejuizo de salario.

grupo de risco,

remunerada sem prejuizo

grupo de risco,

remunerada sem prejuizo

José Pedro Netto — grupo | Home Office

licenga | Margo/2020.

Ademir Verga — grupo de | Home Office
risco, licenca remunerada | Junho/2020.

Regina Aparecida Pazian — | Home Office

licenga | Abril/2020.

Domingos  Braseiro — | Home Office

licenga | Junho/2020.

Ja voltou ao trabalho.

Mateus  Nougueira  de | Quarentena compulsoria a
partir de 27/06 até 06/07.

desde

desde

desde

desde
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de salario.

negativo.

Guilherme

negativo.

— negativo.

Eber Soares

grupo de risco,

remunerada sem prejuizo

Almir Leal Gualberto —

Martins — negativo.

Marlon Willian Mantovani

da Silva — negativo.

Oliveira Freitas — negativo.

Osmar Alves Ferreira —

Arnaldo Goncalves Pereira

negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

Vinicius Noli — negativo,

Maria Pereira da Silva — | Home Office

licenca | Abril/2020.

desde

Quarentena compulsoria a
partir de 23/06 até 28/06.

Augusto | Quarentena preventiva a

partir de 30/06 até 06/07.

Quarentena preventiva a

partir de 30/06 até 06/07.

Lucas  Aparecido  de | Ja voltou ao trabalho.

Ja voltou ao trabalho.

Ja voltou ao trabalho.

Primo — | Quarentena preventiva a
partir de 25/06 até 05/07.

Quarentena preventiva a
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teve contato

suspeito.

— negativo.

Vitor  Felipe

suspeito.

familiar suspeito.
Gustavo Gabriel da Silva

Branco — negativo, teve

contato com um familiar

Santos — negativo.

Renan dos Santos Barreto

Lucia Lima da Silva de

Oliveira — negativo.

Thimoteo de Jesus Silva —

negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

Fernandes

Gomes - negativo.

contato com um familiar

com um | partir de 02/07 até 06/07.

Quarentena preventiva a
partir de 26/06 até 02/07.

Marcio  Henrique  dos | Quarentena preventiva a

partir de 01/07 até 05/07.

Ja voltou ao trabalho.

Ja voltou ao trabalho.

Quarentena preventiva a
partir de 01/07 até 08/07.

Ja voltou ao trabalho.

Guilherme  Pocaia  de | Quarentena compulsoria a

Freitas — negativo, teve | partir de 01/07 até 08/07.
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negativo.

— negativo.

Fernando

negativo.

positivo.

negativo.

Elintom da Mota Oliveira —

Oliveira — negativo.

Franciele Aparecida Silva

Nascimento

Costa — negativo.

Anderson Souza Santos

Almeida — negativo.

Diego de Paula Alves —

Nascimento — negativo.

Guilherme da Silva Souza -

Ja voltou ao trabalho.

Jonathan  Menezes de | Quarentena preventiva a
partir de 02/07 até 15/07.

Quarentena preventiva a
partir de 15/07 até 16/07.

Ja voltou ao trabalho.

Ja voltou ao trabalho.

Ja voltou ao trabalho.

Osmar Pinheiro do | J4 voltou ao trabalho.

Geraldo Oto Bearare - | Quarentena preventiva a
partir de 06/07 até 19/07.

Quarentena preventiva a
partir de 03/07 até 08/07.
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Cicero Nogueira de Lima —

negativo.

Valdir Pinheiro dos

Santos— negativo.

Alessandro Aparecido

Teixeira — negativo.

Paulo Roberto Debortoli —

negativo.

Vitor Hernandes Bertolin —

negativo.

Daliez Rodrigues Scarpassi

— negativo.

Mario Alves Queiroz —

negativo.

Edilson Moreti — negativo.

Adair Carlos Ribeiro —

negativo.

Diego Rafael de Souza —

Ja voltou ao trabalho.

Ja voltou ao trabalho.

Quarentena preventiva a

partir de 09/07 até 13/07.

Ja voltou ao trabalho.

Ja voltou ao trabalho.

Ja voltou ao trabalho.

Ja voltou ao trabalho.

Ja voltou ao trabalho.

Quarentena preventiva a
partir de 08/07 até 14/07.

Ja voltou ao trabalho.
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negativo.

negativo.

— negativo.

negativo.

Alex Junio

negativo.

Oliveira — negativo.

Fabio Rogerio

Antunes — positivo.

Andrade — negativo.

Joao Victor Romano de

Oliveira — negativo.

Gustavo de Lima Reis —

Andre Dias Moreira da

Silva — negativo.

Franciele Aparecida Silva

Danilo da Silva Ribeiro —

Pericles Barbosa de | J& voltou ao trabalho.

Antonio | Quarentena compulsoria a

partir de 13/07 até 28/07.

Carlos Eduardo de | Ja voltou a trabalhar.

Quarentena compulsoéria a
partir de 14/07 até 25/07.

Ja voltou a trabalhar.

Ja voltou a trabalhar.

Quarentena preventiva a
partir de 15/07 até 16/07.

Quarentena preventiva a
partir de 11/08 ate 22/08.

Miguel - | Ja voltou a trabalhar.
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negativo.

negativo.
Thalison

Pereira de

negativo.

— negativo.

Paludetto — negativo.

Gilmar de Jesus Gonzaga —

Alexsander

Souza —

Jodo Victor Romano de

Oliveira — negativo.

Franciele Aparecida Silva

Daniel Marques Dias -

negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

Max Milher Gomes Froes

Lindomar dos Santos - | Quarentena preventiva a
partir de 07/07 até 16/07.

Guilherme Navacchio - | J& voltou a trabalhar.
negativo.
Cristiano Baptista | Quarentena preventiva a

partir de 26/07 até 01/08.

Ja voltou a trabalhar.

Ja voltou a trabalhar.

Quarentena preventiva a
partir de 14/07 até 25/07.

Ja voltou a trabalhar.

Quarentena compulséria a
partir de 20/07 até 30/07.

Ja voltou ao trabalho.
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— negativo.

negativo.

— negativo.

negativo.

Andresa

negativo.

positivo.

Luciano de Franca Ribeiro

Hernandez — negativo.

Gustavo de Lima Reis —

Mantovani Ribeiro -

Danilo Vitor dos Santos —
negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

José Vanderley Contel —

Daniel Geraldo Alves — | Ja voltou ao trabalho.

Ja voltou a trabalhar.

Marcus Vinicius de | Quarentena compulséria a

Oliveira Simoes — | partir de 22/07 até 06/08.
negativo.
Leonardo Gomes | Ja voltou a trabalhar.

Ja voltou a trabalhar.

Fernanda | Ja voltou a trabalhar.

Quarentena preventiva a
partir de 23/07 até 26/07.

Quarentena compulsoria a
partir de 21/07 ate 23/07.
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negativo.

Cristiano

— negativo.

negativo.

Raul Hideaki

negativo.

— negativo.

negativo.

Marlene de Fatima Polizel

Fialho — negativo.

Paludetto — positivo.

Luciano de Franca Ribeiro

Joadson de Jesus Santos —

Alexandre Orpheo Rico

Garcia — negativo.

Jonathan William de Brito

Agricio Silva Ramos -

Antonio  Antoniassi  — | Quarentena preventiva a
partir de 27/07 até 28/07.

Ja voltou a trabalhar.

Baptista | Quarentena preventiva a

partir de 26/07 até 01/08.

Quarentena preventiva a
partir de 27/07.

Ja voltou ao trabalho.

Ja voltou a trabalhar.

Toma - | Javoltou a trabalhar.

Quarentena preventiva a

partir de 28/07 até 09/08.

Ja voltou a trabalhar.

Elaboracgdo Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade

Aprovacgio Sérgio R Stabile - CEO

Pagina 99




L
oAl Co,
> Y,

",

S
’ @anY)
N’

Network Brazil
WE SUPPORT

C
NS

L

V‘"[
&

itb

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

PE ME 55

U= 8= |‘s»{i{?_ ]

X JooN )

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

Diego Afonso Dias Sabion

— negativo.

Alessandra  Pulzato —

negativo.

Clovis Luiz Borela -

positivo.

Robson Vinicius Araujo —

negativo.

Robinson Jesus Trepiche —

negativo.

Douglas de  Oliveira
Petersburgo  Junior  —

negativo.

Danilo dos Santos Amorim
— negativo, teve contato

com um familiar suspeito.

Benjamin Josué Fernandez

Ayala — negativo.

Ja voltou a trabalhar.

Ja voltou a trabalhar.

Quarentena compulsoria a
partir de 03/08 até 10/08.
Home Office a partir de
11/08 até 14/08.

Ja voltou a trabalhar.

Ja voltou a trabalhar.

Ja voltou a trabalhar.

Quarentena compulsoria a
partir de 07/08 até 12/08.

Ja voltou a trabalhar.
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negativo.

— negativo.

negativo.

suspeito.

Alencar Silva —

Lucia Goncalves de Lima —

Marcio de Almeida Fusco

Jose Jhones Oliveira Reis —

Almeida — negativo, teve

contato com um familiar

Danilo da Silva Ribeiro —
negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

Edilson Silva dos Santos —
negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

Ja voltou a trabalhar.

Ja voltou a trabalhar.

Ja voltou a trabalhar.

Mateus  Nougueira  de | Ja voltou a trabalhar.

Quarentena preventiva a

partir de 11/08 até 21/08.

Anderson  Eugénio  — | Quarentena preventiva a
partir de 13/08 até 18/08.

Quarentena preventiva a
partir de 12/08 até 21/08.

Francisca  Erileuza de | Quarentena preventiva a

negativo, | partir de 12/08 até 14/08.

Elaboracgdo Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade

Aprovacgio Sérgio R Stabile - CEO

Pagina 101




\0“"\ : CQ;,
& N
= l“\
" /

NS

L

4

Va
N

Network Brazil
WE SUPPORT

@ itb

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

teve contato

suspeito.

Rodrigo
Chamarelli

negativo.

negativo.

confirmado.

negativo.

negativo.

com um

familiar suspeito.

Francine Viana Ribeiro dos
Santos — negativo, teve

contato com um familiar

Dias —

Jorge Ferreira de Sousa -

Miguel — negativo, teve

contato com um familiar

Fabio Augusto Farinha —

Orlandi Alves Rodrigues —

Roberth Alves de Sousa —

negativo, teve contato com

Ja voltou a trabalhar.

Gimenez | J4 voltou a trabalhar.

Ja voltou a trabalhar.

Vitor Francisco  San | Home Office a partir de
17/08 até 25/08.

Ja voltou a trabalhar.

Quarentena compulsoria a
partir de 21/08 até 07/09.

Quarentena compulsoria a
partir de 21/08 até 25/08.
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suspeito.

— negativo.

negativo.

um familiar suspeito.
Adriano Rocha de Oliveira
— negativo, teve contato
com um familiar suspeito.
Marlene de Fatima Polizel

Fialho — negativo, teve | partir de 31/08 até 03/09.

contato com um familiar

Marcelo Aparecido Albano

Nayara Dadya
Duarte — negativo, teve
contato com um suspeito.

Gilson Ferreira de Almeida
— negativo, teve contato

com um suspeito.

Fabio Augusto Farinha —

Tiago Paulo — negativo.

Valdir Pinheiro dos Santos

Quarentena compulsoria a
partir de 26/08 até 05/09.

Quarentena preventiva a

Quarentena preventiva a
partir de 02/09 até 07/09.

Vieira | J4 voltou a trabalhar.

Ja voltou a trabalhar.

Ja voltou a trabalhar.

Quarentena preventiva a
partir de 14/09 até 21/09.
Ja voltou a trabalhar.
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Alessandro

suspeito.

- negativo, teve contato

com um familiar suspeito.

Gilberto da Silva Brandéao
— negativo, teve contato

com um familiar suspeito.

Maria Pereira da Silva —
negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

Anderson Santos Nunes —
negativo, teve contato com

um familiar positivo.

Jamil Oliveira Batista Neto
— negativo, teve contato

com um familiar suspeito.

Franciano de Araudjo Silva
— negativo, teve contato

com um familiar positivo.

Aparecido
Teixeira — negativo, teve

contato com um familiar

Ja voltou a trabalhar.

Quarentena preventiva a
partir de 28/09 até 29/09.

Quarentena preventiva a
partir de 28/09 até 13/10.

Quarentena preventiva a
partir de 30/09 até 05/10.

Quarentena preventiva a
partir de 30/09 até 13/10.

Quarentena preventiva a
partir de 05/10 até 16/10.
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suspeito.

positivo.

negativo.

José  Felipe

suspeito.

Lucas Donizete Pontes de

contato com um familiar

Lucas Magalhdes Gouvea —

Elintom da Mota Oliveira —
negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

José Andeson da Silva —

negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

contato com um familiar

negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

Martinez | Quarentena compulsoria

Lindomar dos Santos - | Quarentena compulsoéria
partir de 26/10 até 31/10.

Quarentena compulsoria
partir de 11/10 até 24/10.

Quarentena preventiva a

Souza - negativo, teve | partir de 13/10 ateé 15/10.

o b)

Quarentena preventiva a
partir de 14/10 até 19/10.

Quarentena preventiva a
partir de 14/10 até 27/10.

Wederlin  Gongalves — | Quarentena preventiva a
partir de 14/10 até 19/10.

QD

Garcia — negativo, teve | partir de 16/10 até 22/10.

o))
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Rafael Perassoli Martins —
negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

Paulo Roberto Debortoli —
positivo, teve contato com

um familiar confirmado.

negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

Gabriela Cristina Paim —
negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

José Carlos Monfrenato —
negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

Henrique Soffiatti Lacerda
— negativo, teve contato

com um familiar suspeito.

Crislei Euripedes Silva —
negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

Home Office a partir de
03/11 até 05/11.

Quarentena compulsoria a
partir de 03/11 até 16/11.
Apos, Home Office.

Alessandra  Pulzato - | Quarentena preventiva a

partir de 05/11 até 12/11.

Home Office a partir de
05/11 até 13/11.

Quarentena compulsoria a
partir de 04/11 até 17/11.

Home Office a partir de
10/11 até 12/11.

Quarentena preventiva a
partir de 12/11 até 16/11.
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Ynaie Laila

Marcelo de Jesus Silva —
negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

David Hernandes de Paula
— negativo, teve contato

com um familiar suspeito.

Gustavo Henrique Maciel —
positivo, teve contato com

um familiar suspeito.

Marlon Willian Mantovani
da Silva — negativo, teve

contato com um familiar

negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

Marcia Tavares de Souza —

negativo, teve contato com

Quarentena preventiva a
partir de 12/11 até 16/11.

Quarentena preventiva a
partir de 16/11 até 23/11.

Quarentena preventiva a
partir de 23/11 até 30/11.

Quarentena preventiva a
partir de 23/11 até 01/12.

suspeito.
Rodrigo Gimenez | Quarentena preventiva a
Chamarelli Dias — | partir de 23/11 até 01/12.

Dias — | Home Office a partir de

24/11 até 27/11.

Quarentena preventiva a
partir de 26/11 até 01/12.
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um familiar suspeito.

Eliane Aparecida Dias —
negativo, teve contato com

um familiar suspeito.

Jeremias Nunes Junior —
negativo, teve contato com

um familiar confirmado.

Adriano Junior Aparecido
Alves de Souza — negativo,
teve contato

com um

familiar suspeito.

Quarentena preventiva a
partir de 27/11 até 04/12.

Quarentena preventiva a
partir de 27/11 até 08/12.

Quarentena preventiva a
partir de 28/11 até 07/12.

Implantagdo de acionador

Nos  bebedouros, para

evitar contato fisico com
foi

torneiras, implantado

acionador com pedal.

08/05/2020

Reintegracao de
colaboradores do grupo de

risco

Houve um treinamento
com o técnico de seguranga
sobre 0o uso de EPIs e
medidas de seguranca para
os colaboradores do grupo
de risco que estavam
afastados por decisdao da

empresa.

11/05/2020

Treinamentos de

reciclagem

O técnico de seguranca da

ITB realizou treinamentos

18/05/2020
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com as tematicas: uso de
mascara, alcool-gel,
protocolos de higiene e
fluxos  relacionados a
Pandemia do COVID-19
com todos 0S

colaboradores da ITB.

Treinamentos online

Realizag&o de treinamentos
a distancia, por meio de

Webinars.

04/06/2020

Comunicacéo interna

Criagdo de uma rotina de
comunicagéo interna
através de audios
compartilhados e videos
apresentados na TV do
refeitorio, com atualizaces
dos casos de COVID-19 na
cidade, bem como as
medidas para prevencdo
prevista em procedimento
interno  em concordancia

com o Ministério da Saude.

15/06/2020

DemarcagGes no piso

Foram colocadas faixas de
distanciamento minimo nos
pisos nas duas portarias
onde ha maior fluxo de
entrada e saida, proximo

aos reldgios de ponto, bem

19/06/2020
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como nos setores
industriais a fim de evitar o
contato fisico em filas e

nos postos de trabalho.

Revisdo do procedimento

interno

de

sobre o procedimento de

Insercédo instrucdes

medicdo de temperatura.

25/06/2020

Medicdo da temperatura

corporal

Iniciou-se 0 procedimento
de realizacdo diaria da
medicdo da temperatura
corporal na entrada para o
trabalho de todas as
de
Os
colaboradores responsaveis
do

termdmetro sdo instruidos

pessoas, por meio

termOémetro  digital.

pelo manuseio

quanto a0 Seu Uuso e
orientacdes sobre 0s niveis
de tolerancia normais e
procedimento em casos
anormais. Todos 0s demais
colaboradores  receberam
treinamento da revisdo do

procedimento.

A partir de 29/06/2020

Vacinagdo contra Influenza
(Gripe)

Realizagdo da Campanha

de Vacinagdo contra a

gripe.

29 e 30/06 e 01/07
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Revisdo do procedimento | Insercdo de informacdes | 30/06/2020
interno sobre realizacdo do exame
de sorologia (teste rapido).
Revisdo do procedimento | Insercdo de informagdes | 21/08/2020
interno sobre limpeza dos calgados
na entrada para salas
fechadas, com solucdo de
Quaternario de Aménio
diluido em agua.
Retorno do uso apenas da | Nos setores em que ha | 28/09/2020

mascara nas linhas de

producao

maior  circulacdo  dos
colaboradores (linhas de
foi

producéo) onde

instituido usar, além da

mascara, protetor facial
tipo face shield, a partir da
presente data 0S
colaboradores passardo a

utilizar apenas a mascara e

manterdo oS  demais
procedimentos de
higienizacdo e protecdo
padroes.
Custos com a pandemia Alcool Gel 16/03/2020 — R$ 253,50

16/03/2020 — R$ 580,00
23/03/2020 — R$ 110,00
25/03/2020 — R$ 100,00
27/03/2020 — R$ 1000,00
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08/04/2020 — R$ 232,00
08/04/2020 — R$ 124,00
20/04/2020 — R$ 180,00
22/04/2020 — R$ 1.200,00
27/04/2020 — R$ 228,00
30/04/2020 — R$ 228,00
02/05/2020 — R$ 496,00
19/05/2020 — R$ 324,00
27/05/2020 — R$ 384,00
08/06/2020 — R$ 660,00
24/06/2020 — R$ 180,00
29/06/2020 — R$ 378,00
23/07/2020 — R$ 252,00
04/08/2020 — R$ 172,80
29/10/2020 — R$ 276,00

Custos com a pandemia

Alcool 70%

08/05/2020 — R$ 324,00
22/05/2020 — R$ 417,60
04/06/2020 — R$ 313,20
18/06/2020 — R$ 313,20
02/07/2020 — R$ 417,60
04/08/2020 — R$ 369,60
25/08/2020 — R$ 295,68
04/09/2020 — R$ 207,00
11/09/2020 — R$ 229,50

Custos com a pandemia

Agua Sanitaria

28/03/2020 — R$ 88,00

02/05/2020 — R$ 176,00
14/05/2020 — R$ 176,00
03/07/2020 — R$ 176,00

Elaboracgdo Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade

Aprovacgio Sérgio R Stabile - CEO Pagina 112




AL ¢,
oM Co,
¢ Y

Uy e

A

%

-

{Fo ]

7
A

N
Network Braz

WE SUPPOR

[e=]

itb

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

Custos com a pandemia

Pulverizador

25/03/2020 — 1.192,00

Custos com a pandemia

Limpador multiuso

28/03/2020 — 442,40

Custos com a pandemia Luva 28/03/2020 — 39,90
05/06/2020 — R$ 60,00
Custos com a pandemia Elastico 07/04/2020 — R$ 179,10

19/05/2020 — 1076,50
29/05/2020 — R$ 630,00
15/06/2020 — R$ 200,00
30/06/2020 — R$ 600,00
20/08/2020 — R$ 35,80

Custos com a pandemia

Tecido wraps 40G

06/04/2020 — R$ 806,28
19/05/2020 — R$ 450,80
06/10/2020 — R$ 984,00

Custos com a pandemia

Acionador de torneira

08/04/2020 — R$ 1.387,75

Custos com a pandemia

Bisnaga plastica

22/05/2020 — R$ 180,00

Custos com a pandemia

Trilha suporte para copo
180 ml (agua)

28/05/2020 — R$ 76,00

Custos com a pandemia

Trilha suporte para copo 50

ml (café)

28/05/2020 — R$ 59,80

Custos com a pandemia

Mesa plastica

18/06/2020 — R$ 499,90

Custos com a pandemia

Cadeiras pléasticas

18/06/2020 — R$ 1.159,60

Custos com a pandemia Saco  plastico  virgem | 19/06/2020 — R$ 298,00
(transparente) 16/07/2020 — R$ 298,00
06/08/2020 — R$ 298,00
Custos com a pandemia Termdmetro digital | 26/06/2020 -R$ 897,00
infravermelho
Custos com a pandemia Pilhas palito para o |26/06/2020 — R$ 26,70

termometro digital
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Custos com a pandemia

Exames de sorologia para
(teste répido para COVID-
19)

01/07/2020 — R$ 760,00
07/07/2020 — R$ 760,00
17/07/2020 — R$ 760,00
29/07/2020 — R$ 760,00
13/08/2020 — R$ 380,00
01/09/2020 — R$ 1.140,00
28/09/2020 — R$ 190,00
01/10/2020 — R$ 570,00
06/11/2020 — R$ 1.520,00

Custos com a pandemia

Combustivel para
locomogéo de
colaboradores de outras

cidades

Ate 09/04/2020 - RS$
7.589,25

Custos com a pandemia

Suporte para alcool em gel
(Totem)

25/06/2020 — R$ 570,00

Custos com a pandemia

Desinfetante quaternario de

amonio

27/07/2020 — R$ 169,99
18/08/2020 — R$ 86,50

Custos com a pandemia

Seringa descartavel para
dosagem da diluicdo do

Quaternario de amonio

25/08/2020 — R$ 3,66

Custos com a pandemia

Tapete sanitizante

26/08/2020 — R$ 100,00

Custos com a pandemia

Mascara descartavel

03/09/2020 — R$ 19.870,40

Custos com a pandemia

Espuma  para  tapete

sanitizante

16/09/2020 — R$ 60,00
16/11/2020 — R$ 60,00

EMPRESAS SIGNATARIAS DO PACTO GLOBAL DA ONU E EMPRESARIOS
PARCEIROS LANCAM A CAMPANHA: UNIAO A SAUDE.
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As empresas de Birigui, signatarias do Pacto Global da ONU, e Empresarios de Birigui,
lancaram uma campanha de arrecadacdo de insumos hospitalares, para uso no Pronto
Socorro, Santa Casa de Misericordia e rede de saide Municipal, para minimizagdo dos
impactos causados pela Pandemia de COVID 109.

A Pandemia tem causado no municipio uma serie de estratégias realizadas em parceria
com ao poder publico e iniciativa privada para a contensao epidemioldgica, sendo uma
das acdes a realizagdo da campanha.

A campanha Unido a Saude é formada pelas empresas que possui em sua estratégia de
governanca corporativa, a internalizacdo dos 17 ODS’s, e somados a outros parceiros,
empresarios de diversos seguimentos. A campanha € realizada com aporte financeiro
das empresas que adquirem EPI (equipamentos de protecdo individual) para as equipes
que atendem a rede publica.

Foi realizada uma lista de prioridades, através da gestdo da Santa Casa de Birigui e
Secretaria de Saude, e disponibilizado em um grupo de midia digital, onde cada lote de
insumo ¢é rateado o valor entre os empresarios, e a aquisicdo é realizada com destino aos
equipamentos de salde que séo linha de frente para atendimento a populacéo.

O grupo esta coordenado por um servidor da Prefeitura de Birigui, que realiza a gestdo
dos ODS’s em ambito Municipal, e esta como mediador do grupo, em interface com
varios outros articuladores que estdo realizando contatos com fornecedores e clientes
para fomento na rede empresarial de Birigui, em todos os setores produtivos.

Para o Prefeito Cristiano Salmeirdo, a iniciativa do grupo de empresarios vem de
encontro as préaticas realizadas pela Prefeitura, que também € signataria do Pacto
Global, e esta tomando suas decisbes conjuntas, em consonancia a Organizacao
Mundial da Saude e Ministério da Saude Federal e Estadual. A iniciativa foi
amplamente elogiada pelo Prefeito, que agradece a todos os doadores e articuladores da
campanha Unido pela Saude.

Para a Secretaria de Saude Marian Fatima Nakad esta acdo traz a parceria necessaria e

com total precisdo em um momento critico para a salde publica, deixando registrados
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os agradecimentos em nome dos funcionarios do PS Municipal, Santa Casa e da Rede
Municipal de Saude.

No primeiro lote de arrecadacdo, foram doados 1100 6culos de protecdo, 140 protetor
facial e 40 caixas de touca descartavel. Estdo comprados 160 frascos de alcool em gel,
1.000 mascaras descartaveis e 200 caixas de luvas para procedimentos, que serdo
entregues em um segundo lote até o dia 02/04/2020.

A campanha estad no escopo do ODS 03 (salde e bem estar) e 17 (parcerias). Outros
empresarios e parceiros que desejarem colaborar na campanha podem acessar 0 grupo
de midia através do endereco: https://chat.whatsapp.com/HXEVDOjeOihCWFIYIPiJlt

'!

Os esforgos da ITB no combate a Pandemia, foi case no Pacto Global, englobando as

melhores préticas no banco de dados.
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¥ ® Na&o seguro | pactoglobal.org.br/pg/pacto-contra-covid-19

L'Oréal Brasil - Mais de 750 mil

de alcool gel e outros
produtos de higiene serdo doados
para hospitais e comunidades
carentes

GM - Montadora repara respiradores
para pacientes com Covid-19

ITB Equipamentos Elétricos -
Empresa integra grupo "Unido a
Saude" para enfrentamento a Covid-
19 em Birigui (SP)

Mosaic Fertilizantes - Empresa investe
R$ 4,5 milnées em agdes de combate
a0 novo coronavirus

Rede Comunitas - Organizagdo
mobiliza R$ 25,8 milhdes para compra
de respiradores em SP

Safra — Banco doa R$ 20 milhdes pa
| hospitais publicos e instituicées de
saude

No dia 04/04/2020, a ITB Equipamentos Elétricos realizou a entrega de aportes
financeiros para os conselhos do idoso e da crianca e do adolescente de Birigui.

Os conselhos de direitos sdo integrantes da rede de protecdo do cidaddo, e
desempenham papel fundamental na garantia de direitos da pessoa idosa, e crianca e
adolescente. A cada trimestre a ITB faz o aporte financeiro e fomenta a sua cadeia de
valor a realizar a agdo também.

O escopo da agdo estd sob as metas dos ODS’s 01, 10 e 17 das Nagdes Unidas, na qual
tanto a ITB quanto a Prefeitura sdo signatérias.

No dia 15/04, novos ajustes de distanciamento social e fluxos para cuidados com a
salde dos funcionarios foram conduzidas pela equipe gestora. Foi reordenado o acesso
ao refeitorio e a partir de 16/04 o uso de mascaras de protecdo facial oferecida pela
empresa aos colaboradores.
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A ITB equipamentos Elétricos, atendendo o ODS 01, 10 1 17 realizou no dia 02 de
maio uma acao assistencial em prol do asilo vé Tereza de Birigui. A acdo consistiu em
venda de uma feijoada, e a arrecadacdo foi destinada a instituicdo, que devido a
pandemia, tem sofrido perdas financeiras, e dificultado a ofertas se servigos as idosas

institucionalizadas;

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

Empresa amiga do
Abrigo Vo Tereza.

No diall/05/2020, a ITB, diante da pandemia de COVID 19, recebeu termos de
aconselhamentos e recomendacdes do sistema federal de inspec¢do no trabalho, com o
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objetivo orientativa de acdes efetivas no combate ao virus e garantir a seguranca dos

colaboradores.

MINISTERIO DA ECONOMIA
Superintendéncia Regional do Trabalho no Estado de Sao
Paulo Secdo de Seguranca e Sauide no Trabalho -

SEGUR/SP
Av. Prestes Maia, 733, 132 andar — Luz — S3o Paulo/SP — CEP 01031-906

TERMO DE ORIENTAGAO — PANDEMIA DE COVID-19

Ne. 30390-9/2020/0705-51

Empregador: I.T.B. - EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA

Enderego: RUA DEVANIR TERENCE, 161 CEP:16206012
CNPJ:46151130000126 CNAE:2710402
Representante: RICARDO MUNICIPIO:BIRIGUI
E-mail corporativo: RICARDO.RH@ITB.IND.BR Fone: 18 3643.80.00

Pelo presente termo, lavrado em conformidade com o disposto no art. 626 da
Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT, c.c. art. 31, caput, da Medida Provisdria n°
927, de 22/03/2020, o Auditor-Fiscal do Trabalho que subscreve orienta 0 empregador
em epigrafe a cumprir as seguintes medidas preventivas da exposicdo de seus
trabalhadores ao risco ocupacional bioldgico trazido pela pandemia de COVID-19
(Novo Coronavirus).

Consigne-se que, ndo obstante o carater orientador da presente notificacdo, as medidas

deverdo ser implementadas com a maior brevidade possivel, sob pena de que, diante da

constatacdo de grave e iminente risco a salde e, quica, a vida dos trabalhadores, esta
iniciativa se converta em acao fiscal na modalidade direta, com fulcro no inciso Il do
art. 31 da sobrecitada Medida Provisoria.

Destarte, espera-se do empregador:
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. Adotar, de acordo com as caracteristicas de cada local de trabalho, distancia
interpessoal segura, de modo a minimizar os riscos de transmissao, pessoa a pessoa, por
intermédio de goticulas respiratorias ou contato.

. Privilegiar a ventilacdo natural nos locais de trabalho.

. Atender ao Regulamento Técnico sobre Qualidade do Ar de Interiores em
Ambientes Climatizados, com redacdo dada pela Portaria MS n.° 3.523/1998 ou por
outra que a venha substituir.

. Atender aos Padrdes Referenciais de Qualidade do Ar Interior em ambientes
climatizados artificialmente de uso publico e coletivo, com redacao dada pela Resolugédo
n.° 9/2003 da ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, ou por outra que a
venha substituir.

. Organizar suas atividades de forma a evitar a aglomeracédo de pessoas.

. Adotar medidas para diminuir o contato pessoal entre trabalhadores e entre esses
e 0 publico externo.

. Priorizar medidas para distribuir a forca de trabalho ao longo do dia, evitando
concentra-la em um turno so.

. Promover, sempre que possivel, teletrabalho ou trabalho remoto.

. Evitar viagens, deslocamentos e reuniBes presenciais, utilizando recurso de
audio e/ou videoconferéncia.

. Dar especial atencdo aos trabalhadores com mais de 60 (sessenta) anos ou
aqueles pertencentes a grupo de risco, segundo Protocolo de Manejo Clinico para o
Novo Coronavirus do Ministério da Salde, priorizando sua permanéncia na propria
residéncia. Caso seja indispensavel a presenca na empresa desses trabalhadores, deve
ser priorizado trabalho interno, sem contato com terceiros (clientes, fornecedores etc.),
em local reservado, arejado e higienizado ao fim de cada turno de trabalho.

. Providenciar 0s meios necessarios para permitir aos trabalhadores a higienizacdo
frequente das maos, com utilizacdo de agua e sabdo. Caso ndo seja possivel, assegurar o

fornecimento permanente de alcool em gel 70% proximo aos postos de trabalho.
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. Limpar e desinfetar os locais de trabalho e as areas comuns no intervalo entre
turnos ou sempre que houver a designacdo de um trabalhador para ocupar o posto de
trabalho de outro.

. Reforgar a limpeza de sanitarios, vestiarios, refeitorios, cozinhas, alojamentos e
demais areas uso coletivo existentes na empresa.

. Considerar a disponibilizacdo de lengos descartaveis e lixeiras para descarta-los
nos locais de trabalho.

. Adotar procedimentos para, na medida do possivel, evitar que os trabalhadores
toquem superficies com alta frequéncia de contato, como botdes de elevador,
macanetas, corrimaos etc.

. Orientar os trabalhadores acerca das medidas de prevencdo necessarias para
evitar a contaminagdo, contemplando instrucbes sobre: a) Lavagem frequente e
completa das méos;

b) Etiqueta respiratoria ao tossir ou espirrar (cobrir a boca e 0 nariz com o cotovelo
flexionado ou com um lenco que deve ser imediatamente descartado, higienizar as
m&os);

c) Orientacédo sobre a necessidade de evitar tocar olhos, nariz e boca com as méaos
sem lavéa-las antes.

. Criar e divulgar protocolos para identificacdo da sintomatologia e para
encaminhamento de trabalhadores com suspeita de contaminacgdo antes de ingressarem
no ambiente de trabalho, seguindo as orienta¢cdes do SESMT (Servigo Especializado em
Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho) ou da area responsavel pelo
controle da saude ocupacional na empresa.

. Encaminhar para o ambulatério médico da empresa, quando existente, 0s
trabalhadores com suspeita de contaminacdo por COVID-19, para avaliacdo e
acompanhamento adequado.

. Afastar o colaborador no caso de confirmagdo do diagnoéstico clinico conforme
orientacbes do Ministério da Saude. Deverda ser realizada a busca ativa dos

trabalhadores que tiveram contato com o trabalhador inicialmente contaminado.
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. Instituir mecanismo para que os trabalhadores sejam incentivados a reportar
sintomas de doenca em si ou em outros trabalhadores. Se o colaborador teve contato

com pessoa diagnosticada com COVID-19, deve comunicar o fato a empresa.

Quanto ao refeitdrio e ao preparo das refeicdes:

. Assegurar que os trabalhadores que preparam e servem as refeicGes utilizem
mascara cirurgica e luvas de procedimento, com rigorosa higiene das méaos.

. Proibir o compartilhamento de copos, pratos e talheres ndo higienizados, bem
como de qualquer outro utensilio de cozinha.

. Limpar e desinfetar as superficies das mesas ap06s cada utilizacao.

. Promover nos refeitdrios maior espacamento entre mesas e entre pessoas nas
eventuais filas, orientando para que sejam evitadas conversas.

. Estabelecer ou aumentar turnos em que as refei¢cbes sdo servidas, de modo a
diminuir o nimero de pessoas reunidas simultaneamente.

Quanto as atividades do SESMT e da CIPA (quando aplicaveis):

. Realizar as reunides de SESMT e CIPA por meio de videoconferéncia.

. Certificar-se de que SESMT e CIPA instituam e divulguem plano de acéo
contendo orientacdes aos trabalhadores para prevencao do contagio.

. Fornecer e exigir o uso de luvas de procedimento e mascaras do tipo PFF2 ou
N95 pelos trabalhadores de atendimento de salide do SESMT — auxiliares, enfermeiros e
médicos —, de acordo com as orientacdes do Ministério da Saude, e de demais
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) eventualmente definidos para os riscos.

. Instituir mecanismo para que os trabalhadores sejam incentivados a reportar
sintomas de doenca em si ou em outros trabalhadores.

Quanto ao transporte de trabalhadores:

. Promover a higienizagdo e a desinfeccdo periddica do posto de trabalho do
motorista, dos assentos destinados aos passageiros e das demais superficies do interior

do veiculo mais frequentemente tocadas.
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. Disponibilizar ao motorista 0s meios necessarios para higienizacdo frequente das
méos e de seu posto de trabalho.

. Manter a ventilagdo natural dentro dos veiculos pela abertura das janelas e,
quando for necessaria a utilizacdo do sistema de ar condicionado, evitar a recirculacdo
do ar.

Quanto ao fornecimento de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI):

. Fornecer aos trabalhadores mascaras cirdrgicas quando houver necessidade de
contato com outras pessoas, por existir risco de contaminacdo pelo COVID-19. Quando
houver risco inerente ao trabalho de contaminacdo pelo COVID-19, fornecer aos
trabalhadores méascara PFF2, padrdo OSHA N95.

. Orientar os trabalhadores sobre o uso correto e descarte de mascaras, luvas ou
outros equipamentos de protecdo fornecidos.

. Assegurar que as mascaras e luvas nunca sejam compartilhadas entre
trabalhadores.

Quanto a exigibilidade de exames médicos e de treinamentos:

. Suspender a realizacdo dos exames médicos ocupacionais, clinicos e
complementares, exceto os exames demissionais, durante o estado de calamidade
publica. Para isso, considere-se que:

a) Os exames nao realizados devem ser realizados no prazo de 60 (sessenta) dias,
contados da data de encerramento desse periodo.

b) O exame médico demissional podera ser dispensado caso 0 exame médico
ocupacional mais recente tenha sido realizado ha menos de 180 (cento e oitenta) dias.

c) Na hipotese de o médico coordenador de programa de controle méedico de salde
ocupacional considerar que a prorrogacao representa risco para a satde do empregado, o
médico indicara ao empregador a necessidade de sua realizacao.

. Suspender a realizagdo de treinamentos presenciais durante o estado de
calamidade publica. Observar que:

a) Os treinamentos periddicos e eventuais serdo realizados no prazo de 90

(noventa) dias, contados da data de encerramento desse periodo.
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b) Durante o estado de calamidade publica, todos os treinamentos previstos nas

Normas Regulamentadoras de Seguranca e Saude no Trabalho, incluindo os
admissionais, poderdo ser realizados na modalidade de ensino a distancia. Cabera ao
empregador assegurar a transmissdo dos contetidos praticos, de modo a garantir que as
atividades sejam executadas com seguranca.

Para mais informac6es, acessar o site https://enit.trabalho.gov.br/covid-19-coronavirus.

Em 07/05/2020, lavrei em duas laudas o presente Termo de Orientacdo, que sera
mantido em arquivo nesta unidade do Ministério da Economia e enviado ao empregador
por intermédio do endereco eletrdnico por seu representante legal fornecido, com aviso

de entrega e recebimento.
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SISTEMA FEDERAL DE INSPEGAO DO TRABALHO

{ /\ Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho - SEPT
\ J}] Secretaria de Trabalho - STRAB
\S="7/ Subsecretaria de Inspecédo do Trabalho - SSIT

Superintendéncia Regional do Trabalho no Sao Paulo - SRTB/SP
Secao de Fiscalizagdo do Trabalho — SFISC/SP

Termo de Aconselhamentos Técnico-Orientativos para Cumprimento

Imediato.
Empregador: L.T.B. - EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA
Enderego: RUA DEVANIR TERENCE, 161 CEP:16206012
CNPJ:46151130000126 CNAE:2710402
Represantante: MUNICIPIO:BIRIGUI
E-mail corporative: RICARDO.RH@ITB.IND.BR | Fone: 18 36438000

Nos termos do artigo 11, |, da Lei n. 10.593/02, este combinado com o artigo 18, I, do Decreto n.
4.552.02(Regulamento da Inspegdo do Trabalho) e com o disposto no artigo 31, "caput”, da
Medida Proviséria n. 927/20, servimo-nos do presente meio eletrénico com o propésito de
ministrar-lhe os seguintes aconselhamentos técnico-orientativos, CONSIDERANDO, também,
que:

-Incumbe as autoridades competentes da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho do
Ministério da Economia, a fiscalizagdo no cumprimento das normas de protec¢do ao trabalho,
em conformidade com o disposto no artigo 626 da Consolidagdo das Leis do Trabalho;

- Aqueles que violarem as disposicées legais ou se mostrarem negligentes na sua
aplicagdo, deixando de atender as adverténcias, notificagbes ou sangdes da autoridade
competente, poderdo sofrer reiterada agédo fiscal (Art. 26 do Regulamento de Inspegéo do
Trabalho; aprovado pelo Decreto n°® 4.552, de 27 de dezembro de 2002);

Medida Provisoria n. 936/20 - Apontamentos Principais:

- Escopo da norma: a medida proviséria em questdo institui o Programa Emergencial de
Manutencdo de Emprego e da Renda e dispée sobre medidas complementares para
enfrentamento do estado de calamidade puablica reconhecido pelo Decreto n. 6/20 e da
emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do corona virus(covid19)
de que trata a lei n. 13.979/20.

- Objetivos do Programa instituido pela norma: os objetivos do programa supracitado sdao
os seguintes: preservar emprego e renda, garantir a continuidade das atividades laborais e
empresariais, e reduzir o impacto social decorrente do estado de calamidade publica.
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- Medidas do programa emergencial: pagamento de beneficio emergencial de preservagao
de emprego e da renda, reducdo proporcional de jornada e salario e suspensdo temporaria do
contrato de trabalho.

- Beneficio emergencial de preservacdo do emprego e da renda(quem pagara e em que
hipoteses): sera pela Unido nas hipoteses de redugao proporcional da jornada de trabalho e do
salario, e, suspensdo temporaria do contrato de trabalho.

- Valor do referido beneficio emergencial: tera como base de calculo o valor mensal do
seguro desemprego a que o empregado teria direito. O valor vai depender de qual alteracao foi
realizada no contrato de trabalho. O valor pago pela Unido ndo ultrapassara o teto do
segurodesemprego que é de R$1.813,00 (um mil e oitocentos e treze reais). Outrossim, o
empregado tera direito ao beneficio a partir da data da redugdo da jornada ou suspensao do
contrato de trabalho.

- Beneficio pago indevidamente ou além do devido; serdo inscritos em divida ativa da
Uniao os créditos constituidos em decorréncia de Beneficio Emergencial de Preservagao do
Emprego e da Renda pago indevidamente ou além do devido, hipétese em que sera aplicada a
lei de execucgdes fiscais(ou seja, lei n. 6.830/80).

- Informacdo do empregador sobre a celebracdo de acordo: o empregador devera informar
sobre a celebragdo do acordo ao Ministério da Economia no prazo de dez dias, contados da
data da celebragdo do acordo(enderego eletrénico:

(https:/Iservicos.mte.gov.br/lbem ). Se o empregador nao observar este prazo ficara responsavel
pelo pagamento até que a informacio seja prestada. Vale dizer também que nio existe prazo
de caréncia para o recebimento do beneficio, o qual, portanto, sera pago independentemente
do cumprimento de qualquer periodo aquisitivo, tempo de duragdo do contrato de trabalho e
salarios até entdo recebidos.

- Restabelecimento do quadro laboral: podera ocorrer no caso de cessagdo do estado de
calamidade, da data estabelecida no acordo ou da data que o empregador comunicar o
empregado no caso de antecipar o fim da redugao.

- Redugdes de salario e de jornada: a redugdo de 25% podera ser ajustada diretamente
com os empregados, por meio de acordo individual. Nos casos de 50% e 70% de redugdo
salarial e de jornada, a reducdo poderad ser negociada diretamente com os empregados que
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tenham salario de até R$ 3.135,00 (trés salarios minimos) ou com os empregados que a CLT
considera hiperssuficientes (ou seja: que tenham diploma de curso superior e possuam salario
de R$ 12.202,12 ou mais). Em qualquer das hipéteses de reducdo proporcional de salario é
necessaria a preservagédo do valor do salario-hora de trabalho.

0 STF na ADI 6363 MC/DF, por maioria de votos, dispensou a necessidade de referendo sindical

para a validade dos acordos.

- Prazo maximo para a suspensio: o prazo maximo da suspenséao do contrato de trabalho é de
sessenta dias.

- Pagamento: para as empresas que tiveram auferido receita bruta no ano-calendario de 2019
abaixo de R$ 4,8 milhGes a Unido pagara o equivalente a 100% do seguro-desemprego a que
o empregado teria direito, ao passo que para as empresas com receita bruta no ano-calendario
de 2019 acima de R$ 4,8 milhGes, o empregador pagara 30% do salario do empregado a titulo
de ajuda compensatéria e a Unido pagara o equivalente a 70% do seguro-desemprego a que o
empregado teria direito.

- Beneficios a que o empregado ja fazia jus: devem ser mantidos durante a suspensdo
temporaria do contrato, lembrando que durante o seu transcurso o empregado podera
contribuir como segurado facultativo.

- Restricées: durante a suspensdo do contrato o empregado ndo podera ser ativado(nem
mesmo parcialmente), mesmo que por meio do teletrabalho, trabalho remoto ou a distancia,
caso contrario ficara descaracterizada a suspensdo temporaria do contrato de trabalho e o
empregador estara sujeito ao pagamento imediato da remuneracio e dos encargos sociais
referentes a todo o periodo, bem assim as penalidades previstas na legislagao em vigor e as
sangbes previstas em convengdo ou em acordo coletivo.

- Estabilidade provisoria : o empregado que receber o beneficio emergencial de preservagéo de
emprego e da renda, em razdo da redugdo da jornada de trabalho e de salario ou da suspensao
temporaria do contrato de trabalho tera direito a uma estabilidade proviséria, a qual valera
durante o periodo acordado de redugido de jornada e salario ou da suspensio do contrato e
pelo mesmo periodo apos o restabelecimento da jornada ou do encerramento da suspensao.
No caso de dispensa sem justa causa o empregador tera que fazer frente, alem das respectivas
verbas rescisorias, 4 uma indenizagdo, a qual esta prevista no artigo 10, paragrafo 1., 1, Il, e,
lll, da Medida Provisdéria ora sob comento.
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- Percentuais diversos de reducdo e de jornada: a convengdo ou o acordo coletivo de trabalho
poderéo estabelecer percentuais de reducio de jornada e de salario diversos dos 25%, 50%,
e, 75% previstos na Medida Proviséria em foco.

- Possibilidade de adocao de mais uma das medidas: o contrato de trabalho pode ser alvo das
duas medidas(suspensao e redugdo da jornada e do salario) desde que a soma dos periodos
sucessivos nao ultrapasse noventa dias.

- Meios de celebracao dos acordos: o acordo individual com o empregado pode ser feito por
meios eletronicos(e-mail ou aplicativos), devendo ser observado o prazo de antecedéncia de
dois dias(ciéncia).

- Pactuagdo por intermédio de instrumentos normativos: na pactuagdo do acordo coletivo e da
convengdo coletiva os seus respectivos requisitos formais(titulo VI, da CLT), inclusive quanto
a convocacgao, deliberagdo, formalizacao e publicidade, poderdo igualmente ser utilizados
meios eletronicos.

- Contratos de aprendizagem e de jornada parcial: as disposi¢des desta Medida Provisoria
também se aplicam aos contratos de trabalho de aprendizagem e de jornada parcial.

- Auditoria-fiscal do Trabalho: o processo de fiscalizagdo, de notificagdo , de autuagdo e de
imposigdo de multas decorrente desta Medida Provisoria observara o Titulo VII, da CLT, ndo
aplicado o critério da dupla visita e o disposto no artigo 31, da Medida Proviséria n.
927/20(atuagdo orientativa), vale dizer: as irregularidades detectadas serdo aplicadas as
penalidades legais incidentes na espécie.

- Outras excecoes ao  critério da  dupla visita e que demandarao
agoes

sancionatérias, sem a tonica orientativa: vale frisar que a falta de registro de empregado(a partir
de denincia) é irregularidade - nos termos do artigo 31, I, da MP 927/20 - a que fara frente a
fiscalizagdo do trabalho iguaimente sem atuagio tio-somente orientadora. Demais disso o
trabalho em condigoes analogas as de escravo ou trabalho infantil(ambos referidos no inciso
IV, do artigo 31, do diploma legal em tela) também sao irregularidades que ndo se coadunam
com atuacdo somente de maneira orientadora, ou seja, se constatadas serdo objeto das
sangoes legais correspondentes.
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- Outros pontos relevantes: a Medida Provisoria n. 905/20 foi revogada pela Medida Provisoria
n. 955/20. Por outro lado, é sempre importante frisar que as jornadas de trabalho e os
intervalos intrajornadas(alimentacé@o/repouso) e Inter jornadas(repouso entre duas jornadas
de trabalho) devem ser concedidos em absoluta consonancia com o quanto estabelecido na
lei, mormente em momentos como este de pandemia em que a satde fisica, mental e psiquica
do trabalhador estd sendo contundentemente colocada & prova, evitando-se assim o
aparecimento de doengas ocupacionais e a ocorréncia de acidentes do trabalho.

Observacao: este termo de aconselhamentos técnico-orientativos esta sendo enviado pelo
Auditor-fiscal do Trabalho Roberto Francisco Lemos de Castro o qual, por intermédio do
enderego  eletronico  roberto.castro@mte.qov.br podera prestar esclarecimentos
suplementares, em se fazendo necessarios, sendo certo que

== SISTEMA FEDERAL DE INSPEGAO DO TRABALHO
,\ Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho - SEPT

\@) Secretaria de Trabalho - STRAB
=7

Subsecretaria de Inspecéo do Trabalho - SSIT
Superintendéncia Regional do Trabalho no Sdo Paulo — SRTB/SP
Secado de Fiscalizacdo do Trabalho — SFISC/SP

0O envio do presente termo ndo importa em obstaculizagado, suspensao ou qualquer outro tipo
de impedimento no sentido de que esta empresa seja, a juizo da autoridade fiscal, dentro dos
critérios de conveniéncia e oportunidade, notificada, sob as penas da lei, para apresentar
documentos, midia digital, efou quaisquer outras formas de demonstragdo do exato
cumprimento da legislagdo social, submetendo-se assim, a uma fiscalizagdo do trabalho, com
os seus consectarios legais.

Por derradeiro, ndo € demais realgar que a Republica Federativa do Brasil tem como um dos
seus fundamentos os valores sociais do trabalho, nos precisos termos da Constituigdo da
Republica, preceituario maximo este onde também esta consignado que o trabalho é um direito
social.

No dia 11/05/2020, O grupo Uniédo a Saude recebeu da empresa Toledo Metais, que tem
sua sede em Itaquaquecetuba, regido metropolitana de SP, uma doacdo de 500 mascaras.
O material de protecdo serd destinado para varias secretarias da Prefeitura de Birigui. A
mascara é item obrigatorio para combater a Covid-19, conforme decretos Municipal e
Estadual.
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A Toledo metais atua como operadora logistica e de reciclagem. A empresa possui
filiais no Rio Grande do Sul, Maranhéo e Goias.

Ela Integra a rede de parceiros da ITB Equipamentos Elétricos, empresa biriguiense que
convidou a Toledo para integrar o grupo Unido a Salde de Birigui, que consiste em um
colegiado de empresas, universidades, poder publico, signatarias do Pacto Global da
ONU, sindicato e a sociedade civil

O objetivo do grupo é direcionar a compra de EPI, insumos e demandas apresentadas no
combate a pandemia da Covid-19.

-
R
e he,

O prefeito de Birigui, Cristiano Salmeirdo, recebeu na manha desta sexta-feira, dia 8 de
maio, mais 700 unidades de mascaras e viseiras de protecao facial.

As doagdes foram feitas pelas empresas que integram o grupo Unido a Saude, criado em
Birigui para atuar no combate e enfrentamento da pandemia do coronavirus (Covid-19).
A secretaria de Gabinete recebeu 500 mascaras e 200 viseiras (FaceShield). A entrega
dos equipamentos de protecéo foi feita pela representante da Yazigi, Tania Ponciani. Ela
foi recebido pelo prefeito no Pago Municipal.

Além do Yazigi, a doacdo contou com as empresas ITB Equipamentos Elétricos,
Fiveltec, Solis Aquecedor Solar e Instituto Federal Campus Birigui. As viseiras foram
doadas pela UFSCar.
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No dia 12/05/2020 a ITB iniciou uma campanha preconizada no ODS 03 objetivando
sensibilizar os colaboradores quanto a Dengue. Devido a pandemia do COVID-19 a
campanha sera realizada através de banners instalados na area externa da empresa e com

0 envio de informagdes virtuais aos colaboradores.
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A ITB no dia 14/05/2020 realizou treinamento sobre a Norma ISO 19600 e 16001,
preconizadas nos ODS’s 16, 05, 10 e 04. O objetivo ¢ fazer reciclagem do grupo gestor

que coordena os referidos programas de gestao.
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A Prefeitura de Birigui, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e o Fundo Social
de Solidariedade lancaram na tarde desta quarta-feira, dia 13 de Maio, a Campanha do
Agasalho 2020.

Com o tema “Doe amor e aquega Birigui”, as pessoas poderdo doar agasalhos,
cobertores e meias. Caixas com o cartaz de identificacdo da campanha foram espalhados
pela cidade.

Os principais pontos sdo: Paco Municipal, Colégio Liceu, Fundo Social de
Solidariedade, Associacdo Comercial e Industrial de Birigui (Acib) e Sinbi (Sindicato
das Industrias do Calgado e Vestuério de Birigui).

A campanha tem apoio do Yazigi e do Grupo Unido a Saude, criado por empresas de
Birigui que possuem estratégias de governanca corporativa focada em um dos 17 ODS e
pela Prefeitura Municipal.

O langamento foi no Pago Municipal e reuniu o prefeito de Birigui, Cristiano Salmeiréo,
a diretora do Fundo Social, Vanessa Parente, e o presidente da comissdo que atua em
conjunto com o Grupo Unido a Salde, Eliel Robson, servidor publico e colaborador da
empresa ITB, signataria do Pacto Global da ONU.

A presidente do Fundo Social de Solidariedade de Birigui, Maria Celeide Salmeirdo, foi
representada no langamento da Campanha pela diretora Vanessa Parente.

O grupo visa colaborar com o enfrentamento da pandemia do coronavirus, porém

também ira ajudar na Campanha do Agasalho 2020.
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Tire a solidariedade do armdrio
para aquecer o coragio de quem precisa

No dia 18/05/2020 a ITB realizou junto ao SEBRAE e ao SINBI videoconferéncia de

ajuste para um webinar conjunto a ser realizado no dia 22/05/2020 para a cadeia de

valor e as signatarias do Pacto Global da ONU, sobre planejamento estratégico e anélise
SWOT.

No dia 19/05, a ITB realizou o encontro de fornecedores, de acordo ao programa
vigente da NBR 1SO 20400 que condiciona as compras da empresa ao atendimento de
critérios de sustentabilidade. O tema da reunido foi sobre as documentacfes exigidas
pela ITB e faz parte do sistema de pontuagbes minimas que a cadeia de valor precisa
atender.

No mesmo dia, junto a rede Brasileira do Pacto Global, a ITb participou de um debate
virtual de praticas empresariais voltadas a pandemia, e o impacto do COVID 19 nos
ODS.
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A ITB Equipamentos Eletricos promoveu no 20/05/2020, um webinar em conjunto com
a EDP Energia, visando treinar a cadeia de valor e empresas filiadas ao SINBI quanto a
norma ISO 20400, que esta preconizada no ODS 12 de compras sustentaveis.

As explanac@es acerca da norma condiciona estrategicamente critérios mensuraveis no
desempenho da cadeia de valor, que resulta na escolha de compras.

O webinar teve a participacdo da alta direcdo da empresa, conforme preconizado nas

normas de gestdo, do engajamento necessdrio que a lideranca exerce, suas

responsabilidades e o direcionamento continuo para a efetividade das acgoes.

No dia 20/05/2020, a ITB participou de uma reunido junto ao comité de crise da
COVID 19, que reune varios agentes publicos, empresas e associacdes de classe, e tem
por competéncia a elaboracdo e deliberacdo de estratégias de saude publica no
enfrentamento da pandemia. A ITB fez a prestacdo de contas do grupo unido a salude, na

qual é a responsavel.

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 134



BAL
o 04,4

o]
) o

D
2

Network Brazil
WE SUPPORT

UNC}

&

itb

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

(N .

_~

£

g2
ol

PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRIGUI

CNPJ 4d 151 718/0001-80

Comité instituido pelo Decreto n® 6.592, de 23 de mar¢o de 2020, %
ATA DE REUNIAQO DO COMITE DE CRISE PARA ENFRENTAMENTO DA COVID-19.

Data: 15/05/2020 as 09:00

Heuniao por meio da participagao on-line (Ambiente Virtual) pela utilizagdo da

terramenta Zoom em virtude da pandemia covid-19
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e analiticos acerca dos resultados obtidos

es'do disponiveis no site da Prefeitura Municipal. 2.

sintaticos

Despesas realizadas com COVID-19 pela Secretaria Municipal de Sadlde: Elaine

omasora
Process icitaténe
S/COMpre

i adq
it & pandema

150 no site de

de Testes Rapidos para COVID-19 11

Jue inicipic re

Nota tecnica CO

tes  seguinde

rpos IgM &
130 O res
e veu P
finalidae

sintomat

ealiza’ l1estes rapidos

10 lestados

r ' 25 de lor

ia

nforma
sem sin
Serao rea

olo. Ma

nmsaren

nhadas as |

o a retomaca a explic

! ddade diagnéstico |
8 & 1o otavo dia pos sintoma
stade para avaliar o red

1008

SN

2beu 1 .20

rapd
‘.th
tado

anticorpos

as e

entt

numero 30

refara

J10-18

W0 ¢

we e
Que €

etanto

permanenc

zados

ais e sinlomas

ALanac

ma lembra

pelos

Jmgades

vhattsapr

acao

da Secretana Municpa

te 313 & esta sera enviada a tod«

tes

SENS/SP N° 06/2

algum
sle

peEsSscas con

2 para retorna

Basic

j

transparéncia ¢

splidemiolégica

:}

d

1S

Via

eslagen

>aude apresenta uma planina contendo dados do
enho  valor empenhado, fornecedor e servigos
s  matenais/insumos adquirridos com recursos

flhanceiros  (proprios/estaduais/federais) para o
zando RS 2 400684 00, conforme planilha anexa a
nbenm por e-mail Elaine lembra que tudo esta sendo

terpo real 3. Protocolo Municipal para utilizagao
aur céla, Diretora de Epidemias e Endemias, informa
o Ministério da Saude e seguindo as orientagbes da
foi elaborade um protocolo municipal para utilizagao
stipt Mauricéia apresenta o protocolo para

acos

ID 19 no municipio explicantdo que o teste identifica
nddo possivel dizer se a pessoa asta com a doenga
serta aue a pessoa entrou em contato com o virus e
mento entdo ndo serve para fechar diagnostico, o
implemeanta dizendo que o teste sé deve ser feito em
40 realizados por enfermeiros que ja estdo aptos a
uma nova capacitagac especifica para COVID-
125 gripais pertencentes aos seguintes grupos
N atwidade e pessoa com sindrome gripal que resida
citados S Ou mais; pessoas de
-0s serdo notificados A
trabalho o importante & que as pessoas devem estar
rma também que em pesscas internadas, os testes

criteno Elel pede a Mauricéia a disponibilizagéo

Derao

dt

pessoas com 60 ar
nbrando que todos os publ

ve

a

otocolo foi desenvolvido & enviado a prévia do
aprovagao sera disponibilizado a todos os
Vaurcéla continua explicando que aquelas pessoas
tiverem critérios serao
de Saude para a testagem Bruna pede a Mauncéia
dos sintomaticos Dr Igor explica que o teste

& nao interferird na conduta médica, pois n&o

ipos sua

ancia & emeraéncia e

16aica

cea complementa que no caso do profissional da
horas sem sintomas ele

Mauricela lemtra que a notificagdo de

2> profissional estiver ha 77

ao trabalho

@

Elaboracdo Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade

Aprovacgio Sérgio R Stabile - CEO

Pagina 136



WAL Co
& Y,

o T

&/
Network Brazil
WE SUPPORT

e o e e

rr oo @ 1
itb I G o

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

Lo 2
-
.-.é' PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRIGU!
- CNPJ 46.151.718/0001-80
Sindrome Respiratona Aguda Grave (SRAG) pode ser realizada no Pronto Socoro, assim
como a coleta de swab para obitos e profissionais de saude, no caso de suspeitos com
a rave encaminhados para - lernagdo na Santa Casa de Birigul ficou acordado a
wificagac na imternagac va suspeite Luiz, enfermeiro do Pronto Socorro Municipal
e Responsavel Tecnico. pergunta se no caso dos profissionais de saude se eles devem
encaminhar a UBS com pedido meédico para realizar teste rapido Mauricéia explica que nao

s0 os profissionais como tambem as pessoas atendidas que se enquadrem nos critérios
preestabelecidas Terminadas as expicacoes e sanadas as duvidas estando todos os
present=s ge acordo aprovado ¢ Protocelo para a utiizacao de Teste Rapido para COVID -

UB!
pe

anfe

difit

A

ress
ape
de

ests

Mumicipio de Bingui 4. Subnotificagoes de sindromes gripais: Mauricéia, Diretora
amias e Epidermias. lembra fue tedas as unidades receberam um login do e-SUS
tificarem as sindromes gripais A servidora informa o numero de notificagbes por

se Unimed 34 Irmandade cda Santa Casa de Misericordia de Bingui 7. Pronto

mento da Santa Casa Clinicas 4 Pronto Socorro Municipal 5 Corujdo: 4, UBS 1 4,
4 UBS3 21, UBS 4 1 255 16 UBS 6 6 UBS 7: 15 UBS 8: 3, UBS 9 15,

8 UBS 11 8 e Vigllancia Epdemiclogica 78. Por serem locais de grande fluxo de

ssoas o numerc de notificagdes #std muito baixo dasde a implantagdo do sistema Luiz,

mmero e responsavel técnico ¢o Pronto Socorro Municipal coloca que a maior
dade enfrentada frente as thcagdes foram as mudangas de fluxos durante o
imento da pandemia e 10 afastamento meédico das pessoas sintomaticas
1 enfatiza que existem difi ades, mas lembra que a notficagao independe do ato
Or lgor pergunta a Luiz ¢ por que o8 meadicos nao querem dar o atestado. Luiz
€ que eles alegam nao ser COVID-19 e estdo centralizando os atendimentos
13% 20s casos mals graves e nao atendem as sindromes gripais colocando que a partir

igcra orentara a equipe de or'ermagem a notfficar independente da emissao de
tacos medicos Dr lgor esclare & que o atestado e para sindromes gripais e que indicar
:s80as que nao forem alastodas serem encaminhadas as UBSs, ndo seria o ideal
Secretana de Saude fala cue frente as verbalizagdes sera necessaria uma reunido

ra avalar os servigos do Pronto Socornro Municipal e Corujdo ja que estes servigos
eriam atender sindromes gnpas e COVID-19. podendo haver cancelamento da

ategia implantada frente ao numero 2e atendimentos baixos de ambos 0s servigos. ©

e gerar ate apontamentos o Tribunal de Contas Luciana, servidora do Pronto

o Municipal pergunta se for enviado documento comunicando os problemas citados e
Secretana da Saude inforra gque sim com juntada das notificagdes e reclamagdes

a5 sobre os serviges presta os bem como a produgao deste a implantagao da nova
rategia. existinde a previsao de  ma reunido para a proxima semana visando a definigdo
enfzarmeira e responsavel t2cnco do Pronto Socorro Municipal sugere que Marian,
13 ge Saude envie um cocumento agendando uma reunido junto aos diretores

para tesciver 1al situagac 5 Tunel de desinfecgao por ozdnio instalado nas
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3\-«-\.‘
dependeéncias do Pronto Socorro Municipal Dr. Alceu Lot: Ricarco. Diretor da Vigilancia
initana Municipal fala que recebaram algumas notas tdcnicas, sendo a Nota Técnica N
EI/COSAN/GHCOS/DIRE3 ANVISA que trata da desinfeccdo de pessoas e
imhentes pablicos & hospitais duranie a pandenua de COVID-19, bem como o documento
nta posicao do Sistema oFRQs e ABIPLA sobre equipamentos instalados em
3s  par: fescontamir pesscas (ambos em anexo a3 esta ata), ndo
indo o use do tipo de 2qupamento que fora instalado nas dependéncias do
FPron corro Municipal até que haa a comprovacac cientifica sobre sua utilizagao Apds

exposigac e discussao do assunto for colocado em votagdo pelos presentes a manutengao
u nao do equipamento ne Pronto Socorro Municipal, primande por potenciais riscos a

saude das pesscas expostas Votag nanime optou-se por retirar o equipamento do local
Maria gere publicar i neta podtenor explicande que houve uma reunido do comité e
IO isar 0s documentos tecn plou-se por remover o equipamento. 6. Assuntos
Diversos. : Nao havendo mais assuntos & serem abordados no momento, foi encerrada a

suniao da qual fot lavrada a presente ata e assinada pelos membros preseples
Membros e Participantes
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No dia 28/05/2020 a ITB participou de uma reunido promovida pelo grupo CPFL sobre

o tema Plano de Sustentabilidade e Atualizacbes do Codigo de Etica para Fornecedores.

A ITB Equipamentos Elétricos, visando atender o ODS 09, iniciou 0 processo de
implantacdo do Total Productive Maintenance (TPM) (em portugués, Manutencdo
Produtiva Total) € um sistema desenvolvido no Japao a fim de eliminar perdas, reduzir
paradas, garantir a qualidade e diminuir custos nas empresas com processos continuos.

O projeto consiste em treinamentos continuos, pautados no ODS 04, e ajusta uma série

de informac6es decorrentes do processo.

No dia 22/05/2020, a ITB promoveu junto ao SINBI e em parceria com 0 SEBRAE de

Aracatuba, um treinamento sobre planejamento estratégico e analise FOFA, como
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instrumento de gestdo pautado no ODS 08. Na mesma data, realizou um treinamento da
agenda 2030 com um fornecedor da cadeia de valor e reciclou treinamento do uso de
mascaras de protecdo, conforme condicionante do ODS 03, e finalizou 0 més de maio
com a participagdo da rede de valor da CPFL, que implantou o monitoramento de
fornecedores, com critérios de sustentabilidade, sendo que a ITB ja possui em sua

estratégia de governanca corporativa a internalizacdo da sustentabilidade como pilar

balizador das a¢des e o cumprimento das condicionantes da agenda 2030 da ONU.

JUNHO

A ITB iniciou dia 01/06/2020 a implantacdo da metodologia 5S (Sensos). Trata-se de
uma metodologia de apoio para melhoria dos processos, promovendo um espirito de
rigor e disciplina, visando conscientizar os colaboradores a importancia de manter o
ambiente de trabalho limpo e organizado, na promocéo de bem-estar.

Na primeira semana serd trabalhado o senso de Utilizacdo. Nas semanas seguintes, 0s
sensos de Organizacdo, Limpeza, Saude e Melhoria Continua, e por fim o senso de
Autodisciplina. A agdo esta pautada nos ODS’s 03, 04,09 e 12.
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No dia 04/06/2020 a ITB deu abertura a Semana Cientifica do IFSP (Instituto Federal
de S&o Paulo) — Campus Birigui, cujo objetivo foi explanar sobre a sustentabilidade e
meio ambiente, bem como a importancia da pesquisa dentro dos estudos cientificos,
principalmente no combate a Covid-19. Além disso, foi discutida a importancia da
Agenda 2030 do Pacto Global. Esta acdo esta preconizada nos ODSs 03, 04, 09 e 17.

A reunido contou com a participacdo de equipe multidisciplinar da ITB, bem como

alunos, professores e diretores do IFSP.

A ITB participou de uma campanha de arrecadacdo de fundos em prol ao Hospital do
Amor de Barretos/SP (Fundacdo Pio XII). A Fundacdo, instituida em 27 de novembro
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de 1967, atende pacientes portadores de cancer de todo o estado de S&o Paulo
gratuitamente, inclusive municipes de Birigui/SP. Um de nossos colaboradores,
Benjamin Ayala, do setor Almoxarifado, realizou uma live solidaria no dia 07/06/2020
em prol & arrecadar fundos para a entidade, promovida pela dupla sertaneja Bejota &

Gabriel. Esta agdo esta pautada nos ODSs 03 e 17 e no projeto de Voluntariado da ITB.
e #lratidao

Lt

A ITB Equipamentos Elétricos realizou no més de junho uma campanha interna de
arrecadacdo de leite longa vida, em prol o hospital de cancer da cidade de Jaa, Dr.
Amaral Carvalho. Na ocasido, foi arrecadado o valor de R$ 5.096,00 e realizada a
transferéncia eletronica na conta do hospital especifica para este tipo de agdo. Esse valor
equivale a 1.820 litros de leite longa vida. A a¢édo faz interface com a agenda global da
ONU e a NBR ISO 16001 e esta preconizada nos ODS’s 03 e 17.

O Hospital Dr. Amaral Carvalho ¢ referéncia para a América Latina em tratamento de
cancer, atende em nivel nacional, inclusive pacientes e familiares do Municipio de
Birigui. Entre a oferta de tratamento oncoldgico, a instituicdo possui casas de apoio, e
oferece o leite como complemento nutricional aos pacientes.

Através de seus esforcos no combate ao cancer, a empresa tem recebido de instituicdes

de salde o selo de empresa parceira.
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hospital
de amor

EMPRESA
PARCEIRA

2020/2021

No dia 10/06, em comemoragéo aos 46 anos da ITB, foi promovido um Webinar em
parceria com a equipe de sustentabilidade da CPFL, para a cadeia de valor e empresas
signatarias do pacto global, sobre a agenda 2030 com especificidade no ODS 13 e

inventarios de emissao de gases de efeito estufa.

O municipio de Birigui foi contemplado com 10 respiradores (ventiladores mecanicos)
para atender pacientes que estdo tratando da covid-19. Os equipamentos foram enviados
ao municipio por intermédio do deputado estadual Roque Barbiere, o Roquinho, que
explicou a situacdo da Santa Casa de Birigui ao secretario estadual de Desenvolvimento
Regional, Marco Vinholi. A Santa Casa de Birigui contava com 4 respiradores. Com 0s
10 respiradores enviados pelo Governo do Estado de Sdo Paulo, Birigui contara com 14
respiradores para os leitos da covid-19.
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MONITORES Visando colaborar com a saude do municipio, a ITB Equipamentos

Elétricos doou cinco monitores para a Santa Casa de Birigui.

y —"'-;—'1

A EDP Energia promoveu um workshop para a cadeia de valor, na qual a ITB faz parte,
objetivando atender as exigéncias do programa vigente de monitoramento de
fornecedores. A acdo esta no escopo do ODS 12, e comtempla uma série de requisitos
de sustentabilidade em consonancia com a agenda global.

A Copel promoveu um workshop para a cadeia de valor, objetivando ajustar o sistema
de monitoramento dos mesmos, no qual a ITB faz parte. Diversas estratégias foram

direcionadas a estdo no escopo do ODS 12 da agenda global.
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A ITB tem reforcado as medidas de protecdo contra o Covid-19 com seus colaboradores
e iniciou uma campanha educativa de conscientizagdo quanto a sua importancia, atraves
de meios internos de comunicagdo, tais como e-mails, videos, audios (podcast) e TV
disponivel no refeitorio da empresa. Tendo em vista a preocupante situacdo em que a
cidade se encontra com a lotacdo dos leitos de internacdo e UTI e 0 aumento dos casos
na cidade, essa acao se faz necessaria. Preconizada nos ODSs 03, 04 e 16, a inten¢do €
manter todos os colaboradores devidamente informados, bem como lembré-los dos

cuidados fundamentais no combate ao virus.

ATUALIZACOES SOBRE 0CORONAVIRUS

Visando promover o distanciamento social e reforcar as medidas protetivas contra o
COVID-19 a fim de evitar a propagac¢édo do virus, a ITB adquiriu conjuntos de mesas e

cadeiras plasticas para promover maior espagamento no refeitdrio e evitar aglomeragdes
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neste ambiente, mantendo a distancia segura recomendada pelos érgédos de satde. Todas
as mesas (adquiridas e ja existentes) sdo constante e diariamente higienizadas a fim de
garantir assepsia recomendada. Com o mesmo propoésito de manter a distancia minima
segura entre os colaboradores, nos fluxos de entrada e saida das duas portarias, proximo

aos reldgios de ponto e nos postos de trabalho, a ITB fez demarcagdes nos pisos com

faixas amarelas, visando manter a distancia segura de 2,00 metros. Tais acdes estdo
pautadas no ODS 03.

A Santa Casa de Birigui recebeu na tarde desta quinta-feira, dia 25 de junho, a doagéo
de trés monitores para respiradores, 0os chamados ventiladores mecanicos para atender
pacientes que estdo em tratamento da covid-19. A doacdo foi feita pela empresa
biriguiense ITB Equipamentos Elétricos, que investiu R$ 93.000,00 para adquirir cinco
monitores multiparamétrico de sinais vitais, de 12 polegadas, da marca Bistos. Outros
dois chegardo nos préximos dias. Os equipamentos vieram de Ribeirdo Preto e foram
entregues ao presidente da Irmandade de Santa Casa de Birigui, Claudio Casteldo
Lopes, o Tico. Representaram a ITB Eliel Robson Lemes Ribeiro e Ricardo Alexandre
Lima Neves, que foram recebidos pela equipe da Santa Casa. A ITB Equipamentos
Elétricos é uma empresa signataria do Pacto Global da ONU (Organizacdo das Nagdes
Unidas) e possui estratégias de governanca corporativa focada em um dos 17 ODS
(Objetivos dos Desenvolvimentos Sustentaveis). Ao saber da chegada dos monitores, o
prefeito de Birigui, Cristiano Salmeirdo, agradeceu os sécios da ITB, em nome do
superintendente Sérgio Roberto Stabile. A ITB € uma das empresas do grupo Unido a

Saude, formado para ajudar os que foram prejudicados com a pandemia da covid-19. Os
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monitores estdo sendo instalados e deverdo funcionar com os respiradores nos proximos

dias.

A ITB encerrou no dia 25/06/2020 a primeira fase da arrecadacdo de agasalhos da
Campanha deste ano, visando ajudar as familias carentes neste cenario de pandemia e
chegada do inverno. Foram arrecadadas diversas pegas entre roupas, agasalhos e
cobertores. A ITB continua sendo ponto de coleta até o fim da campanha que se encerra

no final de julho deste ano.
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A ITB iniciou no dia 29/06, os treinamentos obrigatorios que fazem o escopo das agdes
de todas as normas ISO vigentes, e da agenda global. Devido a pandemia, neste
momento, serdo realizados todos de maneira virtual, conforme preconiza as préaticas da
OMS.
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Dos dias 29/06 a 01/07 a ITB realizou a Campanha de Vacinagdo Contra a Influenza
(gripe). A campanha de imunizagdo € realizada todos os anos na ITB e a importancia da
vacinacdo se da, principalmente em meio a pandemia que vivenciamos, pois ajuda a
diferenciar entre gripe e a Covid-19, a doenca desencadeada pelo Sars-Cov-2. A vacina
estd disponivel para a populacdo nas Unidades de Saude até o final de julho deste ano.
Na ocasido, foram imunizados também alguns de nossos parceiros: 0 representante do
Sindicato dos Trabalhadores — SINTRAMEB, Sr. Marcelo Becuzi, e os colaboradores
de um de nossos fornecedores, a empresa Quabitrol. A acdo faz interface com a NBR

16001 de responsabilidade social e esta pautada nos ODS’s 03 e 17.
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No dia 29/06 a ITB, em parceria com o Sindicato dos Trabalhadores nas Inddstrias
Metaldrgicas, Mecanicas, Materiais Elétricos e Similares de Birigui (SINTRAMEB),
através de seu representante, o Sr. Marcelo Becuzi, entregou cinco cestas basicas as
familias carentes do municipio e que se encontram em situacdo de desemprego neste
momento de pandemia. A acdo estd pautada na NBR ISO 16001 de responsabilidade
social e também nos ODS’s 01, 02, 03, 10 e 17.

JULHO
A partir do dia 06/07/2020 a ITB passa a disponibilizar totens para higienizagdo com

alcool em gel em pontos estratégicos da empresa, a fim de evitar a propagagédo do virus
COVID-19. O aparelho funciona com acionamento no pé e foi colocado em locais de
maior fluxo de colaboradores, tais como: portaria, refeitério e vestiarios.
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Também no dia 06/07 a ITB iniciou uma série de treinamentos virtual em parceria com
0 SEBRAE abordando as temaéticas 5s, TPM, Lideranca e Melhoria de processos,

através de encontros semanais. A agao esta preconizada nos ODS’s 04 e 17.

A ITB no dia 04/07/2020 deu continuidade ao envio dos videos de treinamento
semestral sobre as Politicas Trabalhistas e de Direitos Humanos e Compliance, que
fazem o escopo das acdes de todas as normas ISO vigentes. A utilizacdo de meios

virtuais para treinamento diante da atual pandemia se faz necessaria, conforme
preconiza a OMS.
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< 8 é Sgpe:r\{isores‘lTB ot _-?_-.-: ) ESTRAL POLTTICA TRARALHISTA DIREITOS HUMANOS e COMPLIANCE
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a0 Qrupos de WhatsApp.

No dia 08/07/2020 a ITB realizou um treinamento virtual sobre a NBR 1SO 16001, que
trata da Responsabilidade Social nas empresas. O encontro segue uma série de
treinamentos voluntarios para auxiliar os microempresarios, tanto da nossa cadeia de
valor quanto de empresas filiadas ao SINBI, na formulagdo de politicas internas e
planejamento estratégico. Na ocasido, foi realizado o treinamento de formulacédo de uma
Politica de Direitos Humanos, com explicacdo dos principais pontos relacionados a
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos da ONU. A acdo esta preconizada nos
ODS’s4 e 17.

T2 - NAYARA

A ITB Equipamentos Elétricos formalizou na manh& do dia 09/07/2020 um aporte

financeiro voluntario de R$ 33 mil para o Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e do
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Adolescente e R$ 33 mil para o Fundo Municipal do ldoso. Os representantes da
empresa foram recebidos no Pago Municipal pelo prefeito Cristiano Salmeirdo.
Estiveram na prefeitura o gestor de RH da empresa, Ricardo Alexandre Lima Neves, e a
analista de Sustentabilidade Nayara Dadya Vieira Duarte. “Trata-Se de um aporte
trimestral que fazemos voluntariamente a comunidade de Birigui, conforme previsto na
Legislacdo Federal de Incentivos Fiscais. Estamos certos que esses recursos serdo bem
administrados pelos gestores desses fundos.”, explicou Ricardo. Além das doagOes
constantes da empresa, desde o inicio da pandemia, a ITB estd apoiando e colaborando
com o enfrentamento da doenca. Entre as entidades ja atendidas pela ITB estdo a Santa
Casa de Birigui, a APAE e os hospitais de Jales, Barretos e Jal. A acdo cumpre 0S
ODS’s 1, 10 e 17 do Pacto Global e estd pautada na NBR ISO 16001 de
Responsabilidade Social.

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 152



Le
aei Co,
-~ Y,

» 5 ’ ’ .
2’ - . ®®0 o
N\
. FE VE BE b= WS
Network Brazil EQUIPAMENTOS ELETRICOS ot D ;:A,:- —— J—— =
WE SUPPORT @ w @
Pag-For Brad “Pag Escritural 3 B Pag-For Brad m 2 F
Transleréncia Eletronica Disponivel - TED STR "C” Transteréncia Eletronica Disponivel - TED STR "C*
N cc Pagameta Tipo de Documento Usoda Empresa Pazamento W & Pagamento Tips d Decurento Uso da Enpresa Pagamertio
00000015543 Mots Fiscal Fatura W0EAN DIONOHEBHD Nota Fiscal Fatura 0052020
Cédigos do Baros Destinatirio Codigos do Banco Destiranirie
Comp. | Banco | AginciwDV | W coets dofavomcidoDV | W Valor Conp. | Baxco | AginclaDV | [W* carks dofimorecioDV | | Valor
m 00348/ 4 000000007774, 3 ’ 31000 | o | w4 W‘JJ 1 || mml
Banco dessnatario Valor por extonso Benzo destnstardo Valor pof extesso
frinta ¢ tres mil resis. frivta 0 tres mi sl
Agincia Endoreco | AgincisEndersco
FavorecidoEndereco FimaracidoErdereco
| FUNOO VAN O CRUAC ADOS BRI — e FUNDO M. DO IDOSO DE BIRIG T -
00000 00478 ’ 0000 w0007 l
Remesons Encera;o CPFRGCNPY RemstenteEndereoa/CPF RUCNPY
m ELETRCOS LTD ELETRIOS LTD
Finalidade Firaldade
01 - Crédito em conta comente

(M6.151.130000126 01- Cradito em conta coments 045151, 199000125
L J L

Também no dia 09/07/2020, a ITB fez a formalizacdo de aporte financeiro voluntario no
valor de R$ 24.153,60 a Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Birigui -
APAE, no ato representado pelo seu presidente, Sr. Jodo Bevilacqua. A APAE é uma
entidade de Assisténcia Social beneficente sem fins lucrativos cuja missdo é promover
e articular acGes de defesa e garantia de direitos, prestacao de servi¢o, qualidade de vida
e apoio as pessoas com deficiéncia — intelectual /maltipla e Espectro do autismo. O
aporte trimestral estéa previsto na Legislacdo Federal de Incentivos Fiscais e a entidade é
contemplada com esse repasse ha mais de cinco anos, haja vista o seu forte impacto
positivo na comunidade. E através de doacBes que a entidade mantém a Escola de
Educacdo Especial Maria Fernandes Moggioni, atendendo educacdo infantil,
fundamental e Socioeducacional para pessoas que necessitam de apoio pervasivo e néo
puderam ser incluidas em escolas comuns de ensino regular. Na area da saude, atende 0s
usuarios da instituicdo e oferece o servi¢co de ambulatério para a comunidade ofertando
atendimento com uma equipe multidisciplinar: Médica Neuropediatra, fonoaudidloga,
terapeuta ocupacional, fisioterapeuta, psicéloga e coordenadora. A acdo esta pautada na
NBR 1SO 16001 de Responsabilidade Social e preconizada nos ODS’s 3 e 17 do Pacto
Global.
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A Santa Casa de Birigui recebeu no dia 11/07 a doacdo de mais dois monitores para
respiradores, os chamados ventiladores mecénicos. Os equipamentos visam atender
pacientes que estdo em tratamento na UTI covid-19. A doacdo foi feita pela ITB
Equipamentos Elétricos, empresa biriguiense gque € signataria do Pacto Global da ONU
(Organizacgdo das Na¢des Unidas) e possui estratégias de governanca corporativa focada
em um dos 17 ODS (Objetivos dos Desenvolvimentos Sustentaveis). No dltimo dia
25/06 a ITB ja havia doado trés monitores para a Santa Casa. Em funcéo da pandemia
da Covid-19, a procura por monitores e respiradores € grande pelos municipios
brasileiros. Os monitores séo de 12 polegadas e contam com multiparamétrico de sinais
vitais. Os equipamentos foram entregues pelos representantes da ITB ao presidente da

Irmandade de Santa Casa de Birigui, Claudio Casteldo Lopes, o Tico, e a gestora
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administrativa da Santa Casa, Eunice Masson. A acéo faz parte do escopo da NBR ISO
16001 de responsabilidade social e esta preconizada nos ODS’s 3 e 17 do Pacto Global
da ONU.

s o P— N
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A ITB participou no dia 13/07 de uma reunido virtual em parceria com o0 SEBRAE para
alinhamento das estratégias voltadas para o Projeto de Desenvolvimento Local (PDL).
Trata-se de um projeto intitulado “Vocacional”, onde micro e pequenas empresas,
incluindo a cadeia de valor da ITB, participardo de cursos e receberdo consultoria
visando a melhoria da qualidade e o desenvolvimento das pequenas e microempresas
locais. Serdo orientados quanto a temas diversos relacionados a gestdo (financeira,
fiscal, layout, entre outros). Os encontros serdo semanais, todas as quartas-feiras, e
contardo com profissionais especialistas em diversas areas, dentre as acima
mencionadas. O projeto possui duracdo de 2 meses e esta previsto para inicio a partir de
22/07. A acdo além de estar no escopo da NBR ISO 20400 de Compras Sustentaveis,
esta também preconizada nos ODS’s 4, 8, 9 e 17 do Pacto Global da ONU.
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No dia 15/07/2020 a ITB deu continuidade ao ciclo de treinamentos com as micro e
pequenas empresas do municipio e regido, incluindo a sua cadeia de valor, sobre a
criacdo de politicas internas. Desta vez o tema foi sobre a NBR ISO 19600 que trata
sobre Compliance/Integridade. Foi iniciado neste encontro o processo tedrico, com
apresentacdo de uma introducdo sobre o tema, explicando sua importancia e
necessidade, ficando o conhecimento pratico através de exercicios e elaboracdo de
documentos para 0s proximos encontros. O objetivo desses encontros é transferir
conhecimento, ndo sé para nossa cadeia de valor, mas colaborar para o desenvolvimento
das pequenas empresas, principalmente em meio a atual pandemia que vivenciamos,
onde as mesmas encontram desafios para manter-se no mercado e ganhar
competitividade. Além disso, o tema tem sido cada vez mais discutido, além das
exigéncias dos clientes e potenciais clientes quanto a importancia da existéncia de
programas de compliance na organizagdo. Esta acdo faz interface com a NBR I1SO
20400 de compras sustentaveis e 1SO 16001 de responsabilidade social, além de estar

preconizada nos ODS’s 4, 9 e 17.
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A ITB Equipamentos Elétricos, visando atender o ODS 09, estd dando continuidade ao
processo de implantacdo do Total Productive Maintenance (TPM) (em portugués,
Manutencdo Produtiva Total) através dos treinamentos continuos realizados
semanalmente via plataforma virtual, pautado no ODS 4. O sistema foi desenvolvido no
Japdo a fim de eliminar perdas, reduzir paradas, garantir a qualidade e diminuir custos
nas empresas com processos continuos. A acdo esta em consonancia com a NBR 1SO
9001.
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No dia 21/07 a ITB finalizou o treinamento online de politicas internas relacionado a
tematica NBR ISO 19600 — Compliance para a sua cadeia de valor e pequenas e micro
empresas da regido. A acdo faz interface com a NBR ISO 20400 de compras
sustentaveis e ISO 16001 de responsabilidade social, alem de estar preconizada nos
ODS’s 4, 9 e 17. A partir da semana que vem em parceria com 0 SEBRAE inicia-se

uma série de cursos de capacitagdo para adequacgéo da gestdo e adesdo a NBR 1SO 9001.
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No dia 22/07 a ITB participou de um Webinar promovido pela ENEL (ODS 17)
abordando a tematica Gestdo da Mudanca Sustentavel em Tempos de Pandemia,
orientando sobre a busca pela valorizacdo das pessoas (ODS 3) e promocdo de um
negdcio sustentdvel (ODS 11). Na ocasido, os palestrantes compartilharam dicas para
uma retomada mais sustentavel, priorizando a seguranca dos colaboradores (ODS 3) e a
adaptacdo ao novo normal (ODS 9). A companhia inicia uma jornada de capacitacdes
online (ODS 4) programadas para até dezembro deste ano, encerrando o ciclo com a
Premiacdo Parceiro Responsavel 2020, que serd lancada em agosto. A acdo estd em
conformidade com as praticas de sustentabilidade da Agenda 2030.

Gestdo da mudanca sustentével
em tempos de pandemia
At g

Em 23/07/20 a convite do SEBRAE a ITB através de seus representantes Talita Borges

e Eliel Robson, participaram de uma reunido para ajustes no PDL (programa de
desenvolvimento local de Birigui). O projeto visa o desenvolvimento das empresas
locais (calcadistas) para uma melhor gestdo dos seus negocios, onde a ITB foi
convidada a integrar o time de engajamento, além de contribuir como facilitadora de

treinamentos que o time ITB possa ministrar, 0 projeto possui parceria com a IFSP,
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Prefeitura de Birigui, SENAI, SINBI, ACIB e SEBRAE. A a¢do demonstra o

engajamento da I'TB nos ODS e esta de acordo com os ODS’s 4, 8,9, 12 e 17.
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No dia 27/07/2020 a ITB participou de uma reunido para alinhamento de um projeto de
publicacdo de um livro com artigos cientificos sobre os 17 ODS’s, direcionado pela
Prefeitura Municipal de Birigui e 0 CNM (Confederacdo Nacional de Municipios),
Tribunal de Contas do municipio e professores universitarios de instituicdes publicas e
privadas, no qual a ITB sera apresentada como case de sucesso na integracdo dos 17
objetivos e suas metas no planejamento estratégico. O objetivo é, a partir do exemplo da
ITB e do municipio de Birigui, contribuir para que outros municipios e suas empresas
adequem-se em busca de um desenvolvimento sustentavel no cumprimento das metas
da Agenda 2030. O projeto visa criar um manual dos ODS’s a partir de dados
comprovados estatisticamente visando contribuir para o melhor entendimento dos
objetivos, bem como as melhores préticas para alcance das 169 metas. O encontro
contou também com a presenca da CPFL, por meio de sua representante Aletea
Madacki, diretora de meio ambiente e sustentabilidade da companhia. A acdo esta
pautada na NBR ISO 16001 de responsabilidade social e estd em consonancia com as

praticas de sustentabilidade.
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No dia 06/08/2020 a ITB participou do inicio de uma jornada de capacitacdo online
promovida pela EDP para os seus fornecedores. O projeto denominado Academia de
Parceiros da EDP Brasil visa, através de disponibilizar os cursos, expandir 0s
treinamentos para fornecedores localizados em diferentes regides do pais. O primeiro
encontro foi um workshop sobre mudancas no clima e elaboracdo do inventério de
emissdes de gases de efeito estufa - GEE (ODS 13). Na ocasido, foi apresentada a
importancia da ferramenta de célculo e como utilizd-la. Os préximos encontros
abordarédo as interpretacbes das normas I1ISO 14001, 9001 e 45001. A participacdo da
ITB faz interface com o ODS 4 da Agenda 2030 e esta preconizada na norma 20400 de

compras sustentaveis.
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Dos dias 12 a 14/08 a ITB participou do segundo curso online da Academia de
Parceiros da EDP. Com a tematica Interpretacdo na Norma ISO 14001:2015 ministrado
pela SGS Academy, o curso cuja carga horéria foi de 15 horas, abordou todos os topicos
da Norma e proporcionou aos participantes workshops praticos e didaticos. A
participacdo da ITB faz interface com o ODS 4 esta preconizada na norma 20400 de

compras sustentaveis.

No dia 14/08 a ITB participou de reunido para alinhamento do projeto piloto para
Avaliacdo de Subfornecedores da EDP. Com participacdo voluntaria e sem carater
punitivo, o projeto visa expandir as préaticas de gestdo da cadeia de valor, preconizada
na NBR ISO 20400, através de verificacdo socioambiental por meio de auditoia in loco.
A empresa escolhida para o piloto é a Quabitrol, fornecedora de valvulas da ITB. O
encontro contou com a presenca de Acucena Tiosso (sustentabilidade EDP), Marco
Perez (auditor BSD Consulting), representantes Quabitrol e ITB. A acdo faz interface

com as praticas de compras sustentaveis.
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No dia 24/08 a ITB participou de um Webinar promovido pela COPEL sobre o tema
“Compliance na Gestdo de Fornecedores” onde se tratou da importdncia de um
programa de integridade e sua importancia na cadeia de valor. O encontro segue uma
série de capacitacGes promovida pela companhia com o intuito de desenvolver a sua
cadeia de valor, atendendo a NBR 1SO 20400 de Compras Sustentaveis. A participacdo
da ITB no Webinar faz interface com a NBR ISO 19600 de Compliance e com 0 ODS
16.

COMPLIANCE NA GESTAO DE
FORNECEDORES
Felipe Borba da Silva

Diretoria de Governanga, Mdco & Campliance

No dia 26/08 a ITB participou de um Webinar promovido pela ENEL dando sequéncia
ao Ciclo de Capacitacdo 2020. Desta vez, o tema do encontro tratou sobre os impactos
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da desigualdade social e o papel das empresas. A participacao da ITB faz interface com

as praticas de sustentabilidade.

| E—
Parceiro Responsavel
Ciclo de Capacitacao 2020 enel

Nos dias 07, 14, 21 e 28/08, em parceria com o0 SINBI, a ITB realizou encontros com a
sua cadeia de valor e cadeias responsivas do sapato, dando sequéncia a série de
capacitages relacionadas & Compliance, Cddigo de Etica e NBR ISO 19600. Os
encontros sdo semanais e possuem como proposta desenvolver as pequenas e medias
empresas da regido, incluindo a cadeia de valor da ITB, para adesdo ao Pacto Global da
ONU. A parceria j& contou, inclusive, com a contribuicdo do SEBRAE. A acéo esta no
escopo da NBR ISO 20400 de compras sustentaveis e preconizadas nos ODS’s 04, 08,
09, 16 e 17.
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SETEMBRO

No dia 01/09 a ITB iniciou uma campanha preconizada no ODS 03 objetivando
sensibilizar os colaboradores quanto a prevencdo do suicidio, a importancia de
reconhecer os sinais e de buscar ajuda adequada. Devido & pandemia do COVID-19 a
campanha sera realizada a partir do envio de informac6es virtuais aos colaboradores, via
e-mail e grupos de WhatsApp. Dentre as ac¢Ges voltadas para o tema, foram espalhados
pela empresa cartazes com mensagens positivas, entrega de panfletos no refeitério com
o0 lago simbolo da campanha, que fora confeccionado por colaboradoras voluntérias e
compartilhamento de videos informativos, em forma de palestra gravada, para 0s grupos
de WhatsApp.
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Durante o0 més de setembro, uma de nossas colaboradoras, Tamires Fernanda Massaro

Mantovan, realizou um trabalho voluntério de arrecadacdo de tampinhas de garrafas pet
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para a ONG “Humanimal”, que fica localizada em Sao Bernardo do Campo — SP. A
instituicdo atende mais de 40 cachorros adultos e idosos que dependem da ajuda de
voluntarios. A acdo da colaboradora faz interface com o programa de incentivo e

valorizagéo do voluntariado da ITB.
@ ororumanimatonciat 13 h ESTAMOS RECOLHENDO TAMPINHAS

PN camytrm PLASTICAS:PARA AJUDAR A ONG HUMANIMAL
Obrigada ol A
pessoal!!!! ks 2480 e s .
idosos que ndo recebe ajuda do 16k Se tamplnne &
gouerno.

Para ajudor, teremos um espago para recolher tampinhas
plésticos que serdo wendidos ¢ o dinheiro serd revertido para
o3 custos da ONG.

JAQUE VAD PARA O LIX0, NAD CUSTA NADA SEPATAL NEN

ey LIMEAS, 20R FAVOY!
Tedos os tipos plasticos s@o aceitos: tampinhas de
mn ALOFICI garrafa pet, pasta de dente, amaciante, desodorante,
pomada, detergente, shampoo, cosméticos. sorvete,
_ rqueiiag_e_atg mesmo d_e r_emédio!
Para mais informagBes:
e ———————————————_ (& @0nghumanimaloficial
() [ envier mensacem 3 &3 Ong humanimal (e

No dia 11/09 a ITB promoveu um encontro com a sua rede de valor e microempresarios
da regido. O projeto, em parceria com o SINBI, tem como objetivo promover o
desenvolvimento da inddstria local. A acdo estd preconizada na NBR 1SO 20400 de
compras sustentaveis, na NBR 1SO 16001 de responsabilidade social e faz interface
ainda com os ODS’s 4, 8,9¢e 17.
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No dia 14/09 a ITB fez o encerramento da campanha do agasalho deste ano com a
entrega da Ultima remessa de pecas de roupas, calcados, meias e cobertores ao Fundo
Social de Solidariedade e que serdo doados as pessoas em situacdo de vulnerabilidade
social. A acdo esta preconizada na NBR ISO 16001 de Responsabilidade Social.

Neste més a ITB iniciou uma campanha do Dia da arvore, nacionalmente comemorado
em 21/09, com acBes de conscientizacdo sobre a sua preservacdo. Devido a pandemia,
este ano a campanha aconteceu através da divulgacdo de materiais digitais e da
realizacdo de concurso entre os colaboradores, o qual promoveu uma maior interagdo
entre a familia e a ITB. Também foi feita a distribuicdo de sementes da arvore pata-de-
vaca-branca, com embalagem de papel reciclado, obedecendo todas as medidas de
protecdo e higienizacdo da OMS. O objetivo é reforcar a importancia da preservacéo das
arvores para 0 meio ambiente e o clima bem como do papel das novas geracoes, e
incentivar o plantio das sementes, oriundas de uma espécie nativa comum, bela e facil

de cultivar. J4 o concurso, ocorreu na semana do dia 14 ao dia 18/09, e contou com um
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mural localizado no refeitorio da empresa, onde foram dispostas as fotografias enviadas

pelos colaboradores participantes. A agdo esta preconizada nos ODS’s 3, 13 e 15.
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No dia 16/09 a ITB participou da segunda reunido Rede de Valor promovida pela CPFL
com a temadtica “Seguranga no trabalho e conceitos de transformagdo digital”. A

participacdo da ITB esta preconizada no ODS 17 e nas préaticas de sustentabilidade.
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No dia 17/09 a ITB deu continuidade ao ciclo de encontros com sua cadeia de valor e
empresas da regido, desta vez trabalhando a tematica Compliance e procedimento de
dendncias. O encontro contou com uma simulacdo de casos reais e como a diretoria
interfere diante do Pacto Global. A agéo faz interface com a NBR ISO 20400, 16001 e
19600. Esta preconizada também nos ODS’s 4 e 16.

Em comemoragdo ao Dia Internacional para a Prevencdo da Camada de Ozonio,

celebrado no dia 16 de setembro, a ITB participou do evento anual GHG Protocol
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promovido pela FGVces. Com o tema “Nova conjuntura pos-pandemia: 0os caminhos
para uma economia de baixo carbono” (ODS 13). O “painel”, mediado Guarany Osoério
(Coordenador do Programa Politica e Economia Ambiental do FGVces), contou com a
participacdo de renomados especialistas, tais como Robert N. Stavins (especialista em
economia e politica ambiental), Carlos Nobre (cientista com destaque para estudos em
aquecimento global), Daniela Chiaretti (jornalista da Valor Econdmico) e Monica de
Bolle (economista e escritora). Na ocasido, a FGV apresentou os resultados estatisticos
dos inventérios de GEE publicados no ciclo atual, bem como as expectativas para o
proximo ano. A participacdo da ITB no evento esta preconizada nas préaticas de

sustentabilidade.

Evento Anual _
do Programa Brasileiroll %4
GHG Protocol

PALESTRA MAGNA

Robert Stavins | e un

No dia 24/09 a ITB promoveu mais um encontro com a sua cadeia de valor e
microempresarios do municipio, em parceria com o SINBI, desta vez tratando sobre o
tema “andlise de riscos de Compliance e de Direitos Humanos”, preconizado nas NBR
ISO 16001 de Responsabilidade Social e 19600 de Compliance. O encontro contou com
dindmicas e participagdo dos participantes utilizando exemplos reais de riscos
potenciais. A acdo faz interface com a NBR 1SO 20400 de compras sustentaveis e 0s
ODS’s 4,8, 9, 11, 16 E 17 do Pacto Global.
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Também no dia 24/09 a ITB participou de uma reunido virtual promovida pelo grupo
EQUATORIAL com a tematica “Inteligéncia emocional em momentos de crise”. O
evento faz parte do ciclo de capacitagdes promovido pela companhia com objetivo de
contribuir para o desenvolvimento de seus fornecedores. A participacdo da ITB faz

interface com as praticas de sustentabilidade.

No dia 26/09 os colaboradores Benjamin Josué Fernandez Ayala (preparador) e

Leonardo Bernardes Nogueira (montador), realizaram trabalhos voluntarios em prol a
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construcdo do altar de uma igreja evangélica. Os colaboradores sdo membros da
entidade e, além de prestar servicos voluntarios na obra da igreja, séo musicos na banda.
A realizacdo de trabalho voluntario é valorizada e incentivada na ITB, que possui
programa de voluntariado vigente preconizado na NBR ISO 16001 de Responsabilidade

Social.

No dia 28/09 a ITB participou de um Webinar promovido pelo CRCSP (Conselho
Regional de Contabilidade do estado de Sdo Paulo) com o tema “Setembro Verde -
Painel interativo: inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho”. O
evento contou com um bate-papo entre membros do CRC e representantes da
FEAPAES-SP (Federacdo das APAES do estado de S&o Paulo) e abordou a importancia
da incluséo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho e como promover essa
inclusdo. A participacdo da ITB no evento faz interface com as praticas de
sustentabilidade e com a NBR 1SO 16001 de Responsabilidade Social.

Setembra Verde
Faure| Ittty dncduuche dis swnion

tom deficknitla no mercado de trbalhy

Avanges ¢ Desaflos pars inclasio sockal é
pessoa com deficktucia no mercado de trabalhe

ld]“ WA 14N
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No dia 29/09 a ITB participou do evento online “Ciclo de capacitagio — Parceiro
Responsavel ENEL: 3° webinar — oportunidades de negocio com Economia Circular”.
O evento contou com um painel de debate sobre o tema, abordando os aspectos de
avaliacdo da cadeia de valor, oportunidades de negdcio com economia circular e o papel
das empresas na promocao da inclusdo e criacdo de valor compartilhado. A participacdo
da ITB faz interface com as praticas de sustentabilidade e estd preconizada no ODS 17
do Pacto Global.

erel

Webinar Oportunidades de Negocios com
Economia Circular
A

OUTUBRO

Neste més a ITB iniciou uma campanha interna relacionada ao ODS 3 sobre o cancer de
mama (em homens e mulheres) e de colo do utero. Além disso, durante todo 0 més
foram realizadas diversas agdes de prevencao tais como compartilhamento informacoes
através de materiais virtuais (videos, folders), entrega do “Kit Outubro Rosa”,
realizacdo de exames preventivos, decoracdo atrativa e distribui¢do de lacos simbolo de

apoio a causa.
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Em atendimento a NBR 1SO 16001 de Responsabilidade Social, a ITB apoiou o evento
“Festdo do Sertdo” promovido pelo Abrigo V6 Tereza, localizado em Birigui/SP, com o
objetivo de realizar a manutengdo dos trabalhos/servigos oferecidos pela instituigdo.
Devido a pandemia e a queda nos recursos recebidos, da qual a instituicdo depende para
continuar com seus trabalhos, o evento foi realizado através da entrega de Kits de
feijoada e contou com a contribuicdo de empresas voluntérias da regido. O Abrigo V6
Tereza, fundado em 17/03/2006, é uma instituicdo de Longa Permanéncia para 1dosos
sem fins lucrativos que oferece servicos diversos, tais como: assisténcia social,
acompanhamento médico, nutricionista e psicolégico, atividades fisicas e fisioterapicas,
alfabetizacdo, lazer, entre outros, dependendo de doacBes de empresas e pessoas

parceiras e voluntarias que ajudam a manter as atividades da instituig&o.
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No dia 02/10 a ITB promoveu um workshop relacionado ao ODS 16 com a sua cadeia
de valor e microempresarios da regido, desta vez tratando sobre a NBR 1SO 31010 e
31000 (analise de riscos). Durante o evento foram realizadas atividades préticas de
aplicacdo das ferramentas ciclo PDCA e matriz GUT. A acéo faz interface com a NBR
ISO 20400 de Compras Sustentaveis.
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A ITB, em parceria com o SINBI e outras empresas do municipio, participou de uma
campanha de arrecadacdo de livros para doacdo as criancas em situacdo de
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vulnerabilidade social assistidas pelo Pro-Crianga, que atende cerca de 80 criangas e
adolescentes por dia. A campanha foi disseminada interna e externamente e contou com
a colaboracdo de voluntarios. Na ocasido, os participantes voluntarios (as) arrecadaram
um total de 72 livros infantis e fizeram a entrega formal no instituto no dia 05/10. A
participacdo da ITB na acdo estd preconizada na NBR ISO 16001 de Responsabilidade

Social e faz interface com os ODS’s 04 e 17.

A ITB participou de mais um ciclo de capacita¢cbes (ODS 4) do Programa Parceiro
Responsavel da EDP, direcionado aos fornecedores da companhia. Ministrado pela SGS
Company, os workshops foram aplicados durante 3 dias tratando sobre o tema
“Interpretacdo da Norma ISO 45001:2018”. A participac¢do da ITB faz interface com as

préaticas de sustentabilidade.
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Nos dias 09 e 16/10 a ITB promoveu um workshop online relacionado ao ODS 16 com
a sua cadeia de valor e microempresarios da regido, desta vez tratando sobre a NBR I1SO
31010 e 31000 (analise de riscos). Durante o encontro foram analisadas em conjunto as
situacOes propostas para a simulacdo do preenchimento de uma matriz GUT para uma
empresa exemplo e posteriormente a utilizacdo da ferramenta administrativa 5W2H com
plano de acdo para combate a esses riscos. A acdo faz interface com a NBR I1SO 20400
de Compras Sustentaveis.
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Neste més de outubro, a ITB atendendo as normatizacbes da NBR I1SO 16001 que

condiciona as estratégias empresariais a responsabilidade social e ao fomento de
protagonismo comunitario, realizou mais uma transferéncia de recursos em consonancia
com a Lei de Incentivo Fiscal, ao Fundo Municipal do Idoso (FMI) e Dos Direitos da
Crianca e do Adolescente de Birigui, com aportes de R$ 30.900 para ambas as

instituicoes.

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 177



QBhl CQ;,

A N 7
z I‘\

o itb

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

t
N o
1N

Va
N

Network Brazil
WE SUPPORT

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

Codigos do Banco Destinatério
Comp. | Banco | Agéncia/DV | |N®conta do favorecido/DV Ne Valor
001 00348/4 0000000077729/ 3 30.900,00
‘ Eanco destinatario ‘ Valor por extenso
trinta mil & novecentos reais
‘ Agéncia/Enderego ‘
Favorecido'Endereco
FUNDO MUN DIR CRIAC ADOS BIRIG — —
Codigo agéncia remetente Nt conta remetente/DV
000000 00243078
Remetente/Endereco/CPF/RGICNPJ
ITE EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTD
Finalidade
01- Credito em conta corrente 046.151.13010001-26
Codigos do Banco Destinatério
Comp. | Banco | Agéncia/DV | [N?conta do faverecidoDV Nt Valor
om 00348/ 4 0000000084596, 5 30.900,00
Banco destinatario ‘ Valor por extenso
trinta mil e novecentos reais
Agéncia/Endereco ‘
| Favorecido/Enderego
FUNDO MUN. DO IDOSO DE BIRIGUI - -
| Codigo agéncia remetente Ne conta remetente/DV
000000 00243078
Remetente/Endereco/CPF/RGICNPY
ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTD
Finalidade
01 - Crédito em conta corrente 046.151.130/0001-26

No dia 21/10 a ITB realizou em parceria com o SUS (Sistema Unico de Saude) e a
Prefeitura Municipal de Birigui por meio do NASF-AB (Nucleo Ampliado de Saude da
Familia e Atencdo Bésica) e ESF (Estratégia Salude da Familia) a coleta de exames
preventivos do cancer de colo de utero. Além disso, durante todo o més, todas as
colaboradoras tiveram acesso a diversos materiais digitais como forma de
conscientizagdo sobre a importancia da prevencdo e diagnostico precoce da doenca,
como a decoracao, distribuicdo dos lagos da campanha e cartazes informativos. A acéo
faz interface com os ODS’s 03 ¢ 17 do Pacto Global.
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No dia 22/10 a ITB participou como case de um evento online promovido pela ENEL
com a tematica “Uma reflexdo sobre Etica e Compliance nas Empresas” (ODS 16). O
evento contou com a participacdo de palestrantes renomados no assunto e abordou a
importancia da ética e do Compliance nas organizacdes. A participacdo da ITB no

evento faz interface com o ODS 17 do Pacto Global.

No dia 23/10 A ITB promoveu mais um encontro com a sua cadeia de valor e
microempresarios da regido filiadas ao SINBI, desta vez tratando sobre o tema
“Politicas de Gestdo, sua importancia como norte de qualquer organizacdo e como
defini-la utilizando o ciclo PDCA com base na Norma ISO 9001”. A a¢ao faz interface
com as praticas de compras sustentaveis (NBR ISO 20400) e estd preconizada nos
ODS’s 4,8,9¢ 17.
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Durante 0 més de outubro a ITB promoveu um concurso de desenhos em comemoragao
ao dia das criangas (12) com o tema “COVID-19: como vocé se sente e 0 que esta
fazendo para se proteger?”. O evento visa, além de promover maior interacdo entre as
familias dos colaboradores e a ITB, despertar a criatividade para um tema tdo
importante e atual (pandemia) e conscientizar os colaboradores e seus familiares sobre a
importancia de manter a prote¢cdo contra 0 novo coronavirus, em vista do crescente
numero de casos na cidade. Os ganhadores, divididos por faixa etaria, receberam como
prémio um vale-compras de R$100 cada para utilizarem em uma loja de brinquedos. A

acdo esta preconizada no ODS 3 do Pacto Global.
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%2 GANHADORES DO CONCURSO DE DESENHOS

No dia 30/10 a ITB promoveu mais um workshop com a sua cadeia de valor e
microempresarios da regido (filiadas ao SINBI), dando sequéncia ao projeto de
educacdo continuada e visando atender as diretrizes da Norma ISO 20400 de Compras
Sustentaveis. Desta vez, abordou-se a importancia da elaboracdo de processos e como
executa-la com base no ciclo PDCA das normas 1SO 9001, 14001 e OHSAS 18001, e a
importancia da avaliacdo e do monitoramento da cadeia de valor conforme orientado

pelas normas em questdo. A acdo da I'TB estd preconizada nos ODS’s 4, 8,9 e 17.

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 181



By -
L itb
w I

Network Brazil EQUIPAMENTOS ELETRICOS
WE SUPPORT

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

PROCESSOS

' l809001 u&ﬂ

NOVEMBRO

Neste més a ITB deu inicio ao treinamento obrigatério interno, preconizado no
cronograma de treinamentos, quanto aos sistemas de gestdo que regem as condutas da
empresa:

NBR ISO 9001 (Qualidade) — Sistemas de qualidade, indicadores, instruces de
trabalho, procedimentos.

NBR 1SO 14001 (Ambiental) — Controle de poluicdo, gerenciamento de residuos,
contensdo de produtos quimicos, indicadores.

OHSAS 18001 (Saude e Seguranca Ocupacional) - Uso de EPIs, indicadores de SSO,
saidas de emergéncia, procedimentos emergenciais, adequaces de maquinas.

NBR ISO 19600 - Cadigo de ética e de conduta, politica de Compliance, procedimento
para recebimento de brindes, relacionamento com agentes publicos e externos,
pagamento de facilitacbes, canais de denuncias, apuracgdes, investigacdes, praticas
mitigatorias.

NBR ISO 16001 (Politica Trabalhista e de DH) — Politica de DH e Trabalhista, direito a
sindicalizacdo, ndo pactuagdo com trabalho infantil ou forgado, praticas mitigatorias na

ocorréncia de violagdo de DH.
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NR 6 — Equipamentos de Protecdo Individual (instrucdes de tipos de EPIs existentes,
indicacdo, uso correto, conservagao), procedimentos.

As reunides foram realizadas presencialmente atendendo as medidas sanitarias contra a
COVID-19, com namero limitado de colaboradores por treinamento, higienizacdo com
alcool em gel na entrada e saida, limpeza do ambiente ap0s cada reunido, entre outras
medidas ja adotadas rotineiramente, como 0 uso da maéscara facial, distanciamento
minimo e utilizacdo da ventilacdo natural do ambiente. A acdo esta preconizada nos
ODSs 04, 09, 12, 13, 16 e 17.

Neste més iniciamos uma campanha interna de prevencdo ao cancer de prostata em
apoio ao Novembro Azul. O objetivo é conscientizar 0s homens sobre a importancia do
diagnédstico precoce da doenca através de informacdes sobre a prevencdo e onde
procurar ajuda. Ao longo do més, cartilhas informativas foram distribuidas digital e
fisicamente, além do laco azul simbolo de apoio & campanha. A acéo esta no escopo do
ODS 3 (saude e bem-estar) do Pacto Global.
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No dia 09/11 a ITB participou de um webinar promovido pela FGV sobre elaboragdo de
inventario de GEE — Gases de Efeito Estufa (preconizado no ODS 13). Na ocasido, foi
demonstrada a importancia da gestdo de GEE (NBR 1SO 14064) além do passo-a-passo
do processo de elaboracdo. A renovagdo/adesdo ao ciclo 2020/2021 se dara no inicio de
2021, sendo a ITB membro inventariante com selo prata (inventario completo) desde

2016. A participagdo da ITB faz interface com as préaticas de sustentabilidade.
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A ITB Equipamentos Elétricos, objetivando atender o ODS 09 da Agenda Global, fez
um projeto de melhoria para corte de madeira de engradados internos. Para consolidar a
melhoria, foi feito um diagnostico, sendo observada a ocupacao excessiva de madeiras
no almoxarifado destinado a este fim, gerando custos para armazenamento e
abastecimento. A partir desta informacdo a empresa fez uma estratégia de comprar
pequenos lotes no tamanho de 3 metros, e comegou a executar o corte de madeira em
lotes menores e ajustou 0 PCP para programacdo de quantidades de areas.

No resultado do projeto foi percebido que se ganhou espaco, diminuiu o tamanho das
madeiras, reduziu o tempo de descarregamento de carreta em 20%, diminuiu 0 consumo
de gés GLP da empilhadeira em 5% por més e padronizou as madeiras que Sao

organizadas conforme seu ciclo de uso.
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A ITB estabeleceu uma parceria com a Fundagdo Rotary objetivando unir esforgos em
prol do desenvolvimento sustentavel através de sua participacdo no Programa Empresa
Cidada. A fundacdo, que promove diversas a¢Oes de responsabilidade social, através de
seus programas sociais visa beneficiar a comunidade atuando em diversas areas do
desenvolvimento. A parceria entre a ITB e a Fundacdo visa atender aos ODSs 3, 8, 9,
11, 12, 16 e 17 do Pacto Global.
T Rotary 2 ABTRF
CIDADA |

: ; ASSOCIACAD BRASILEIRA DA
FDUrIdaJ[l'DrI L ’ THE ROTARY FOUNDATION

No dia 11/11 a ITB participou de um webinar de langamento do primeiro HUB ODS
sediado em Minas Gerais. Trata-se de uma iniciativa do Pacto Global e organizagdes do
setor empresarial do Estado, que visa acelerar a Agenda 2030 através de parcerias
regionais em busca do cumprimento da Agenda de Desenvolvimento Sustentivel. O
evento contou com uma Mesa Redonda de Lideres representantes de grandes
organizag6es que compartilharam os desafios e oportunidades dos ODS em seu negdcio,
bem como as a¢des tomadas para acelerar a Agenda mesmo diante da atual pandemia e
suas perspectivas para 0s proximos anos. A participacdo da ITB faz interface com as

praticas sustentaveis.

250 Wl
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No dia 17/11 a ITB promoveu o evento “Seminario de Sustentabilidade: Os Pilares da
Agenda 2030 e Suas Interfaces com Compliance e Economia Circular”. O evento, que
encerra o ciclo de capacitacdes de microempresarios, entre eles a cadeia de valor da
ITB, contou com a participacdo da ENEL, SINBI e UFMS. O evento foi dividido em
duas etapas sendo a primeira sob 0 ponto de vista tedrico dos palestrantes, e na segunda
uma abordagem préatica com exemplos de trés cases, na qual duas empresas da cadeia de
valor da ITB (Quabitrol e Moreti) e uma filiada ao SINBI (Plugt) contribuiram com
suas experiéncias na implementacdo do Compliance e da sustentabilidade em suas

microempresas. A acdo da ITB esta preconizada nos ODS’s 13, 14, 15, 16 ¢ 17.
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ITB APRESENTA:

SEMINARIO DE
SUSTENTABILIDADE

Infor magcoes gerais:

destinado a profissionais de Rhs, sustentabilidade
estores de qualidade.

Mediadores:

Eliel Robson: Tolita Teixeira e Ricardo Neves

OS PILARES DA AGENDA 2030 E
SUAS INTERFACES COM O
COMPLIANCE E ECONOMIA
CIRCULAR

Ana Paula Caporal
Dir. Planejomento de
sustentabilidade e
Renato Ramires

Engajamento de
Pres. SINBI Stakeholders - Enel

Adriano Teixeira
Prof. Dr. UFMS

Camila Cypriano
Esp. Compliance - EDP

16 {7 e
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No decorrer do ano 2020, objetivando atender ao ODS 3 e em consonancia com a NR

12, a ITB fez diversas adequacdes de maquinarios:

No dia 24/11 a ITB participou de um evento online promovido pelo IFSP — Campus
Birigui. Na ocasido, a contribuicdo da ITB para os alunos de Engenharia da
Computacdo (ODS 4) trabalhou o tema Politica de Gestéo Integrada nas organizagoes e

Normas ISO. A participagéo da ITB esta preconizada no ODS 17.

. o
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Em parceria com o IPIS — Instituto de Promocéo e Inclusdo Social, a ITB patrocinou a
confeccdo dos uniformes dos voluntérios da instituicdo. No Gltimo dia 21/11, o IPIS
promoveu um Drive-Thru de pizzas em prol a instituicdo, que atende criangas em
situacdo de vulnerabilidade social. A Instituicdo atende cerca de 140 criancas e
adolescentes de 6 a 15 anos de idade, promovendo diversas atividades entre auxilio a
tarefas, contacdo de histdrias, danca, oficinas, atividades esportivas e culturais. A acao
da ITB est preconizada nos ODSs 16 e 17 e da NBR ISO 16001 de Responsabilidade

Social.

No dia 25/11 a ITB participou do Supplier’s Day, evento online promovido pela ENEL
que abordou temas como Investimentos poOs-pandemia, inovagdo e ética em um
ambiente sustentavel e ao final, premiou os melhores fornecedores do ano 2019. A
participacdo da ITB estd em consonancia com as praticas da NBR ISO 20400 de

Compras Sustentaveis.
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Supplier Performance Management

G e e s

Entre os dias 26 e 27/11 e 04/12 a ITB participou de mais um ciclo de treinamentos
online promovidos pela EDP em parceria com a SGS de interpretacdo da Norma ISO
26000 de Responsabilidade Social. A participacdo da ITB faz interface com as préaticas
de Compras Sustentaveis (NBR 1SO 20400).

SGS ACADEMY

aluais da Ry
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Neste més a ITB iniciou uma campanha interna de arrecadacdo de brinquedos para
criancas em situacdo de vulnerabilidade social com o tema “Faca o Natal de Uma
Crianca Mais Feliz”. A iniciativa visa levar alegria as criangas mesmo durante a
pandemia e lembré-las de que “crianca ndo deve trabalhar, mas sim brincar!”. Os
colaboradores voluntarios retiram da arvore de natal um cartdo de compromisso com a
campanha e se propGem a trazer um brinquedo que sera entregue as mesmas. A
distribuicdo de material informativo e dos brinquedos se realizard na segunda quinzena
de dezembro, em um bairro carente da cidade, sendo o material informativo uma

contribuicdo do instituto Pro-Crianca de Birigui.
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No dia 30/11 a ITB participou de um seminario online promovido pelo Pacto Global

com a tematica “Caminhos para devida diligéncia em direitos humanos e meio

ambiente”. A participagdo da

Responsabilidade Social.

ITB esta preconizada na NBR

Elaboracgdo Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade

ISO 16001 de

Aprovacgio Sérgio R Stabile - CEO Pagina 192



& itb

Network Brazil EQUIPAMENTOS ELETRICOS
WE SUPPORT

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

Atendendo as condicionantes da NBR ISO 14001 a ITB Equipamentos Elétricos
implantou cabines com dois exaustores com vazdo de 44.400m3/h e objetivando
neutralizar a emissdo de GEE possui manta de fibra de vidro ndo-tecido densidade
progressiva 180 GR/M2 e filtros PLIS HD para tinta.

N LA
\ N

A ITB Equipamentos Elétricos realizou na data de 25/09/2020, um simulado de
Emergéncia com a Brigada de Incéndio, a seguir segue o relatério com os resultados
obtidos.

1. OBJETIVO

Realizar uma simulacdo tida como de emergéncia, tais como: derramamento e
vazamento de produtos quimicos, vazamento de gazes, vazamento de agua, incéndio,
explosdo, acidente com vitima, abandono de area, incéndio florestal e Acidente no

transporte externo tendo como objetivo avaliar os procedimentos e desempenho em uma
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situacdo real. Visa também, observar e avaliar a seguranca dos profissionais

responsaveis pelo socorro, controle da propagacgéo de todos 0s cenarios.

2. REFERENCIA
Instrucdo Técnica n° 17/2019 - Brigada de Incéndio - CBPM/SP

PGA-8.2 Preparacdo e Atendimentos a Emergéncias.

3. DESCRIQAO DAS ATIVIDADES

3.1. Inicio

Em uma data aleatdria, o Técnico de Seguranca do Trabalho da empresa, soa o sinal de
alerta. Imediatamente os integrantes da Brigada se deslocam para o ponto de encontro ja
de conhecimento de todos os colaboradores.

3.2. Analise da situacdo para cada cenério

A - Derramamento e vazamento de produtos quimicos:

Efetuado simulado que houve o derramamento de 6leo em um transformador com furo
no radiador e que estava no estoque de transformador, localizado no péatio descoberto ao

lado da portaria ll,
Resultados obtidos:

O oleo foi removido pelos brigadistas com p6 de serra existente nos carrinhos de
contencdo, em seguida o pé de serra foi recolhido e descartado como residuo
contaminado, na area de descarte de residuos. Para a realizagdo da simulacdo foi

utilizado agua no lugar do 6leo.

Concluséo:
Verificou-se que ndo restaram residuos no local e os brigadistas realizaram o trabalho

de contencdo de maneira correta.

B - Vazamento de gases:
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Efetuada a simulacdo em que foi identificado vazamento de GLP na estufa de secagem
localizada no prédio do RT.

Resultados obtidos:

Foi encaminhado um brigadista ao registro geral daquele prédio, registro esse localizado
ao lado da estufa de pintura do RT, procedendo ao fechamento de registro geral de GLP.
Conclusao:

Com o fechamento do registro de GLP , eliminou-se o vazamento do produto na rede do
prédio em quest&o.

C - Vazamento de agua:

Efetuada a simulacdo de vazamento na rede de distribuicdo de agua, localizada no WC
do setor de pintura.

Resultados obtidos:

Encaminhado um brigadista ao reservatério de agua procedendo ao fechamento do
registro geral.

Conclusdo:

Fechado o registro e providenciado o reparo.

D — Incéndio:

Efetuado simulacdo de um incéndio no pétio, ao lado dos tanques de 6leo e cacamba de
material reciclavel.

Resultados obtidos:

Para combater este incéndio os brigadistas utilizaram o hidrante n° 18, localizado ao
lado do portdo M do prédio do RT.

Foi utilizada uma mangueira reserva para a realizagdo do combate ao incéndio.

Segue tabela de tempo:

Descricéo Data 25/09/20

Alarme 0 min 00 seg
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Tempo de chegada ao ponto de encontro brigadistas 1,02 seg
Tempo de instrucdo para os brigadistas do que estava ocorrendo 50 seg
Chegada ao local do incéndio 18 seg
Acionamento do hidrante 45 seg
Tempo total gasto do acionamento do alarme até o )
) ) 2 min 55 seg
acionamento do hidrante

Conclusao:

A equipe de combate a incéndio realizou as manobras corretamente na preparagdo do
hidrante, enquanto uma parte da equipe foi conectando a mangueira e esguicho, a outra
equipe ficou vestindo a roupa de combate a incéndio.

E - Incéndio florestal:

Juntamente com o incéndio simulado no péatio da expedicdo, também foi realizada a
simulacdo de um incéndio florestal que estava ocorrendo em uma reserva localizada em
frente a portaria em terreno vizinho.

Resultados obtidos:

Para combater este incéndio os brigadistas utilizaram extintor de agua.
Conclusdo:

A equipe de combate a incéndio realizou as manobras corretamente na manobra do

extintor utilizado.

F — Exploséo:

Efetuado simulado de uma explosdo em uma estufa localizada no setor conserto do RT.
Resultados obtidos:

Foi realizado o isolamento da area para retirada de possiveis entulhos e sujeiras, uma
vez que esta explosao ndo gerou vitimas.

Conclusdo:

Foi uma explosdo sem vitima, desta maneira foi realizado o isolamento da area.
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G - Acidente com vitima:

Efetuado simulado de um acidente com vitima com desmaio. A vitima estava localizada
no portdo J, localizado no setor de pintura do RT que d&
acesso ao patio da expedicao.

Resultados obtidos:

A vitima foi retirada com a maca de maneira correta.

Segue tabela de tempos:

Descrigéo Data 25/09/20
Alarme 0 min 00 seg
Tempo de chegada ao ponto de encontro brigadistas 1,02 seg
Tempo de instrucdo para os brigadistas do que estava ocorrendo 50 seg

Tempo da chegada da maca ao local do acidente 15 seg

Tempo para imobilizacdo da vitima 55 seg

Tempo para retirada da vitima na maca até a rua 20 seg

Tempo total gasto do acionamento do alarme até a retirada da )

vitima 3 min 22 seg
Conclusdo:

A equipe de primeiros socorros realizou todo o procedimento de acordo com o que foi
solicitado, levando a maca até a vitima, em seguida removendo a vitima na maca até um

local seguro.

H - Abandono de area:

Efetuado simulado para retirada de toda a populagdo dos prédios, sejam funcionarios,
visitantes etc.

Resultados obtidos:

A retirada ocorreu através das saidas de emergéncia, de forma segura e tranquila.

Lembrando que os brigadistas realizaram uma varredura pelos setores, uma vez que
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acionou o alarme a populacdo imediatamente se retirou dos postos de trabalho.

Segue tabela de tempos:

Descrigéo Data 25/09/20
Alarme 0 min 00 seg
Tempo de chegada ao ponto de encontro brigadistas 1,02 seg
Tempo de instrucdo para os brigadistas do que estava ocorrendo 50 seg

Tempo de retirada da populagéo 4 min 5 seg
Tempo total gasto do acionamento do alarme até a retirada da )
oopulacio 5 min 57 seg
Concluséo:

A retirada da populacdo dos setores de trabalho transcorreu tranquilamente, com o

objetivo alcangado, ou seja, em seguranca e sem atropelos.

I - Acidente no transporte externo

Efetuado simulado, onde houve um acidente de transito envolvendo um caminhdo que
transportava pecas ITB, no acidente ndo houve derramamento de 6leo.

Resultados obtidos:

O setor administrativo foi informado através do setor de expedicdo do ocorrido.
Conclusao:

O setor administrativo entrou em contato com a seguradora para tomar as devidas

providéncias.
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De acordo com a Instrugdo Técnica n° 17/2019, com Corpo de Bombeiros do Estado de
Sdo Paulo, a ITB realizou o treinamento da Brigada de Incéndio. O referido treinamento

foi dividido em parte tedrico e pratica. O treinamento foi ministrado pelo Sr. Mauricio

José Garcia, diretor da empresa Sist Seg.
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RELATORIO DE ACIDENTES DE TRABALHO OCORRIDOS
PERIODO: NOVEMBRO/2020

Com afastamento (QTDE)

Sem afastamento (QTDE)
0 0

e
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ANEXOS:

ITB - EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA
PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS - PGRS

RELATORIO TECNICO

SUMARIO

R B T To [0S0 b T =l o o] =T WSS 03
2 - Dados do programa e responsavel pelo PGRS...........cccocoviiiiic e, 03
3 - FINAHUAAE .. erervinuisnieneeinstnstniiiei ettt 03
4 — APIICAGED. ... ettt bbbttt bbb 03
5 — DBFINMIGAD. ... ettt bbbttt bbbt 04
6 - Classificacdo de residuos gerados..........cccveiveieeiieiie e .04
S 1= o T F= ot Lo T PRSPPI 06
8 - Transporte € armMazeNaAgeM.........cccueiierrireerteereesre e e e nr e s 06
9 - DesStinaGa0 fINAL.........ooiiiiiie s 07
10 - INformacBes adiCIONAIS..........ccveieiie e 07

1. DADOS DA EMPRESA

Nome da Empresa: ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA

Endereco: Rua Devanir Terence, 161, Parque Industrial Raif Mehana Rahal

Cidade: Birigui S/P

Telefone de Contato: (18) 3643-8000 / (18 ) 3643-8027 Email: celso.gg@itb.ind.br

NUmero de Colaboradores: 536

Area Construida (m?): 27.590,47

Prédio: @ Proprio Alugado
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DADOS DO PROGRAMA E RESPONSAVEL PELO PGRS

Data de apresentacao: 09/03/2020

Periodo de avaliacdo: julho de 2018 a junho de 2019

Ciclo: anual

Nome do responsavel pelo PGRS: Celso Crespi Sanches

Cargo: Gerente de Garantia da Qualidade Telefone: (18) 3643-8024

Email: celso.gq@itb.ind.br

Comissao responsavel pela elaboracdo do PGRS:

- Fabiano lassia — Supervisor de Seguranca do Trabalho

- Danilo lwamoto — Gerente de Departamento de Engenharia do Produto
- José Roberto C. Junior — Gerente de Producao

- Roberto Vignoto — Gerente de Compras

- Talita B. Teixeira — Coordenadora da Qualidade

- Ricardo A. Neves — Gerente de Departamento Pessoal

3. FINALIDADE
Este programa estabelece a sistematica de gerenciamento de residuos sélidos gerados na
ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA.

4. APLICACAO

Abrange desde a geracdo até a elaboragdo do inventério de residuos, considerando todas
as fases do ciclo de vida que compreendem a geracdo, armazenamento, destinacéo,
evidenciacdo da destinacao e elaboracdo do inventario de residuos, a fim de minimizar a
geracgdo de residuos sélidos, propiciar a destinagdo adequada de modo a minimizar os

impactos ao meio ambiente e assegurar o atendimento aos requisitos legais.

5. DEFINICAO
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A - PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS — PGRS.

Programa que estabelece a sistematica de gerenciamento do conjunto de acdes
exercidas, direta ou indiretamente, nas etapas de coleta, transporte, transbordo,
tratamento e destinacdo final ambientalmente adequada dos residuos solidos e

disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos.

B - MANIFESTO DE TRANSPORTE DE RESIDUOS
Formulario obrigatério para o transporte de residuos da fonte geradora até a sua

destinacao final.

C - CADRI
Certificado de Autorizagio de Destinacio de Residuos Industriais, expedido pelo Orgao
Ambiental do Estado de S&o Paulo (CETESB) requerido para a movimentacdo de

residuos de interesse ambiental.

D - INVENTARIO NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS INDUSTRIAIS
E o conjunto de informacbes sobre a geracdo, caracteristicas, armazenamento,
transporte, tratamento, reutilizacdo, reciclagem, recuperacdo e disposicdo final dos

residuos solidos gerados pelas industrias do pais.

6 - CLASSIFICACAO DOS RESIDUOS GERADOS

Residuos Néo Perigosos (classe 11)

Organicos Frequéncia de geracdo |Quantidade
média més (kg)

Restos de Alimentos Mensal 200

Galhos e folhas secas Mensal 220

Observagdes: Por se tratar de Residuos N&o Perigosos ( Classe Il ), 0s mesmos sdo descartados

no aterro sanitario do Municipio de Birigui, aterro este que pode receber este tipo de residuo, e a
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coleta € realizada pelos caminhdes da prefeitura de Birigui.
Reciclaveis Frequéncia de geracdo |Quantidade gerada

média més (kg)

Papel / Papeldo / Plastico Mensal 11.209,16
Carretel de pléastico Mensal 385
Metais (*) Mensal 53.965,89

Observacdes: (*) Inclui: cobre, aluminio, aco silicio e aco-carbono

O papel/papeldo/pléstico, é armazenado em cacamba de ferro e bags, e vendido as empresas S.A.
Fabrica de Papeldo Timbo6 e Edwiges Escardovelli Gasparin - ME, essas empresas realizam a
retirada do reciclavel.

O aco silicio e aco-carbono , é armazenado em cacamba de ferro e vendido a empresa, Escma
Comercio e Produtos Siderdrgicos Ltda, essa mesma empresa faz a retirada do reciclavel.

O cobre e aluminio, é armazenado em bags e vendido a empresa, Francisco de Assis de Souza,
Stela & Trevisan Metais Ltda, Miragaia Comércio de Sucatas Ltda, essas empresas realizam a
retirada do reciclavel.

O carretel de plastico, é armazenado em paletes e vendido a empresa, KBC Industria e Comércio

de Acessorios Para Mdveis Ltda - ME, essa mesma empresa faz a retirada do reciclavel.

Residuos de obras e reformas . Quantidade gerada
Frequéncia de geragdo | =
media més (kg)

Sobra de reformas Esporadico 100

Observacdes: Este tipo de residuo quando gerado é descartado em bolsbes existente na cidade e

regularizado pelo municipio de Birigui.

Residuos Perigosos (classe 1)

Produtos Frequéncia de |Quantidade gerada
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geracao média més (kg)

Embalagens plasticas, metalicas, bora de tinta, filtro de

papel, plasticos ,papel, papeldo, madeiras, panos, estopas,

latas de tinta, pé de serra e varricdo do chdo da fabrica,

residuos industriais, abrasivos, mangueiras, EPI’s, |Mensal 10.032

residuos de granalha, conectores e isoladores ceramico,

carretel de plastico: contaminados com tintas, solventes,

6leos e graxas. Pilhas, baterias e sucata eletronica.

Residuos de tintas com Oleos, solventes e alcool

Mensal 716,25
provenientes do processo Industrial.

Observacoes: Os Residuos Perigosos ( classe | ), sdo destinados a Empresa Mejan & Mejan Ltda,
de acordo com o Certificado de Movimentacdo de Residuos de Interesse Ambiental, nUmero
13000632, emitido em 26/09/2018 e validade até 26/09/2021.

Os residuos embalagens plasticas, metélicas, bora de tinta, filtro de papel, plasticos, papel,
papeldo, madeiras, panos, estopas, latas de tinta, pé de serra e varricdo do chdo da fabrica,
residuos industriais, abrasivos, mangueiras, EPI’s, residuos de granalha, conectores e isoladores
ceramico, carretel de plastico: contaminados com tintas, solventes, éleos e graxas. Pilhas, baterias
e sucata eletrnica, sdo armazenados em cagcamba de ferro e retirados pela empresa Mejan &
Mejan Ltda.

Os residuos de tintas com oOleos, solventes e alcool provenientes do processo Industrial, sdo
armazenados em tambores de 200 litros, e retirados pela empresa Mejan & Mejan Ltda.

Os residuos de Isolador, conectores ceramicos, sdo armazenados em caixas de papeldo, e retiradas

pela empresa Mejan & Mejan Ltda.

Rejeitos

Produtos Frequéncia de |Quantidade

geracéo gerada média
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més (kg)

Papel higiénico Mensal 100

Observacges: Residuo descartado no aterro sanitario do Municipio de Birigui, aterro este que
pode receber este tipo de residuo, e a coleta é realizada pelos caminhdes da prefeitura de Birigui,

0s rejeitos sdo armazenados em sacos plasticos.

7. SEGREGACAO

Implanta Coleta Seletiva? Sim

Adota Logistica Reversa? Parcialmente

Possui Plano de Destinacdo de Residuos Perigosos? Sim

Adota outro processo? Nao

8. TRANSPORTE E ARMAZENAGEM

Acondiciona embalagens de acordo com a classe de residuo gerado? Sim

Os locais de armazenagem séo identificados e caracterizados? Sim

Sempre observa as normas sobre periodo maximo de armazenamento? Sim

9. DESTINACAO FINAL

Identificagdo e quantidade dos residuos destinados de 01/07/2018 a 30/06/2019

Tipo de Residuo Quantidade total
destinada (kg)

Restos de Alimentos 2.400,00

Galhos e folhas secas 2.640,00

Papel / Papeldo / Plastico 134.510,00

Carretel de plastico 4.620,00

Metais ( cobre, aluminio, aco silicio e ago-carbono ) 647.590,71

Sobra de reformas 1.200,00

Embalagens plasticas, metalicas, bora de tinta, filtro de papel, plasticos {120.390,00
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,papel, papeldo, madeiras, panos, estopas, latas de tinta, po de serra e
varricdo do chéo da fabrica, residuos industriais, abrasivos, mangueiras,
EPI’s, residuos de granalha, conectores e isoladores ceramico, carretel
de pléastico: contaminados com tintas, solventes, 6leos e graxas. Pilhas,

baterias e sucata eletrénica.

Residuos de tintas com oleos, solventes e dalcool provenientes do [8.595,00

processo Industrial.

Papel higiénico 1.200,00

Total geral 923.145,71

10. INFORMACOES ADICIONAIS

Medidas para reducéo na fonte:

1- Nos prédios: Regulador de Tensdo e Corte de Chapa de Aco Carbono, foi instalado telhas
transllcidas, desta maneira em dias ensolarados ndo ha necessidade de acender as lampadas de
vapor metalico de 400 w, isso corresponde a uma economia de 0,4 KW/hr por lampada.

2 - Nos setores que possui lampadas fluorescentes de 40 e 110 w, as mesmas estdo sendo trocadas
por lampadas LED de 18 e 48 w respectivamente. Dessa maneira esta diminuindo

consideravelmente o consumo de energia.

Medidas para reduzir periculosidade:
1 - Instalacdo de sistema de protecdo e intertravamento nos portbes de todas as areas de ensaios

dos laboratérios de Regulador de Tensdo e Transformador.

Acdes Preventivas e Corretivas:

1 - Instalagdo da Estacdo de Tratamento de Efluentes, da agua proveniente da lavagem dos
tanques de Regulador de Tenséo e Transformadores.

2 - Eliminagdo de aproximadamente 30.000 folhas/ano de papel sulfite oriundas do
acompanhamento da producéo.

3- Sistema de coleta de &gua oriundo dos sistemas de refrigeracdo de ar condicionado, sendo
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utilizado para irrigacéo dos jardins e lavagem de piso.

Observagoes:

Birigui, 09 de marco de 2020.

Celso Crespi Sanches
Responsavel pelo PGRS
CREA- SP 0601803009

Engenheiro de Seguranca do Trabalho
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MANUAL DE GESTAO DE ENERGIA

COPIA VALIDA SOMENTE PARA INFORMACOES/CONSULTA — COPIA NAO CONTROLADA

ITB - EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA

Aprovagédo do Manual:

Superintendente
Sérgio Roberto Stabile

Codigo: MQ 040 DATA: 06/03/19 REVISAO: 00

1/18

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 210



AL G
o Co,
A i,

L N

= @RV 7
) -‘ y =
N\
o~

Network Brazil
WE SUPPORT

itb

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

st

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

=

MANUAL DE GESTAO DE ENERGIA

COPIA VALIDA SOMENTE PARA INFORMACOES/CONSULTA — COPIA NAO CONTROLADA

iNDICE

Segdo 1 — INTRODUGAO

1.1 Objetivo

1.2 Apresentacdo da Empresa

Segdo 2 — CONTEXTO DA ORGANIZAGAO

2.1 Escopo e Abrangéncia do sistema de Gestédo da Qualidade

Segdo 3 — LIDERANCA E COMPROMETIMENTO

3.1 Foco no Cliente

3.2 Politica de Gestao Integrada
3.3 Papeis, Responsabilidades e Autoridades Organizacionais

Secdo 4 - PLANEJAMENTO

4.1 Acbes para Abordar Riscos e Oportunidades

4.2 Objetivos da Qualidade

4.3 Planejamento de Mudancas

Secdo 5- APOIO

5.1 Recursos
5.2 Infra Estrutura

5.3 Ambiente para Operacao dos Processos
5.4 Recursos de Monitoramento e Medigdo
5.5 Conhecimento Organizacional

5.6 Competéncia

5.7 Conscientizagado

5.8 Comunicagao

5.9 Informagdo Documentada

Secdo 6 - OPERAGCAO

6.1 Planejamento e Controle Operacionais

6.2 Requisitos para Produtos e Servigos

6.3 Projeto e Desenvolvimento de Produtos e Servigos

6.4 Controle de Processos, Produtos e Servigos Providos Externamente
6.5 Produg&o e Provisdo de Servigo

2/18
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EQUIPAMENTOS ELETRICOS

COPIA VALIDA SOMENTE PARA INFORMACOES/CONSULTA — COPIA NAO CONTROLADA

Segdo 7 — AVALIAGAO DE DESEMPENHO

7.1 Monitoramento, Medicgao, Analise e Avaliagao
7.2 Satisfacdo de Clientes

7.3 Auditoria Interna
7.4 Andlise Critica pela Diregao

Segédo 8 — MELHORIA

8.1 Generalidades
8.2 Nao Conformidade a Agdo Corretiva
8.3 Melhoria Continua

Segio 9 — HISTORICO DE ALTERAGOES

318
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COPIA VALIDA SOMENTE PARA INFORMACOES/ICONSULTA —~ COPIA NAO CONTROLADA

1.10bjetivo

Demonstrar como a unidade industrial da ITB atende aos requisitos da Norma NBR 1SO
50001:2011 - Sistemas de Gestao da Energia.

1.2 Apresentacdo da Empresa

A ITB foi fundada em 10/06/1974, com o objetivo social de fabricagédo, reforma e
manutengdo de transformadores elétricos de distribuicéo.

Naquela ano produziu, em meédia, 20 transformadores por més, cuja area de venda era
restrita ao interior do estado de Séo Paulo.

Ao longo de 40 anos, a empresa experimentou grande expanséo, produzindo e vendendo
transformadores para todo o territério Nacional.

Em 1994 a empresa passou por uma reestruturagdo nos processos produtivos e
administrativo, implementando a gestao totalmente profissionalizada.

Ocorreu a partir de 1994 um grande incremento na producdo e comercializacdo dos
produtos fabricados na ITB, inclusive com exportagdo para diversos paises da America
Latina, Africa e Europa.

Em 2004 a ITB passou a diversificar a produgdo, adquirindo tecnologia e implantando a
linha de fabricagdo de Reguladores Automaticos de Tensdo Monofésicos.

Atualmente produz, em média, 7.500 transformadores e 160 reguladores por més,
ocupando mais de 22.000m? de area construida.

Essa evolugdo € consequéncia de constantes investimentos em treinamento de seus
colaboradores, racionalizacdo de processos, atualizacdo tecnologica, diversificac&o do
mercado tanto na aquisi¢cdo dos insumos quanto na venda dos produtos fabricados,
sempre com o objetivo de oferecer 6tima qualidade, pregos competitivos, prevencio da
poluigéo e do meio ambiente, seguranca dos colaboradores e eficiéncia energética.

418
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COPIA VALIDA SOMENTE PARA INFORMACOES/ICONSULTA —~ COPIA NAO CONTROLADA

2. Contexto da organizagao

A ITB esta localizada na rua Devanir Terence, 161 na cidade de Birigui — SP sendo que
seu parque industrial pertence a bacia hidrografica do baixo Tieté.

A sua atividade industrial & realizada em zona industrial pertencente ao Distrito Industrial
de Birigui, sendo que sao utilizados recursos de capital proprio, sendo que os socios
proprietarios (conselho), bem como a diretoria executiva demonstram sua preocupagéo
com o sistema de gest&o da energia.

S30 mantidas reuniGes mensais do conselho de administragdo da empresa onde os
aspectos legais, tecnologia, competitividade, mercado, culturais, sociais, ambiente
econdmico e desempenho energético, sdo discutidos e registradas em forma de ata de
reunido.

As questdes internas como cultura, desempenho energético, valores, enfim condigdes
restritas a empresa também sao tratadas nessas reunides.

As necessidades e expectativas das partes interessadas sdo estabelecidas através de
seu Planejamento Estratégico levando-se em consideragdo as seguintes dimensdes
estratégicas: Clientes, Fornecedores, Concorrentes, Tecnologia, Recursos Humanos e
Tecnologia.

A ITB acredita que a estratégica energética é um fator muito importante para seu negbécio
e orienta todos os seus fornecedores a terem essa preocupagado, bem como possui agdes
enfatizando seu compromisso com as questdes sustentaveis, incluindo as demais partes
interessadas.

A ITB assegura o acesso aos requisitos legais aplicaveis e a outros requisitos
relacionados & sua eficiéncia energética, uso da energia e consumo da energia; determina
como estes requisitos se aplicam a sua eficiéncia energética, uso da energia e consumo
da energia; assegura que estes requisitos sejam levados em conta e revisa em intervalos
definidos os seus requisitos legais e outros requisitos.
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2.1 Escopo e Abrangéncia do Sistema de Gestdo da Qualidade

O Sistema de Gestdo De Energia da ITB abrange todo o seu processo industrial,
composto pelos processos mostrados na pagina 6/16: Macrofluxo dos Processos e foi
desenvolvido e implementado para o seguinte escopo:

“DESENVOLVIMENTO E PRODUGAO DE TRANFORMADORES DE
DISTRIBUICAO IMERSOS EM OLEO ISOLANTE E A SECO,
REGULADORES DE TENSAO MONOFASICOS, COMPENSADORES
DINAMICOS DE POTENCIA REATIVA E RELIGADORES AUTOMATICOS"

“‘DEVELOPMENT AND PRODUCTION OF OIL FILLED AND DRY
DISTRIBUTION TRANSFORMERS, SINGLE PHASED STEP VOLTAGE
REGULATORS, DYNAMIC REACTIVE POWER COMPENSATORS AND

AUTOMATIC RECLOSERS”

“DESARROLLO Y PRODUCCION DE TRANSFORMADORES DE
DISTRIBUICION SUMERGIDOS EN ACEITE AISLANTE Y SECO,
REGULADORES DE TENSION MONOFASICOS, COMPENSADORES
DINAMICOS DE POTENCIA REACTIVA'Y RECONECTADORES
AUTOMATICOS”.
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2.2 Sistema de Gestao de Energia — Macrofluxo dos Processos

MERCADO CLIENTES

17 17

Comercial: PC 50A/
— Comercial-

| Pés-Vendas

Exportagdo: PC 50B PE 100
i r
Desenvolvim. i 3
deProducs | Toetes &
PC 10
Y k4
Compras | Produgdo
[ PC 20 PC 30
H
: ifi 1T
N Gestéo da Desenvolvimento
;C :n M ;‘ge;:féo Qualidade Fornecedores
v PC 40 PC 120
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3. Lideranga e comprometimento

A Alta Diregdo demonstra lideranga e comprometimento com relagdo a melhoria continua
de seu desempenho energético e da eficicia do SGE:

a) assegurando que o escopo e as fronteiras do SGE sejam estabelecidos
b) assegurando que a politica de gestdo integrada e os objetivos e as metas energéticas
sejam estabelecidos e compativeis com o contexto e a diregdo estratégica da organiza-

cao;

¢) assegurando a integracdo dos requisitos do sistema de gestio de energia nos proces-
sos de negdcio da organizagao;

d) assegurando que os planos de agdo sejam aprovados e implementados;
e) assegurando que 0s recursos necessarios para o SGE estejam disponiveis;

f) comunicando a importancia da gestao da energia eficaz e de estar conforme com os re-
quisitos do SGE;

g) assegurando que o SGE alcance seus resultados pretendidos;
h) promovendo a melhoria continua do desempenho energético e do SGE;
i) assegurando a formagdo de uma equipe de gestdo da energia;

j) dirigindo e apoiando as pessoas a contribuirem para a eficacia do SGE e com a melho-
ria do desempenho energético;

k) apoiando outros papéis pertinentes da gestédo para demonstrar como a sua lideranga
se aplica as areas sob sua responsabilidade

1) assegurando que o(s) IDE represente(m) apropriadamente o desempenho energético;
m) assegurando que processos sejam estabelecidos e implementados para identificar e

abordar mudangas que afetem o SGE e o desempenho energético dentro do escopo e
das fronteiras do SGE.

8/18
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3.2 Politica de Gestao Energética

O comprometimento em melhorar o desempenho energético
da ITB para o desenvolvimento e produgdo de
transformadores de distribuicdo imersos em dleo isolante e a
seco, reguladores de tensdo monofasicos, compensadores
dindmicos de poténcia reativa e religadores automaticos, esta
fundamentado nos seguintes principios:

= Consumo consciente dos recursos energéticos
visando eliminar fontes de desperdicio;

* Promover a melhoria continua do desempenho
do Sistema de Gestdo de Energia;

* Disponibilizar  recursos e informagées
necessarias para o desenvolvimento e
continuidade do Sistema de Gestao de Energia;

« Atender a legislacdo e outros requisitos
aplicaveis relacionados a eficiéncia energética,
uso e consumo de energia;

* Apoiar a aquisicdo de produtos e servigos
energeticamente eficientes e projetos para
melhoria do desempenho energeético;

* capacitar nossos colaboradores
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3.3 Papéis, responsabilidades e autoridades organizacionais

A Alta Diregcdo assegura que as responsabilidades e autoridades para papéis pertinentes
sdo atribuidas e comunicadas na organizagao.

A Alta Diregdo atribuiu a responsabilidade e a autoridade para o Coordenador de Siste-
mas de Gestéao para:

a) assegurar que o SGE seja estabelecido, implementado, mantido e melhorado continuamente;
b) assegurar que o SGE esteja conforme com os requisitos deste Documento;

c) implementar planos de agdo (ver 4.2) para melhorar continuamente o desempenho energético;
d) relatar o desempenho do SGE e a melhoria do desempenho energético para a Alta Diregéo em
intervalos determinados;;

e) estabelecer critérios e métodos necessarios para assegurar que a operacac e o controle do
SGE sejam efetivos..

Nota: Ver FOR 331: Tabela de Responsabilidades

4. Planejamento
4.1 Agbes para abordar riscos e oportunidades

A |ITB estabeleceu as acdes para abordar os riscos e oportunidades referente ao seu
sistema de gestdo de energia através da realizacdo de seu Planejamento Estratégico,
onde sdo identificados: Pontos Fortes, Pontos Fracos, Oportunidades e Ameagas (Matriz
SWOT) levando-se em consideragdo as seguintes dimensdes estratégicas: Clientes,
Fornecedores, Concorrentes, Tecnologia, Recursos Humanos e Tecnologia.

Apbs esta identificacdo de pontos fortes e fracos, oportunidades e ameacas, foi utilizado
matriz de priorizagdo GUT: Gravidade, Urgéncia e Tendéncia a partir da gravidade 3
foram estabelecidos Planos de Agdo.

Esses Planos de Acgdo sdo acompanhados mensalmente através de reunides da equipe
gerencial da ITB.

O Planejamento do Sistema de Gestdo de Energia da ITB esta representado pelos
processos mostrados no Macrofluxo dos Processos, conforme mostrado no item 2.2 e
complementado pelo PC 90: Planejamento de Negacios.
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4.2 Objetivos, metas energéticas e planejamento para alcanga-los

Os objetivos da gestdo de energia estabelecidos para o Sistema de Gestao da Qualidade
da ITB sdo monitorados pelos indicadores abaixo:

Consumo de Energia Elétrica

Atendimento ao Programa de Manutengéo Preventiva
Consumo de Gas Natural

Consumo de Ar comprimido

4.3 Revisao Energética

A ITB desenvolve e conduz uma revisdo energética com periodicidade minima anual,
levando em considerag&o:

a) uso e consumo da energia com base em medicdes e outros dados, isto é:

1) identificando os tipos de energias atuais;

2) avaliando o(s) uso(s) e consumo da energia passado e atual;

b) com base na analise, identifica os USE;

c) para cada USE:

1) determina as variaveis relevantes;

2) determina o desempenho energético atual,

3) identifica a(s) pessoa(s) executando trabalho sob o seu controle que influencia(m) ou
afeta(m) o(s) USE.

d) determina e priorizar oportunidades para melhoria do desempenho energético;
e) estima o(s) uso(s) e o consumo da energia futuros.

4.4 Linha de Base Energética - LBE

A ITB estabeleceu uma LBE utilizando as informacGes da(s) revisdo(6es) energética(s),
levando em conta a periodicidade anual.

Quando a ITB possuir dados indicando que variaveis relevantes afetaram
significativamente o desempenho energético, a ITB executarda uma normalizagdo do(s)
valor(es) dos IDE e correspondente(s) LBE.

4.5 Planejamento para coleta de dados energéticos

A ITB assegura que as caracteristicas-chave de suas operagdes que afetem o
desempenho energético sejam identificadas, medidas, monitoradas e analisadas em
intervalos planejados

A ITB estabeleceu e implementou um plano de aquisigdo de dados energéticos
apropriado ao seu tamanho, complexidade, recursos e equipamentos de medicdo e
monitoramento.
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O plano especifica os dados que serdo necessarios para monitorar as caracteristicas-
chave e estabelece como e com gue frequéncia os dados devem ser coletados e retidos.

Os dados a serem coletados (ou obtidos por medicdo, se aplicavel) e retidos como
informacdo documentada incluem:

a) variaveis relevantes aos USE;

b) consumo energético relacionado acs USE e & organizagéo;

¢) caracteristicas operacionais relacionadas aos USE;

d) fatores estaticos, se aplicavel;

e) dados especificados nos planos de agZo.

O plano de coleta de dados energeéticos € analisado criticamente em intervalos definidos e
atualizado quando apropriado.

A organizagao deve assegura qu os equipamentos usados na medi¢do de caracteristicas-
chave fornecam dados que sejam exatos e repetitiveis. A ITB retém informacéo
documentada sobre medigdo, monitoramento e outros meios de determinar a exatiddo e a
repetibilidade.

5. Apoio
5.1 Recursos
Os recursos necessarios para implementar e manter o sistema de gestdo de energia e

melhorar continuamente sua eficacia aos seus requisitos, sdo analisados e provisionados
pela diregdo da ITB, nas reunides de analise critica do sistema.

A ITB determina e prové as pessoas necessarias para a implementagéo eficaz do seu
sistema de gestdo de energia e para a operacao e controle de seus processos.

5.2 Competéncia

A ITB assegura as pessoa(s) que realiza(m) trabalho sob o seu controle, que afete o de-
sempenho e a eficacia do sistema de gestao de energia; sdo competentes, com base em
educacgio, treinamento, habilidades ou experiéncia apropriados; sendo estas registradas
na Matriz de Competéncia: FOR 008 e no processo PC 60: Recursos Humanos.

S&do determinados as necessidades de treinamento associadas ao sistema de gestdo de
energia da |ITB, sendo estas registradas no Plano anual de Treinamento: FOR 013.

5.3 Conscientizagao

A |ITB assegura que pessoas que realizam trabalhos sob o controle da organizagéo estéo
conscientes:

a) da politica energética;

12/18
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b) da sua contribuigéo para a eficacia do SGE, incluindo atingimento de objetivos e metas
energéticas e dos beneficios da melhoria do desempenho energético;

c) dos impactos de suas atividades ou comportamento com respeito ao desempenho
energético;

d) das implicagdes de ndo estar em conformidade com os requisitos do SGE.

5.4 Comunicagao

A ITB estabeleceu, implementou e mantém processo(s) necessario(s) para comunicacies
internas e externas pertinentes para o seu sistema de gestdo de energia, incluindo:

a) sobre o que comunicar;

b) quando comunicar;

C) com quem se comunicar;

d) como comunicar;

e) quem comunica.

Isto & feito através do FOR 345: Comunicagéo do SGQ.

5.5 Informagédo Documentada

O sistema de gestdo de energia da ITB inclui:
a) informacao documentada, requerida por esta Norma;

b) informacgao documentada, determinada pela ITB como sendo necessaria para a efica-
cia do sistema de gestao de energia.

Esses documentos estédo devidamente identificados e descritos, em meio eletrdnico e em
meio fisico (papel) devidamente analisados criticamente e aprovados quanto a adequacgao
e suficiéncia.

A informa¢ao documentada estabelecida pelo sistema de gestao da qualidade da ITB esta
definida no procedimento PGl 7.5.3: Controle da Informagdo Documentada, é controlada
através do Controle de Distribuigdo: FOR 006 e esta adequadamente protegida; os docu-
mentos de origem externa sdo controlados através do Controle de Normas Externas: FOR
015.

Onde aplicavel, o controle de informacdo documentada esta listada na Relagéo de Regis-
tros da Qualidade, sendo que o mesmo prevé: distribuicdo, acesso, recuperagdo e uso,
armazenamento e preservagéo (incluindo preservagédo da legibilidade), controle de altera-
¢bes, retencdo e disposicdo.
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6. Operagao

6.1 Planejamento e controle operacionais

A ITB planejou, implementou e controla os processos, relacionados aos seus USE,
necessarios para atender aos requisitos e implementar as acdes determinadas em 4.2:

a) estabelecendo critérios para os processos, incluindo a efetiva operacdo e manutencgao
de instalagdes, equipamentos, sistemas e processos de uso da energia onde a sua
auséncia possa levar a um desvio significativo do desempenho energético pretendido;

b) comunicando os critérios para pessoa(s) pertinente(s) trabalhando para, ou em nome
da ITB;

c) implementando controle de processos de acordo com os critérios, incluindo operacgéo e
manutengdo de instalagdes, equipamentos, sistemas e processos de uso da energia de
acordo com critérios estabelecidos;

d) mantendo informagao documentada, na medida necessaria, para se ter confianga de
que os processos foram realizados como planejados.

6.2 Projeto

A ITB considera oportunidades de melhoria do desempenho energético e controle
operacional nos projetos de instalagdes, equipamentos, sistemas e processos de uso da
energia, novos, modificados e renovados, que possam ter impacto significativo em seu
desempenho energético ao longo do tempo de vida Gtil de operagdo, planejada ou
esperada, conforme definido no processo PC 10: Projeto e Desenvolvimento de Produtos
e Servigos.

Onde aplicavel, os resultados da avaliagdo do desempenho energético s&o incorporados
as atividades de especificagdo, projeto e aquisigéo.

A ITB retém informagéo documentada das atividades de projeto relativas ao desempenho
energético.

6.3 Aquisigoes

A ITB estabeleceu e implementou critérios para avaliagcdo do desempenho energético ao
longo do tempo de vida Gtil de operagdo, planejado ou esperado, na aquisigdo de
produtos, equipamentos e servigos que usam energia, dos quais se espera haver impacto
significativo no desempenho energético da organizagao, conforme estabelecido no PC 20:
Controle de Processos, Produtos e Servigos Providos Externamente.

Ao adquirir produtos, equipamentos e servigos que tenham, ou possam ter, impacto nos
USE, a ITB informa aos fornecedores que o desempenho energético € um dos critérios de
avaliagdo para aquisicdo, conforme estabelecido PC 120: Desenvolvimento de
Fornecedores.
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Onde aplicavel, a ITB estabelece e comunica especificagfes para:

a) asseguramento do desempenho energético dos equipamentos e servigos adquiridos,
b) a compra de energia.

7 Avaliacao de desempenho

7.1 Monitoramento, medigdo, analise e avaliagdo do desempenho energético e do
SGE

A ITB determinou para o desempenho energético e o SGE:

a) o que precisa ser monitorado e medido, incluindo no minimo as seguintes
caracteristicas-chave:

1) A eficacia dos planos de agdo em alcancar os objetivos e metas energéticas;

2) IDE;

3) Operagéo dos USE;

4) Consumo da energia atual versus esperado;

b) os metodos de monitoramento, medicédo, analise e avaliagédo, conforme aplicavel, para
assegurar, resultados validos;

¢) quando o monitoramento e a medigdo devem ser realizados;
d) quando os resultados de monitoramento e medigdo devem ser analisados e avaliados.
A ITB avalia o0 desempenho energético e a eficacia do SGE.

A melhoria do desempenho energético é avaliada comparando ofs) valor(es) de IDE
contra a(s) LBE correspondente(s).

A ITB investiga e responde a desvios significativos no desempenho energético. A ITB
retém informagdo documentada dos resultados da investigagéo e da resposta.

A ITB retém informagdo documentada apropriada dos resultados de monitoramento e
medigao.

7.2 Auditoria interna

A ITB conduz auditorias internas do SGE a intervalos planejados, para prover informagées
sobre se o SGE:

a) melhora o desempenho energético;

b) esta conforme com:
15/18
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v’ 0s requisitos da prépria organizagdo para o seu SGE;

v a politica energética, objetivos e metas energéticas estabelecidos pela ITB;
v 0s requisitos deste Documento;

c) esta eficazmente implementado e mantido.

Esta sistematica esta definida no procedimento PGQ 8.2.2: Auditoria Interna.

7.3 Analise critica pela diregao

A Alta Diregdo analisa criticamente o SGE da organizagao, a intervalos planejados, para
assegurar a sua continua adequacgdo, suficiéncia, eficacia e alinhamento com o
direcionamento estratégico da organizagao.

Nas analises criticas as seguintes entradas sdo consideradas:

a) a situagdo de agbes provenientes de analises criticas anteriores pela diregao;

b) mudangas em questdes externas e internas, riscos associados e oportunidades que
sejam pertinentes para o SGE;

c¢) informagdes sobre o desempenho do SGE, incluindo tendéncias em:

1) ndo conformidades e acgdes corretivas;

2) resultados de monitoramento e medigao;

3) resultados de auditoria;

4) resultados da avaliagdo da compliance com requisitos legais e outros requisitos;
d) oportunidades de melhoria continua, incluindo as de competéncia;

e) politica energética.

As entradas de desempenho energético para analise critica pela diregdo incluem:
v a extensdo na qual objetivos e metas tem sido alcancados;

v desempenho energético e melhoria do desempenho energético com base em
monitoramento e resultados de medigéo, incluindo os IDE;

v situagdo dos planos de agao.

Os resultados da analise critica pela diregéo incluem decisdes relativas as oportunidades
de melhoria continua e qualquer necessidade de mudangas no SGE, incluindo:

a) oportunidades de melhoria do desempenho energético;
b) politica energética;
c) os IDE ou LBE;

d) objetivos, metas energéticas, planos de agdo ou outros elementos do SGE e agdes a
serem tomadas, se os objetivos néo forem alcancados;
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e) oportunidades para melhorar a integragdo com os processos de negacios;

f) alocagdo de recursos;
g) melhoria da competéncia, sensibilizagdo e comunicagao.

A |TB retém informagédo documentada como evidéncia dos resultados da analise critica
pela diregéo através das Atas de Analise Critica do SGE — FOR 002.

8. Melhoria

8.1 Nao conformidade e agao corretiva

Quando uma nao conformidade ¢ identificada, a ITB:

a) reagir a ndo conformidade e, como aplicavel:

1) tomar acao para controla-la e corrigi-la;

2) lidar com as consequéncias;

b) avaliar a necessidade de agdo para eliminar a(s) causa(s) da ndo-conformidade, a fim
de que ela ndo se repita ou ocorra em outro lugar:

1) analisando criticamente a ndo conformidade;

2) determinando as causas da n&o conformidade;

3) determinando se ndo conformidades similares existem, ou se podem potencialmente
ocorrer;

c) implementa qualquer agdo necesséria;

d) analisa criticamente a eficacia de qualquer agdo corretiva tomada;
e) realiza mudangas no SGE, se necessario.

As agdes corretivas s&o apropriadas aos efeitos das nao conformidades encontradas.

A ITB retém informag&do documentada sobre:
¥ a natureza das ndo conformidades e agbes subsequentes tomadas;
v os resultados de qualquer ag&o corretiva.

8.2 Melhoria continua

A ITB estabelece agdes para melhorar continuamente a adequacéao, suficiéncia e eficacia
do sistema de gestéo de energia.
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A ITB considera os resultados de analise e avaliagdo e as saidas de andlise critica pela
direcdo para determinar se existem necessidades ou oportunidades que devem ser
abordadas como parte de melhoria continua.

Secgdo 9 - HISTORICO DE ALTERAGOES

Revisao Descrigdo da Alteragdo

00 Emisséo inicial
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1.1 Objetivo

Demonstrar como a unidade industrial da ITB atende aos requisitos da Norma NBR ISO
9001:2015 — Sistemas de Gestdo da Qualidade.

1.2 Apresentagao da Empresa

A ITB foi fundada em 10/06/1974, com o objetivo social de fabricagdo, reforma e
manutengéo de transformadores elétricos de distribuigdo.

Naquela ano produziu, em média, 20 transformadores por més, cuja area de venda era
restrita ao interior do estado de Sao Paulo.

Ao longo de 40 anos, a empresa experimentou grande expansao, produzindo e vendendo
transformadores para todo o territério Nacional.

Em 1994 a empresa passou por uma reestruturagdo nos processos produtivos e
administrativo, implementando a gestao totalmente profissionalizada.

Ocorreu a partir de 1994 um grande incremento na produgdo e comercializagdo dos
produtos fabricados na ITB, inclusive com exportacéo para diversos paises da América
Latina, Africa e Europa.

Em 2004 a ITB passou a diversificar a produgdo, adquirindo tecnologia e implantando a
linha de fabricagédo de Reguladores Automaticos de Tens&o Monoféasicos.

Atualmente produz, em média, 7.500 transformadores e 160 reguladores por meés,
ocupando mais de 22.000m? de area construida.

Essa evolugdo & consequéncia de constantes investimentos em treinamento de seus
colaboradores, racionalizagdo de processos, atualizagdo tecnolégica, diversificagdo do
mercado tanto na aquisicdo dos insumos quanto na venda dos produtos fabricados,
sempre com o objetivo de oferecer 6tima qualidade e pregos competitivos.
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2. Contexto da organizagdo

A ITB esta localizada na rua Devanir Terence, 161 na cidade de Birigui — SP sendo que
seu parque industrial pertence a bacia hidrografica do baixo Tieté.

Esta era uma area rural nativa e portanto ndo existe nenhum passivo ambiental da
mesma.

A sua atividade industrial & realizada em zona industrial pertencente ao Distrito Industrial
de Birigui, sendo que s&o utilizados recursos de capital proprio, sendo que o0s socios
proprietarios (conselho), bem como a diretoria executiva demonstram sua preocupacao
com o sistema de gestao da qualidade.

Sao mantidas reunides mensais do conselho de administragdo da empresa onde os
aspectos legais, tecnologia, competitividade, mercado, culturais, sociais e ambiente
econdmico sdo discutidos e registradas em forma de ata de reunido.

As questbes internas como cultura, desempenho, valores, enfim condigbes restritas a
empresa também séo tratadas nessas reunides.

As necessidades e expectativas das partes interessadas sdo estabelecidas através de
seu Planejamento Estratégico levando-se em consideragdo as seguintes dimensbes
estratégicas: Clientes, Fornecedores, Concorrentes, Tecnologia, Recursos Humanos e
Tecnologia.

A ITB orienta todos os seus fornecedores a terem preocupagdo com o meio ambiente e
na cadeia de suprimentos ndo temos que recolher o produto final apés seu tempo
estimado de vida, visto que os mesmos séo de faceis desmontagem, varias partes podem
ser reaproveitadas, recicladas e inseridas no proprio equipamento.

2.1 Escopo e Abrangéncia do Sistema de Gestdo da Qualidade

O Sistema de Gestdo da Qualidade da ITB abrange todo o seu processo industrial,
composto pelos processos mostrado na pagina 6/16: Macrofluxo dos Processos e foi
desenvolvido e implementado para o seguinte escopo:

“Desenvolvimento e Producao de Transformadores de
Distribuicdo Imersos em Oleo Isolante e a Seco,
Reguladores de Tensdao Monofasicos, Compensadores
Dinamicos de Poténcia Reativa e Religadores
Automaticos “
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‘Development and Production of Oil Filled and Dry

Distribution Transformers, Single Phase Step Voltage
Regulators, Dynamic Reactive Power Compensators and

Automatic

‘Desarrollo y Produccion de Transformadores de
Distribucion Sumergidos en Aceite Aislante y Seco,

Reclosers ’

Reguladores de Tension Monofasicos, Compensadores

Dinamicos de Potencia Reactiva y Reconectadores

Automaticos ”

2.2 Sistema de Gestio da Qualidade — Macrofluxo dos Processos
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R. H. Manutencao Seguranca Informatica

3. Lideranga e comprometimento

A Alta Direcéo demonstra lideranga e comprometimento com relagdo ao sistema de ges-
tao da qualidade:

a) responsabilizando-se por prestar contas pela eficicia do sistema de gestao da qualida-

de;

b) assegurando que a politica de gestao integrada e os objetivos da qualidade sejam esta-
belecidos e compativeis com o contexto e a diregao estratégica da organizagao;

c) assegurando a integragdo dos requisitos do sistema de gestdo da qualidade nos pro-
cessos de negdcio da organizagao;
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d) promovendo o uso da abordagem de processo e da mentalidade de risco;

e) assegurando que 0s recursos necessarios para o sistema de gestado da qualidade este-
jam disponiveis;

f) comunicando a importadncia de uma gestdo da qualidade eficaz e de estar conforme
com os requisitos do sistema de gestao da qualidade;

g) assegurando que o sistema de gestdo da qualidade alcance seus resultados pretendi-
dos;

h) engajando, dirigindo e apoiando pessoas a contribuir para a eficacia do sistema de ges-
tao da qualidade;,

i) promovendo melhoria continua;

j) apoiando outros papéis pertinentes da gestdo a demonstrar como sua lideranga se apli-
ca as areas sob sua responsabilidade.

3.1. Foco no cliente

A Alta Direcao demonstra lideranga e comprometimento com relagdo ao foco no cliente, e
assegura que:

a) os requisitos do cliente e os requisitos estatutarios e regulamentares pertinentes sao
determinados, entendidos e atendidos consistentemente;

b) os riscos e oportunidades que possam afetar a conformidade de produtos e servigos e
a capacidade de aumentar a satisfagao do cliente sdo determinados e abordados;

c) o foco no aumento da satisfagéo do cliente seja mantido.

3.2 Politica de Gestao Integrada

Os principios dos sistemas de gestdo da qualidade,
ambiental e salide e seguranc¢a ocupacional da ITB
para o desenvolvimento e producdo de
transformadores de distribuicdo imersos em o6leo
isolante e a seco, reguladores de tensdo monofasico,
compensador dindmico de poténcia reativa e
religadores automaticos, visam:

- fornecer produtos e servicos que atendam as
necessidades e expectativas de nossos clientes;

8/20

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 235



<
£

-

=
Network Braz
WE SUPPOR

AL G
o Co,
A i,

BN %
By

& itb

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

T

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

U MANUAL DA QUALIDADE

COPIA VALIDA SOMENTE PARA INFORMACOES/CONSULTA — COPIA NAO CONTROLADA
- melhorar continuamente a eficacia dos sistemas de
gestdo da qualidade, ambiental e satide e seguranca
ocupacional;

- prevenir a poluicdo e mitigar os impactos ao meio
ambiente e ao ser humano;

- prevenir lesées, ferimentos e danos a saitide de
nossos colaboradores;

- atender a legislagdo aplicavel e outros requisitos
definidos que se relacionem a seus aspeclos
ambientais e aos perigos para a saude e
segurancga dos trabalhadores e

- capacitar nossos colaboradores.
3.3 Papéis, responsabilidades e autoridades organizacionais

A Alta Direcao assegura que as responsabilidades e autoridades para papéis pertinentes
sdo atribuidas e comunicadas na organizagao.

A Alta Dire¢ao atribuiu a responsabilidade e a autoridade para o Coordenador de Siste-
mas de Gestao para:

a) assegurar que o sistema de gestio da qualidade esteja conforme com os requisitos da
Norma NBR 1SO 9001-2015;

b) assegurar que os processos entreguem suas saidas pretendidas;

c) relatar o desempenho do sistema de gestdo da qualidade e as oportunidades para
melhoria (ver 10.1), em particular para a Alta Diregao;

d) assegurar a promocéo do foco no cliente na organizacéo;

e) assegurar que a integridade do sistema de gestdo da qualidade seja mantida quando
forem planejadas e implementadas mudancgas no sistema de gestao da qualidade.

Nota: Ver FOR 331: Tabela de Responsabilidades

4. Planejamento
4.1 Agoes para abordar riscos e oportunidades
A ITB estabeleceu as agbes para abordar os riscos e oportunidades referente ao seu

sistema de gestdo ambiental, através da realizagdo de seu Planejamento Estratégico,
onde s3o identificados: Pontos Fortes, Pontos Fracos, Oportunidades e Ameacgas (Matriz
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SWOT) levando-se em consideragdo as seguintes dimensdes estratégicas: Clientes,
Fornecedores, Concorrentes, Tecnologia, Recursos Humanos e Tecnologia.

Apos esta identificacdo de pontos fortes e fracos, oportunidades e ameagas, foi utilizado
matriz de priorizacdo GUT: Gravidade, Urgéncia e Tendéncia a partir da gravidade 3
foram estabelecidos Planos de Agao.

Esses Planos de Agdo sdo acompanhados mensalmente através de reunides da equipe
gerencial da ITB.

O Planejamento do Sistema de Gestdo da Qualidade da ITB esta representado pelos
processos mostrados no Macrofluxo dos Processos, conforme mostrado no item 2.2 e
complementado pelo PC 90: Planejamento de Negdcios.

4.2 Objetivos da Qualidade

Os objetivos da qualidade estabelecidos para o Sistema de Gestdo da Qualidade da ITB
sao monitorados pelos indicadores abaixo:

Satisfagdo do Cliente

Devolugdes em garantia (Transformador e Regulador)
indice de Qualificagéio de Fornecedor — IQF

Entregas no prazo

Numero de Acdes Preventivas/Melhorias Implementadas
Atendimento ao Programa de Manutencao Preventiva

% de Retrabalho

% de Retrabalho Abertura

Numero de Horas de treinamento

Crescimento de Vendas (Mercados: Nacional e Exportagéo)
% Defeitos no recebimento de terceiros

Compras x Faturamento

Projetos atendidos

Gerenciamento de Pedidos de Melhoria Continua

4.3 Planejamento de mudangas

Quando a ITB determina a necessidade de mudangas no sistema de gestdo da qualidade,
as mudancas sao realizadas de uma maneira planejada e sistematica.

A ITB considera:

a) o proposito das mudancgas e suas potenciais consequéncias;

b) a integridade do sistema de gestdo da qualidade;

c) a disponibilidade de recursos;

d) a alocacao ou realocagdo de responsabilidades e autoridades.

5. Apoio
10/20
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5.0 Recursos

Os recursos necessarios para implementar e manter o sistema de gestdo da qualidade e
melhorar continuamente sua eficacia, e aumentar a satisfacdo dos clientes mediante o
atendimento aos seus requisitos, sdo analisados e provisionados pela diregéo da ITB, nas
reunides de analise critica do sistema.

A ITB determina e prové as pessoas necessarias para a implementagdo eficaz do seu
sistema de gestado da qualidade e para a operagéo e controle de seus processos.

5.1 Infra Estrutura
A infra-estrutura necessaria para a operagdo dos seus processos e para alcancar a
conformidade de produtos e servigos é garantida através da sistematica definida no
processo PC 70: Manutencéo e IT-70-030: Suporte Técnico — Tecnologia da Informagéo.
5.2 Ambiente para operagao dos processos
O ambiente de trabalho da unidade industrial da ITB é totalmente adequado para alcangar
a conformidade com os requisitos do produto e servigos, onde s&o incluidas
consideracdes a respeito de:

- regras e orientagdes de seguranca;

- uso de equipamentos de protecdo individual;

- limpeza, luminosidade, barulho e

- layout fabril

e complementados pelo processo PC 70: Manutencgéo.

5.3 Recursos de Monitoramento e Medicao

A ITB determina e prové os recursos necessarios para assegurar resultados validos e
confiaveis quando monitoramento ou medigdo for usado para verificar a conformidade de
produtos e servigcos com requisitos e estes, sdo controlados atraves da 1T-40-050:
Recursos de Monitoramento e Medigao.

5.4 Conhecimento Organizacional

A ITB determina o conhecimento necessario para a operagéo de seus processos e para
alcancar a conformidade de produtos e servigos.

Esse conhecimento € mantido e esta disponivel na extensao necessaria.

5.5 Competéncia

11/20
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A ITB assegura as pessoas as pessoa(s) que realiza(m) trabalho sob o seu controle, que
afete o desempenho e a eficacia do sistema de gestdo da qualidade; sdo competentes,
com base em educacao, treinamento ou experiéncia apropriados; sendo estas registradas
na Matriz de Competéncia: FOR 008

Séo determinados as necessidades de treinamento associadas ao sistema de gestdo am-
biental da ITB, sendo estas registradas no Plano anual de Treinamento: FOR 013.

A ITB assegura que as pessoas que executam atividades que afetam a conformidade do

produto sdo competentes, com base em educacgéo, treinamento, habilidade e experiéncia
apropriados através da sistematica definida no processo PC 60: Recursos Humanos.

12120
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5.7 Conscientizagao

A ITB assegura que pessoas que realizam trabalhos sob o controle da organizagao estao
conscientes:

a) da politica da qualidade;

b) da sua contribuigdo para a eficacia do sistema de gestéo da gualidade, incluindo os be-
neficios de desempenho melhorado;

c) das implicagtes de nao estar conforme com os requisitos do sistema de gestdo da gua-
lidade.

5.8 Comunicagéo

A ITB estabeleceu, implementou e mantém processo(s) necessario(s) para comunicacdes
internas e externas pertinentes para o seu sistema de gestdo da qualidade, incluindo:

a) sobre o que comunicar;

b) quando comunicar;

C) com quem se comunicar;

d) como comunicar.

Isto é feito através do FOR 345: Comunicagao do SGQ.

5.9 Informag¢ao Documentada

O sistema de gestéo da qualidade da ITB inclui:
a) informacgdo documentada, requerida por esta Norma;

b) informagdo documentada, determinada pela ITB como sendo necesséaria para a efica-
cia do sistema de gestédo da qualidade.

Esses documentos estdo devidamente identificados e descritos, em meio eletrénico e em
meio fisico (papel) devidamente analisados criticamente e aprovados quanto & adequagéo
e suficiéncia.

A informagdo documentada estabelecida pelo sistema de gestdo da qualidade da ITB esta
definida no procedimento PGI 7.5.3: Controle da Informagdo Documentada, é controlada
através do Controle de Distribuicido: FOR 006 e estd adequadamente protegida; os docu-
mentos de origem externa s&o controlados através do Controle de Normas Externas: FOR
015.

Onde aplicavel, o controle de informag&o documentada esta listada na Relagdo de Regis-
tros da Qualidade, sendo que o mesmo prevé: distribuicdo, acesso, recuperagdo e uso,
armazenamento e preservacao (incluindo preservagdo da legibilidade), controle de altera-
¢oes, retencio e disposicao.
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6. Operagao

6.1 Planejamento e controle operacionais

A ITB planejou, implementou e controla os processos necessarios para atender aos requi-
sitos para provisao de produtos e servigos e para implementar as agdes determinadas na
secdo 4: Planejamento ao:
a) determinar os requisitos para os produtos e servigos;
b) estabelecer critérios para:

1) os processos;

2) a aceitacao de produtos e servigos;

c) determinar os recursos necessarios para alcancgar conformidade com os requisitos do
produto e servigo;

d) implementar controle de processos de acordo com critérios;
e) determinar e conservar informacdo documentada na extensdo necessaria para:
1) ter confianga em que os processos foram conduzidos como planejado;
2) demonstrar a conformidade de produtos e servigos com seus requisitos.
A ITB controla mudancas planejadas e analisa criticamente as consequéncias de mudan-

¢as nao intencionais, tomando ag¢des para mitigar quaisquer efeitos adversos, como ne-
cessario.

O planejamento e controle operacional necessarios para a realizagdo dos produtos e
servicos esta definido no processo PC 30: Produgéo e Provisdo de Servigos.

6.2 Requisitos para Produtos e Servicos

A determinacdo dos requisitos para produtos e servigos, a andlise critica de requisitos
relativos a produtos e servigos e as mudancgas nos requisitos para produtos e servicos séo
realizados conforme os processos PC 50A: Requisitos para Produtos e Servicos e
Comercial e PC 50B: Requisitos para Produtos e Servigos — Exportacéo.

6.3 Projeto e Desenvolvimento de Produtos e Servigos
O planejamento, as entradas, os controles, e as mudancas de projeto e desenvolvimento

de produtos e servigos na ITB é tratado conforme definido no processo PC 10: Projeto e
Desenvolvimento de Produtos e Servigos.
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6.4 Controle de Processos, Produtos e Servigos Providos Externamente

A conformidade dos processos, produtos e servigos providos externamente & garantida
através do processo PC 20: Controle de Processos, Produtos e Servigos Providos
Externamente.

Os critérios para avaliagdo, selegdo, monitoramento de desempenho e reavaliagdo de
provedores externos estdo estabelecidos no processo PC 120: Desenvolvimento de
Fornecedores.

Um processo ou parte de um processo provido por um provedor externo esta definido no
PC 110: Terceiros

6.5 Produgdo e Provisao de Servigo

O planejamento a realizagdo da produgdo e provisdo de servico, bem como a
preservagao, o controle de mudangas e a liberagdo de produtos e servicos e a
disponibilidade de informagbes necessarias que descrevam as caracteristicas da
producéo e proviséo de servigo sdo garantidos através dos processos PC 30: Produgéo e
Provisdo de Servigos e PC 80: Expedicao

A validagédo dos processos de produgdo e fornecimento de servigo € aplicavel para as
soldas estruturais e processo de pintura, e esta & garantida, através das seguintes
instrugdes IT-40-030: Qualificacdo de Operadores, IT-30-110: Soldagem do Tanque e IT-
30-120: Preparagéo de Superficie .

A propriedade pertencente a clientes ou provedores externos enquanto estiver sob o
controle ou sendo usada pela ITB é tratada conforme 1T-50-010: Propriedade do Cliente.

As atividades pds-entrega associadas com os produtos e servigos providas pela ITB estao
definidos no processo PC100: Servicos Associados / Pés vendas.

O controle de saidas ndo conformes é realizado conforme sistematica definida no
procedimento PGQ 8.3: Controle de Produto Ndo Conforme, abrangendo atividades
desde o recebimento até o pés-vendas.

7 Avaliagao de desempenho
7.1 Monitoramento, medigdo, analise e avaliagio

A ITB determinou:
a) o que precisa ser monitorado e medido;

b) os métodos para monitoramento, medicdo, andlise e avaliacdo necessarios para
assegurar resultados validos;

c) quando o monitoramento e a medicdo devem ser realizados;
d) quando os resultados de monitoramento e medigdo devem ser analisados e avaliados.
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A organizagdo deve avaliar o desempenho e a eficicia do sistema de gestdo da
qualidade.

A organizagao retém informagdo documentada apropriada como evidéncia dos resultados,
conforme definido nos processos e instrugbes de trabalho, desde o recebimento do
material provido por fornecedores externos até a expedigéo dos produtos.

7.2 Satisfagao do cliente

A ITB monitora as informacgdes relativas a percepgao de clientes do grau em que suas
necessidades e expectativas foram atendidas. O método utilizado para obter, monitorar e
analisar criticamente essa informacgdo & afravés de uma Pesquisa de Satisfagdo dos
Clientes, realizada periodicamente.

7.3 Auditoria interna

Auditorias internas sdo realizadas a intervalos planejados para prover informacgao sobre o
sistema de gestdo da qualidade esta conforme com os requisitos da propria organizagao
para o seu sistema de gestdo da qualidade; com os requisitos e se esta implementado e
mantido, conforme sistematica definida no procedimento PGQ 8.2.2: Auditoria Interna.

7.4 Andlise critica pela dire¢ado

A Alta Direcdo da ITB analisa criicamente o sistema de gestdo da qualidade da
organizagao, com periodicidade minima semestral, para assegurar sua continua
adequacdo, suficiéncia, eficacia e alinhamento com o direcionamento estratégico da
organizagdo. A analise critica pela diregdo é realizada conforme sistematica definida no
processo PC 40: Gestdo da Qualidade.

Nas andlises criticas as seguintes entradas s&o consideradas:

a) a situagdo de agdes provenientes de analises criticas anteriores pela diregdo;

b) mudangas em questdes externas e internas que sejam pertinentes para o sistema de
gestao da qualidade;

c) informagédo sobre o desempenho e a eficacia do sistema de gestdo da qualidade,
incluindo tendéncias relativas a:

1) satisfagéo do cliente e retroalimentagdo de partes interessadas pertinentes;
2) extens&o na qual os objetivos da qualidade foram alcangados;

3) desempenho de processo e conformidade de produtos e servigos;

4) ndo conformidades e agdes corretivas;

5) resultados de monitoramento e medicao;

6) resultados de auditoria;

7) desempenho de provedores externos;
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d) a suficiéncia de recursos;
e) a eficacia de agdes tomadas para abordar riscos e oportunidades (ver 6.1);
f) oportunidades para melhoria.

As saidas da andlise critica pela diregcéo incluem decis6es e agdes relacionadas com:
a) oportunidades para melhoria;

b) qualquer necessidade de mudangas no sistema de gestao da qualidade;

c) necessidade de recurso.

Os resultados das anélises criticas s&o registradas em Atas de Analise Critica do SGQ -
FOR 002.

8. Melhoria

8.1 Generalidades

A ITB determina oportunidades para melhoria e implementa as agdes necessarias para al-
cangar os resultados pretendidos pelo seu sistema de gestao ambiental.

8.2 Nao conformidade e agao corretiva
Ao ocorrer uma ndo conformidade, incluindo as provenientes de reclamagbes, a ITB:

a) reage a nao conformidade e, como aplicavel:

1) toma agao para controla-la e corrigi-la;

2) lida com as consequéncias,

b) avalia a necessidade de uma agdo para eliminar a(s) causa(s) da nao conformidade, a
fim de que ela ndo se repita ou ocorra em outro lugar:

1) analisando criticamente a nao conformidade;

2) determinando as causas da n&o conformidade;

3) determinando se nédo conformidades similares existem ou se poderiam potencialmente
ocorrer;

c) implementa qualquer agéo necessaria;
d) analisa criticamente a eficacia de qualquer agéo corretiva tomada;
e) realiza mudancas no sistema de gestdo da qualidade, se necessario.

As agdes corretivas devem ser apropriadas a significancia dos efeitos das ndo conformi-
dades encontradas.

A ITB registra a ndo conformidade e consequente agdo corretiva através do Pedido de
Melhoria Continua: FOR 117 onde demonstra a evidéncia:
19/20
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- da natureza das nao conformidades e quaisquer agdes subsequentes tomadas;

- dos resultados de qualquer agado corretiva.

A n&o conformidade esta tratada conforme definida no PGQ 8.3 e a agéo corretiva confor-
me definida no PGQ 8.5.2.

8.3 Melhoria continua

A ITB estabelece actes para melhorar continuamente a adequacdo, suficiéncia e eficacia
do sistema de gestao da qualidade.

A ITB considera os resultados de analise e avaliagédo e as saidas de analise critica pela
direcao para determinar se existem necessidades ou oportunidades que devem ser
abordadas como parte de melhoria continua.

Secdo 9 - HISTORICO DE ALTERAGOES

Revisao Descricao da Alteragao
00 Emissao inicial
01 Revisado Organograma
Alteracgéo no Escopo, organograma, inclusdo do codigo, do item 2.1 e
02 alteragéo do item 6.5.
03 Incluido o escopo em inglés e espanhol e alterado Organograma
04 Adequacédo a NBR 1SO 9001-2008
05 Alterado organograma
06 Alterado histérico e organograma
07 Alterado Escopo do SGQ
08 Adequacéo a norma NBR ISSO 2015
09 Alteracao da politica de gestao integrada e incluido organograma
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1. Introdugao

1.1 Objetivo

Demonstrar como a unidade industrial da ITB atende aos requisitos da Norma NBR I1SO
14001:2015 — Sistemas de Gestdo Ambiental.

1.2 Apresentagao da Empresa

A ITB foi fundada em 10/06/1974, com o objetivo social de fabricagdo, reforma e
manutengéo de transformadores elétricos de distribuigdo.

Naquela ano produziu, em média, 20 transformadores por més, cuja area de venda era
restrita ao interior do estado de S&o Paulo.

Ao longo de 20 anos, a empresa experimentou grande expansao, produzindo e vendendo
transformadores para todo o territério Nacional.

Em 1994 a empresa passou por uma reestruturacdo nos processos produtivos e
administrativo, implementando a gestéo totalmente profissionalizada.

Ocorreu a partir de 1994 um grande incremento na produgdo e comercializagdo dos
produtos fabricados na ITB, inclusive com exportagio para diversos paises da America
Latina, Africa e Europa.

Em 2004 a ITB passou a diversificar a produgdo, adquirindo tecnologia e implantando a
linha de fabricacédo de Reguladores Automaticos de Tens&do Monofasicos.

Atualmente produz, em média, 7.500 transformadores e 160 reguladores por més,
ocupando mais de 15.000m? de area construida.

Essa evolugdo & consequéncia de constantes investimentos em treinamento de seus
colaboradores, racionalizagdo de processos, atualizagao tecnolodgica, diversificacdo do
mercado tanto na aquisigdo dos insumos quanto na venda dos produtos fabricados,
sempre com o objetivo de oferecer ¢tima qualidade e pregos competitivos.
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2. Contexto da organizacio

A ITB esta localizada na rua Devanir Terence, 161 na cidade de Birigui — SP sendo que
seu parque industrial pertence a bacia hidrografica do baixo Tieté.

Esta era uma area rural nativa e portanto ndo existe nenhum passivo ambiental da
mesma.

A sua atividade industrial e realizada em zona industrial pertencente ao Distrito Industrial
de Birigui, sendo que sdo utilizados recursos de capital préprio, sendo que os socios
proprietarios (conselho), bem como a diretoria executiva demonstram sua preocupagao
com o meio ambiente.

As condigdes ambientais proximas a ITB favorecem o seu perfeito funcionamento, sendo
que a organizagdo ndo é considerada uma empresa nociva ao meio ambiente visto que
todos os impactos ambientais significativos estdo adequadamente identificados e
tratados.

A ITB orienta todos os seus fornecedores a terem preocupagdo com meio ambiente e na
cadeia de suprimentos nao temos que recolher o produto final ap6s seu tempo estimado
de vida, visto que os mesmos sao de faceis desmontagem, varias partes podem ser
reaproveitadas, recicladas e inseridas no proprio equipamento.

2.1 Escopo e Abrangéncia do Sistema Ambiental

O Sistema de Gestdo Ambiental da ITB abrange todo o seu processo industrial, composto
pelos processos mostrado na pagina 4/15: Macrofluxo dos Processos e foi desenvolvido e
implementado para o seguinte escopo:

“DESENVOLVIMENTO E PRODUGAO DE TRANFORMADORES DE
DISTRIBUICAO IMERSOS EM OLEO ISOLANTE E A SECO,
REGULADORES DE TENSAO MONOFASICOS, COMPENSADORES
DINAMICOS DE POTENCIA REATIVA E RELIGADORES AUTOMATICOS”

“DEVELOPMENT AND PRODUCTION OF OIL FILLED AND DRY
DISTRIBUTION TRANSFORMERS, SINGLE PHASE STEP VOLTAGE
REGULATORS, DYNAMIC REACTIVE POWER COMPENSATORS AND
AUTOMATIC RECLOSERS”

“DESARROLLO Y PRODUCCION DE TRANSFORMADORES DE
DISTRIBUCION SUMERGIDOS EN ACEITE AISLANTE Y SECO,
REGULADORES DE TENSION MONOFASICOS, COMPENSADORES
DINAMICOS DE POTENCIA REACTIVA Y RECONECTADORES
AUTOMATICOS”.
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2.2 Sistema de Gestdo Ambiental — Macrofluxo dos Processos
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3. Lideranga e comprometimento

A Alta Diregao demonstra lideranga e comprometimento com relag@o ao sistema de ges-
tdo ambiental:

a) responsabilizando-se por prestar contas pela eficacia do sistema de gestdo ambiental;

b) assegurando que a politica ambiental e os objetivos ambientais sejam estabelecidos e
compativeis com o direcionamento estratégico e o contexto da organizacao;

c) assegurando a integracdo dos requisitos do sistema de gestdo ambiental nos proces-
sos de negodcios da organizagao;

d) assegurando que 0s recursos necessarios para o sistema de gestdo ambiental estejam
disponiveis;

e) comunicando a importancia de uma gestdo ambiental eficaz e de estar conforme com
os requisitos do sistema de gestao ambiental;

f) assegurando que o sistema de gestdo ambiental alcance seu(s) resultado(s)
pretendido(s);

g) dirigindo e apoiando pessoas a contribuirem para a eficacia do sistema de gestdo am-
biental;

h) promovendo melhoria continua;

i) apoiando outros papéis pertinentes da gestao a demonstrar como sua lideranca se apli-
ca as areas sob sua responsabilidade.
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3.1 Politica Ambiental

POLITICA DE GESTAO INTEGRADA

Os principios dos sistemas de gestdo da qualidade,
ambiental e de saude e seguranga ocupacional da ITB para
o desenvolvimento e producdo de transformadores de
distribuigdo imersos em O6leo isolante e a seco, reguladores
de tensdo monofasicos, compensadores dindmicos de
poténcia reativa e religadores automaticos, visam:

- fornecer produtos e servigos que atendam as necessidades
e expectativas de nossos clientes;

- melhorar continuamente a eficacia dos sistemas de gestdo
da qualidade, ambiental e de saude e seguranga
ocupacional;

- prevenir a polui¢cdo e mitigar os impactos ao meio ambiente
e ao ser humano;

- prevenir lesées, ferimentos e danos a salde de nossos
colaboradores;

- atender a legislagdo aplicavel e outros requisitos definidos
que se relacionem a seus aspectos ambientais e aos perigos
para a saude e seguranca dos trabalhadores e

- capacitar nossos colaboradores.

3.2 Papéis, responsabilidades e autoridades organizacionais

A Alta Direcdo assegura que as responsabilidades e autoridades para papéis pertinentes
sao atribuidas e comunicadas na organizacao.

A Alta Diregéo atribuiu a responsabilidade e a autoridade para o Coordenador de Siste-
mas de Gestao para:

a) assegurar que o sistema de gestdo ambiental esteja conforme com os requisitos desta

Norma;
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b) relatar o desempenho do sistema de gestdo ambiental, incluindo desempenho ambien-
tal, para a Alta Direcéo.

Nota: Ver FOR 331: Tabela de Responsabilidades
4. Planejamento

4.1 Agoes para abordar riscos e oportunidades

A ITB estabeleceu as acdes para abordar os riscos e oportunidades referente ao seu
sistema de gestdo ambiental, através da realizagdo de seu Planejamento Estratégico,
onde sio identificados: Pontos Fortes, Pontos Fracos, Oportunidades e Ameacgas (Matriz
SWOT) e documentando essas ag¢des através de Planos de Agéo.

4.2 Aspectos ambientais / Impactos / Requisitos Legais e Outros

Os impactos ambientais, dentro do escopo definido no sistema de gestdo ambiental da
ITB, foram determinados dentro de suas atividades, produtos e servicos os quais ela pos-
sa controlar e agueles que ela possa influenciar, e seus impactos ambientais associados,
considerando uma perspectiva de ciclo de vida.

AITB:

a) determinou e tem acesso aos requisitos legais e outros requisitos relacionados a seus
aspectos ambientais;

b) determinou como estes requisitos legais e outros requisitos aplicam-se & organizago;

c) levou requisitos legais e outros requisitos em consideragédo quando estabeleceu, imple-
mentou, mantém e melhora continuamente seu sistema de gestdo ambiental.

A ITB mantém informacdo documentada de seus requisitos legais e outros requisitos atra-
vés do uso do sistema GIS: Gestao Integrada de Sustentabilidade fornecida pela ISOVIR-
TUAL.

Nota: Os Aspectos e Impactos Ambientais estdo documentados através do FOR 327: Le-
vantamento dos Aspectos e Impactos Ambientais.

4.2 Objetivos ambientais

A ITB estabeleceu objetivos ambientais nas fungdes e niveis pertinentes, levando em con-
sideracdo os aspectos ambientais significativos da organizagio e os requisitos legais e
outros requisitos associados, e considerando os seus riscos e oportunidades.

Os objetivos ambientais devem s&o:

a) coerentes com a politica ambiental;
b) mensuraveis (quando viavel);
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c) monitorados;

d) comunicados;

e) atualizados, como apropriado.
A ITB mantém informagé@o documentada sobre os objetivos ambientais, bem como o pla-
nejamento para alcanga-los.

4.3 Planejamento de agdes para alcangar os objetivos ambientais

Quanto ao planejamento sobre como alcancar seus objetivos ambientais, a ITB determi-
na:

a) o que sera feito;

b) que recursos serao requeridos;
c) quem sera responsavel;

d) quando isso sera concluido;

e) como os resultados serdo avaliados, incluindo indicadores para monitorar o progresso
em dire¢ao ao alcance dos seus objetivos ambientais mensuraveis.

A ITB considera como as a¢des para alcancgar seus objetivos ambientais podem ser inte-
gradas aos processos de negocios da organizagao.

As acdes ora em pratica pela ITB no tocante a atingir os objetivos ambientais sao:

- orientagd@o e conscientizacdo de todos os colaboradores quanto ao uso consciente de
agua;

- orientacdo e conscientizacdo de todos os colaboradores quanto ao uso consciente de
energia elétrica;

- orientacdo e conscientizagédo de todos os colaboradores quanto a redugdo de residuos
solidos;

- estudo de reducédo de utilizagdo de condutores da alta e baixa tensao, visando redugao
de residuos sélidos.

5. Apoio

5.1 Recursos

Os recursos necessarios para o estabelecimento, implementacdo, manutencdo e melhoria
continua do sistema de gestdo ambiental da ITB sdo analisados e provisionados pela
diregcdo da ITB, nas reunides de analise critica do sistema

5.2 Competéncia

A ITB assegura as pessoas as pessoa(s) que realiza(m) trabalho sob o seu controle, que
afete seu desempenho ambiental e sua capacidade de cumprir com seus requisitos legais

817
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e outros requisitos; sdo competentes, com base em educacao, treinamento ou experiéncia
apropriados; sendo estas registradas na Matriz de Competéncia: FOR 008

Sé&o determinados as necessidades de treinamento associadas aos aspectos ambientais

e ao sistema de gestao ambiental da ITB, sendo estas registradas no Plano anual de Trei-
namento: FOR 013.

917
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5.3 Organograma ITB
CONSELHO DE
DIRETORES
SUPERINTENDENTE
COORDENADOR DE L
SISTEMASDE |- ———————~|
BESTAD
GERENTE DEPTO. GERENTEDEPTO | | GERENTE DEPTO. | | GERENTE DEPTOD. GERENTE
GERENTEDEPTO | | GERENTEDEPTO. | |\ minisTRATIVO! | | DE ENGENHARIA DEPROCESSOE | |DECONTROLEDA || GESTAODE |
REVENDAR PR FINANCEIRQ: E DES. PRODUTO PRODUGAO QUALIDADE PESSOAS
| | | [
| CONTROLADORIA
L | PROCESSO E RECURSOS
agio AL ‘ | EAF!in‘!‘OS | REGULADOR - erobuCAD RECEBIMENTD HUMANOS -
I
[ mercano
PRIVADO!
VAREJD [ TRANSFORMADOR MANUTENGCAD PROCESSO SUSTENTABILIDADE —
MERCADO |
— CONCESSIONAR
|ASIGOVERHO EHBAIOEE SEGURANGA E
-—{ reusance +E5TEs Fas | | MED. TRABALHO
E PATRIMONIAL
| | mercabo
COOPERATIVAS
POS VENDAS!
| | AsssTENCA
TECHNICA
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5.4 Conscientizagdo

A ITB assegura que pessoas que realizam trabalhos sob o controle da organizagao estao
conscientes:

a) da politica ambiental;

b) dos aspectos ambientais significativos e dos impactos ambientais reais ou potenciais
associados com seu trabalho;

c) da sua contribuigdo para a eficacia do sistema de gestdo ambiental, incluindo os bene-
ficios de desempenho ambiental melhorado;

d) das implicagbes de n&o estar conforme com os requisitos do sistema de gestdo ambi-
ental, incluindo o ndo atendimento aos requisitos legais e outros requisitos da organiza-

cao.

5.5 Comunicacdo

A ITB estabeleceu, implementou e mantém processo(s) necessario(s) para comunicacbes
internas e externas pertinentes para o seu sistema de gestdo ambiental, incluindo:

a) sobre o que comunicar;

b) quando comunicar;

C) com guem se comunicar;

d) como comunicar.

Isto & feito através do FOR 345: Comunicagao do SGA

No estabelecimento de seu(s) processo(s) de comunicagéo, a ITB:

- levou em consideragao seus requisitos legais e outros requisitos;

- assegurou que a informagdo ambiental comunicada seja coerente com informagéo gera-
da dentro do sistema de gestdo ambiental e que a mesma seja confiavel.

A ITB responde as comunicagdes pertinentes, referentes ao seu sistema de gestdo ambi-
ental e mantém informagdo documentada como evidéncia de suas comunicagdes, como
apropriado.

5.5.1 Comunicagao interna

AITB:

a) comunica internamente as informacoes pertinentes de seu sistema de gestao ambiental
entre os diversos niveis e fungdes da organizacdo, incluindo mudangas no sistema de
gestdo ambiental, como apropriado;

b) assegura que seu(s) processo(s) de comunicagao possibilite(m) que gqualquer pessoa
que realize trabalho sob o controle da ITB contribua para a melhoria continua.
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5.5.2 Comunicagdo externa

A ITB comunica externamente as informagoes pertinentes para o sistema de gestéo ambi-
ental, como estabelecido pelo(s) processo(s) de comunicagdo da organizagdo e como re-
querido por seus requisitos legais e outros requisitos.

As formas de comunicagdo da ITB s3o:

a) Comunicagdo Interna

- Via quadros de aviso (politica ambiental e indicadores ambientais)

- Na integragdo do novo colaborador (norma NBR ISO 14001 e politica ambiental)
- ReuniGes semanais da area produtiva (SGA como um todo)

- Treinamentos especificos referentes ao SGA da ITB

b) Comunicagao Externa

- Formulario de Reclamacao Ambiental: FOR 328 disponivel na portaria e na recepcgéo da
ITB para registro de possiveis reclamacgdes ambientais externa.

- Site da ITB para comunicacdes referente ao SGA (politica ambiental, certificacdo, etc...)
- Reunides da superintendéncia com o Conselho da ITB

5.3 Informagao documentada

O sistema de gestdo ambiental da ITB inclui:
a) informaga@o documentada, requerida por esta Norma;

b) informagdo documentada, determinada pela ITB como sendo necessaria para a efica-
cia do sistema de gestdo ambiental.

Esses documentos estdo devidamente identificados e descritos, em meio eletrénico e em
meio fisico (papel) devidamente analisados criticamente e aprovados quanto & adequagéo
e suficiéncia.

A informacao documentada estabelecida pelo sistema de gestdo ambiental da ITB esta
definida no procedimento PGl 7.5.3: Controle da Informagdo Documentada, € controlada
através do Controle de Distribuicdo: FOR 006 e esta adequadamente protegida; os docu-
mentos de origem externa s&o controlados através do Controle de Normas Externas: FOR
015.

Onde aplicavel, o controle de informagdo documentada esta listada na Relacéo de Regis-
tros da Qualidade, sendo que o mesmo prevé: distribuico, acesso, recuperagdo e uso,
armazenamento e preservacao, retencao e disposicao.
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6. Operacao
6.1 Planejamento e controle operacionais

A ITB estabeleceu, implementou, controla e mantém os processos necessarios para aten-
der aos requisitos do sistema de gestdo ambiental, e para implementar as agdes para
abordar riscos e oportunidades e objetivos ambientais e planejamento para alcanga-los.

A ITB controla mudancgas planejadas e analisa criticamente as consequéncias de mudan-
¢as nao intencionais, tomando ag¢oes para mitigar quaisquer efeitos adversos, como ne-
cessario.

A ITB assegura que 0s processos terceirizados sejam controlados ou influenciados, sen-
do estes definidos dentro do sistema de gestdo ambiental.

Coerentemente com uma perspectiva de ciclo de vida, a ITB:

a) estabelece controles, como apropriado, para assegurar que o(s) requisito(s)
ambiental(is) seja(m) tratado(s) no processo de projeto e desenvolvimento do produto ou
do servigo, considerando cada estagio do seu ciclo de vida;

b) determina seu(s) requisito(s) ambiental(is) para a aquisi¢cdo de produtos e servigos,
como apropriado;

c) comunica seu(s) requisito(s) ambiental(is) pertinente(s) para provedores externos, in-
cluindo contratados;

d) considera a necessidade de prover informacdes sobre potenciais impactos ambientais
significativos associados com o transporte ou entrega, uso, tratamento pds-uso e disposi-
¢éo final dos seus produtos e servigos.

O planejamento e controle operacional da ITB é realizado conforme definido no PGA 8.1:
Controle de Residuos Soélidos

6.2 Preparacgdo e resposta a emergéncias

A ITB estabeleceu, implementou e mantém o(s) processo(s) necessario(s) para preparar-
se e responder a potenciais situa¢bes de emergéncias identificadas no seu Sistema de

Gestdo Ambiental e isto & realizada e documentado através do PGA 8.2: Preparagado e
Resposta & Emergéncias.

1317

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 259



AL G
o Co,
A i,

o
y L 8
\g) “’! !lEmPﬂms
WE SUPPORT o
COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020
]
i MANUAL DE SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

9. Avaliacao de Desempenho
9.1 Monitoramento, medigdo, analise e avaliagao

A ITB monitora, mede, analisa e avalia seu desempenho ambiental.

A ITB determinou:
a) o que precisa ser monitorado e medido;

b) os métodos de monitoramento, medi¢ao, analise e avaliagao, como aplicavel, para as-
segurar resultados validos;

c) os critérios pelos quais a organizagao ira avaliar seu desempenho ambiental e indica-
dores apropriados;

d) quando o monitoramento e a medi¢cdo devem ser realizados;
e) quando os resultados de monitoramento e medig¢&o devem ser analisados e avaliados.

A ITB assegura que onde aplicavel, o equipamento de monitoramento e medicao calibra-
do ou verificado é usado e mantido, conforme apropriado.

A ITB avalia seu desempenho ambiental e a eficacia do sistema de gestao ambiental e
comunica interna e externamente as informacdes pertinentes sobre o desempenho ambi-
ental, como identificado em seu(s) processo(s) de comunicagdo e como requerido por
seus requisitos legais e outros requisitos.

Atualmente a ITB monitora as aguas de efluentes (bacia de contengdo de déleo mineral e
vegetal e do processo de lavagem de tanques) e emissdo de fumaga de caminhdes para
transporte dos produtos ITB através do diagrama de Ringelmann

9.2 Avaliagao do atendimento aos requisitos legais e outros requisitos

A ITB estabeleceu, implementou e mantém o(s) processo(s) necessario(s) para avaliar o
atendimento aos seus requisitos legais e outros requisitos.

Isto é realizado através do programa GIS: Gestéo Integrada de Sustentabilidade fornecido
pela ISOVIRTUAL, onde os requisitos legais estéo listados bem como o atendimento a es-
tes, sendo a atualizagéo dos mesmos periédicas.

Nota: Toda vez que ocorre uma alteragdo e/ou nova legislagcdo ambiental municipal, esta-
dual ou federal somos informados imediatamente e feita a avaliagdo quanto o atendimen-
to aos requisitos legais.

9.3 Auditoria interna

A ITB conduz auditorias internas a intervalo minimo anual para prover informagao sobre
se o seu sistema de gestao ambiental:

14117
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a) esta conforme com:
1) os requisitos da propria organizagao para o seu sistema de gestao ambiental;
2) os requisitos da norma NBR ISO 14001 na versao pertinente;

b) esta implementado e mantido eficazmente, conforme sistematica definida no procedi-
mento PGl 9.2: Auditoria Interna

9.4 Programa de auditoria interna

A ITB estabeleceu, implementou e mantém programa(s) de auditoria interna, incluindo a
frequéncia, métodos, responsabilidades, requisitos para planejar e para relatar suas audi-
torias internas, documentado através do FOR 090: Programa de Auditorias Internas.

No estabelecimento do programa de auditoria interna, a ITB levou em consideragdo a im-
portancia ambiental dos processos concernentes, as mudancgas que afetam a organizagéo
e os resultados de auditorias anteriores.

AITB:
a) definiu os critérios de auditoria e 0 escopo para cada auditoria;

b) selecionou auditores e conduziu auditorias para assegurar a objetividade e a imparciali-
dade do processo de auditoria;

c) assegurar que os resultados das auditorias sejam relatados para a geréncia pertinente.

Os resultados das auditorias internas sio relatados no Relatério de Auditoria Interna —
SGA: FOR 317.

9.5 Andlise critica pela direcao

A Alta Direcdo da ITB analisa criticamente o sistema de gestdo ambiental da organizagao,
com periodicidade minima anual, para assegurar sua continua adequacao, suficiéncia e
eficacia.

Nas analises critica pela diregao séo considerados:
a) a situacao de acbes provenientes de analises criticas anteriores pela diregao;]

b) mudangas em:

1) questes internas e externas que sejam pertinentes para o sistema de gestdo ambien-
tal;

2) necessidades e expectativas das partes interessadas, incluindo os requisitos legais e
outros requisitos;

3) seus aspectos ambientais significativos;
4) riscos e oportunidades;
15/17
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c) extensdo na qual os objetivos ambientais foram alcangados;

d) informagdes sobre o desempenho ambiental da organizagao, incluindo tendéncias rela-
tivas a:

1) ndo conformidades e agdes corretivas;

2) resultados de monitoramento e medigéo;

3) atendimento aos seus requisitos legais e outros requisitos;

4) resultados de auditorias;

e) a suficiéncia de recursos;

f) comunicacdo(des) pertinente(s) das partes interessadas, incluindo reclamagées;

g) oportunidades para melhoria continua.

As saidas da analise critica pela diregao incluem:

- conclusées sobre a continua adequagéo, suficiéncia e eficacia do sistema de gestdo am-
biental;

- decisGes relacionadas as oportunidades para melhoria continua;

- decisdes relacionadas a qualquer necessidade de mudangas no sistema de gestdao am-
biental, incluindo recursos;

- agbes, se necessarias, quando ndo forem alcancados os objetivos ambientais;

- oportunidades para melhorar a integragdo do sistema de gestdo ambiental com outros
processos de negoécios, se necessario;

- qualquer implicagdo para o direcionamento estratégico da organizagao.

Os resultados das andlises criticas séo registradas em Atas de Analise Critica do SGA —
FOR 330.

8. Melhoria
8.1 Generalidades

A ITB determina oportunidades para melhoria e implementa as agbes necessarias para al-
cangar os resultados pretendidos pelo seu sistema de gestao ambiental.

8.2 Nao conformidade e agao corretiva
Ao ocorrer uma ndo conformidade, a ITB:

a) reage a ndo conformidade e, como aplicavel:
1) toma acdo para controla-la e corrigi-la;
2) lida com as consequéncias, incluindo mitigar impactos ambientais adversos;
16/17
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b) avalia a necessidade de uma ag&o para eliminar as causas da ndo conformidade, a fim
de que ela ndo se repita ou ocorra em outro lugar:

1) analisando criticamente a ndo conformidade;
2) determinando as causas da n&o conformidade;

3) determinando se n&o conformidades similares existem ou se poderiam potencialmente
ocorrer;

c) implementa qualquer agdo necessaria;
d) analisa criticamente a eficacia de qualquer agao corretiva tomada;
e) realiza mudancas no sistema de gestdo ambiental, se necessario.

As acgoes corretivas devem ser apropriadas a significancia dos efeitos das nao conformi-
dades encontradas, incluindo o(s) impacto(s) ambiental(is).

A ITB registra a ndo conformidade e consequente acdo corretiva através do Pedido de
Melhoria Continua: FOR 117 onde demonstra a evidéncia:

- da natureza das ndo conformidades e quaisquer agées subsequentes tomadas;
- dos resultados de qualquer acdo corretiva.

8.3 Melhoria continua

A |ITB estabeleceu agdes para melhorar continuamente a adequagao, suficiéncia e efica-
cia do sistema de gest@o ambiental para aumentar o desempenho ambiental.

9. HISTORICO DE ALTERAGOES

Revisao Descrigao da Alteracao
00 Emisséo inicial
01 Alteragdo dos itens 4.2 e 5.5
02 Alteracdo da Politica de Gestao Integrada
03 Atualizagdo do Organograma e alteracdo do Escopo do SGA
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DIRETRIZES PARA O FORNECEDOR:

CADASTRO, DESENVOLVIMENTO, MONITORAMENTO
E REPORT

'IUHNIU‘U‘JNWM‘!lll,.“:lﬂ-! ik

|

E-mails ; Endereco

Gera Rua Devanir Terence, N 161 -

s vendas@ithb.ind br a e Inclustrial Raif Mehana

Birigul = SP - CEP 16 206-012

CONCEITO DE COMPRAS SUSTENTAVEIS
A NBR ISO 20400:2017 traz em sua definicdo que: “Compras sustentaveis sao as
compras que tém os maiores impactos ambientais, sociais e econdmicos possiveis ao

longo de todo o ciclo de vida e que buscam minimizar os impactos adversos”.
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Compras sustentaveis ¢ um poderoso instrumento quando a organizacdo considera
requisitos de sustentabilidade e a sua propria contribuicdo para o desenvolvimento

sustentavel.

PRINCIPIOS DE COMPRAS SUSTENTAVEIS

A ITB definiu que para realizar suas aquisicdes de bens, insumos e servigos, conforme
preconiza o FOR 354, devem ser observados 0s seguintes principios:

v Accountability: A ITB deve ser responsavel pelos seus proprios impactos na
sociedade, na economia e no meio ambiente. No contexto das compras, iSso
especificamente inclui responsabilizacdo pelos impactos e por aqueles nas cadeias de
suprimento da ITB, com uma perspectiva de ciclo de vida dos bens ou servigos.

v Transparéncia: A ITB tem como principio norteador a transparéncias nas
decisOes e atividades que impactam o meio ambiente, a sociedade e a economia. No
contexto das compras, isso especificamente inclui ser transparente nas decisdes e
atividades de compras e encorajar os seus fornecedores a serem transparentes.
Transparéncia € a base para o dialogo e colaboracdo com as partes interessadas.

v Comportamento ético: A ITB busca a probidade dos negécios e também tem o
compromisso para promover o comportamento ético ao longo das cadeias de
suprimento.

v Oportunidades justas e plenas: A ITB busca evitar direcionamento e
preconceito em todas as tomadas de decisdo em compras. Todos os fornecedores,
incluindo fornecedores locais e pequenos e médias organizacGes (PMO), tenham uma
oportunidade plena e justa para competir.

v Respeito pelos interesses das partes interessadas: A ITB respeita, considera e
responde aos interesses das partes interessadas impactadas pelas suas atividades de
compras.

v Respeito pelo estado de direito e pelas normas internacionais de
comportamento: A ITB faz um esforco para estar ciente de quaisquer violagdes ao

longo das suas cadeias de suprimento e encoraja ativamente os seus fornecedores a
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obedecerem a estas regras e avaliar e lidar com o seu cumprimento conforme a situacédo
0 exigir.

v Respeito pelos direitos humanos: A ITB respeita os direitos humanos
internacionalmente reconhecidos, e possui politica de Direitos Humanos vigente,
conforme o FOR 353.

v Solucgbes inovadoras: A ITB busca solucdes para abordar os seus objetivos de
sustentabilidade e encoraja praticas de compras inovadoras para promover resultados
mais sustentaveis ao longo da cadeia de suprimento inteira.

v Foco nas necessidades: A ITB analisa criticamente a demanda, compra somente
0 que € necessario e busque alternativas mais sustentaveis.

v Integracdo: A ITB assegura que a sustentabilidade é integrada em todas as
praticas de compras existentes para maximizar resultados sustentaveis.

v Anélise de todos os custos: A ITB considera os custos incorridos ao longo do
ciclo de vida, a relacdo qualidade/preco alcancada e os custos e beneficios para a
sociedade, 0 meio ambiente e a economia, resultantes das suas atividades de compras.

v Melhoria continua: a ITB trabalha para melhorar continuamente as suas
praticas de sustentabilidade e resultados, encorajando sua cadeia de suprimento a fazer o

mesmo.

TEMAS CENTRAIS DE COMPRAS SUSTENTAVEIS:

A ITB elegeu os seguintes temas centrais para compras sustentaveis:

v Governanca organizacional: processos de tomada de decisGes e estruturas;

v Direitos humanos: due diligence, situacGes de risco para os direitos humanos,
prevencdo da cumplicidade; resolucdo de reclamacgOes, discriminacdo e grupos
vulneraveis, direitos civis e politicos, direitos econdémicos, sociais e culturais, principios
fundamentais e direitos no trabalho; conforme preconizam os FOR’s 373 — Analise de
Impacto, 374 Priorizacdo de impactos identificados em DH, e 375 Integracéo e

acao de DH.
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v Praticas trabalhistas: emprego e relacdes de emprego, condi¢des de trabalho e

protecdo social, dialogo social, saude e seguranca no trabalho, treinamento e
desenvolvimento humano no local de trabalho; conforme preconiza o FOR 356 —
Politica Trabalhista.

v O meio ambiente: prevencdo da poluicdo, uso sustentavel dos recursos,
adaptacdo e mitigacdo das mudancas climaticas, protecdo do meio ambiente,
biodiversidade de restauracdo dos habitats naturais; conforme preconiza a Politica de
Gestéo Integrada.

v Préaticas de operacgao justas: anticorrupcdo, envolvimento politico responsavel,
competicdo justa, promocdo da sustentabilidade na cadeia de suprimento, respeito pelos
direitos de propriedade; conforme preconiza o FOR 360 — Politica de Compliance.

v Questdes do consumidor: marketing justo, informacao neutra e factual, praticas
contratuais justas, protecdo da salde e seguranca do consumidor, consumo sustentavel,
apoio e servico para o consumidor, resolucdo de disputas e reclamacdes, protecdo dos
dados dos consumidores e privacidade, acesso a servigos essenciais, educacdo e
conscientizagao;

v Envolvimento e desenvolvimento da comunidade: envolvimento da
comunidade, educacdo e cultura criacdio de emprego e desenvolvimento de
competéncias, acesso e desenvolvimento de tecnologia, criacdo de renda e bem-estar,

salde e investimento social, conforme preconiza a Politica de sustentabilidade.

MOTIVADORES PARA COMPRAS SUSTENTAVEIS:

v Para a ITB, realizar compras sustentaveis, 0s aspectos motivadores sdo guiados
por Vantagem competitiva: sendo considerada a capacidade de oferecer bens ou
servigos considerando uma proposta de valor sustentdvel apoiada na cadeia de
suprimento em mercados competitivos e alinhado a sua visdo, missdo e valores

organizacionais, tendo como objetivos atender:
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v Cliente: responder as expectativas de sustentabilidade do cliente e do

consumidor, como seguranca, beneficios ambientais e desenho universal ao longo das
cadeias de suprimento;

v Inovagdo: usar as compras sustentaveis para estimular a inovagéo na cadeia de
suprimento, de maneira a ganhar maior valor compartilhado e gerar novos mercados;

v Expectativas das partes interessadas: responder as crescentes expectativas das
partes interessadas para levar em conta fatores sociais e ambientais, como, por exemplo,
a manutencdo da licenca social para operar; legislacdo e regulamentacdo: cumprimento
da legislacdo ao longo das cadeias de suprimento;

v Politicas publicas: alcance de objetivos pretendidos, como promover a
competitividade, gestdo eficiente de recursos publicos, boa governanga ou inclusdo
social;

v Gestdo de riscos: questdes de sustentabilidade podem influenciar o valor e a
reputacdo da marca, participacdo no mercado, capitalizacdo no mercado, exposicdo
legal, volatilidade de precos e acesso a fornecimentos, garantias financeiras, exposicoes
morais/éticas e riscos associados as licencas de operacao;

v Seguranca das cadeias de suprimento: evitar rupturas devidas a recall de
produto, penalidades financeiras ou falhas de fornecedores, programar processos de
melhoria continua, evitar a deplecdo de recursos;

v Trabalhadores: prestar atencdo a questdes de sustentabilidade, incluindo
promocao de trabalho decente, pode conduzir a maior produtividade e atrair, motivar e
reter talentos;

v Comprometimento dos fornecedores: prestar atencdo a questdes de
sustentabilidade pode levar a melhorar as relagdes com os fornecedores, levando a uma
melhor contribuicdo dos fornecedores aos objetivos organizacionais;

v Otimizacgao de custos: aperfeicoar o uso de recursos pode levar a economias de
custos e impactos ambientais reduzidos, economias de escala e melhor retorno do

investimento;
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v Criacéo de valor econdémico: avaliar informacdo mais abrangente de beneficios
e custo do ciclo de vida pode ajudar a organizacgéo a ser mais eficaz;

v Lideranca pessoal: lideranca comprometida de pessoas chave na organizacéo
podendo promover préaticas sustentaveis, incluindo compras sustentaveis;

v Etica organizacional: prestar atencdo a questdes de sustentabilidade pode
aperfeicoar o comportamento ético da organizacdo e aumentar o alinhamento com a

cultura e valores da organizagao.

GERENCIAMENTO DE RISCOS

Para a ITB, a gestdo de riscos € dindmica, iterativa e receptiva a mudanca,
proporcionando o0 gerenciamento com 0 objetivo da gestdo de identificar, priorizar e
gerenciar 0s riscos internos e externos (incluindo oportunidades) relacionados as
atividades de compras.

Isso inclui considerar como os fornecedores ao longo das cadeias de suprimento sdo
capazes de atender aos requisitos de sustentabilidade, como os associados ao
monitoramento e auditoria.

Quando efetuada corretamente a gestdo de riscos assegura que 0s impactos
significativos a sustentabilidade sejam gerenciados apropriadamente, recursos sejam
aplicados eficientemente e que as decisdes possam ser justificadas.

A ITB utiliza o instrumento FOR 443 analise de risco e due dillgence em fornecedor
para realizar sua gestdo de riscos e mitiga-los através de planos de a¢des estabelecidos

entre as partes.

ABORDANDO OS IMPACTOS ADVERSOS NA SUSTENTABILIDADE POR
MEIO DA DUE DILIGENCE

A ITB pode causar ou contribuir para impactos adversos na sustentabilidade por meio
de:

v Suas praticas de compras ou as atividades dos seus fornecedores,

subcontratados, parceiros de negocio, ao longo de todas as cadeias de suprimento;
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v Desenho, compra, uso ou disposicao final de bens ou servicos pela organizacao e

suas cadeias de suprimento;
v Identificagdo de potenciais impactos adversos a sustentabilidade nas suas cadeias

de suprimento, buscando preveni-los ou controla-los.

ESTABELECENDO PRIORIDADES
Estabelecer prioridades possibilita a ITB focar os seus esfor¢cos em gerenciar riscos
(incluindo oportunidades) e proporcionar a maxima contribuicdo para o

desenvolvimento sustentavel.

A) Relevancia: Analisar se a questdo de sustentabilidade aplica-se a ITB, determinada
por fatores como:

v 1) conexdo com atividades principais da organizacdo (processos, bens ou
Servicos);

2) ligagdo com legislagdo, regulamentagdes e normas internacionais de comportamento;
3) atividades na cadeia de suprimento ou na esfera de influéncia da organizagdo;
4) iniciativas de base setorial, incluindo codigos de conduta.

Para a relevancia da sustentabilidade, é utilizado como estratégia, o planejamento
estratégico anual, carta de signatario do pacto global, adocdo de normas internacionais

de gestdo voltadas a sustentabilidade.

B) Significancia: Analisar quais questdes de sustentabilidade pertinentes sdao mais
impactadas pelas atividades e decisbes da ITB, determinada por fatores como:
1) severidade dos impactos adversos na sustentabilidade ligados a sua intensidade,
frequéncia de ocorréncia e distribui¢do ao longo das cadeias de suprimento;

v 2) efeito potencial de tomada de medidas ou falhar em tomar medidas sobre
sustentabilidade e partes interessadas;

v 3) expectativas da sociedade sobre o comportamento responsavel e nivel de

preocupacao das partes interessadas em relacdo aos impactos.
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Para a significancia da sustentabilidade, é utilizada a matriz GUT (gravidade,
urgéncia e tendéncia) que apos critérios de avaliacdo, sdo submetidas a plano de acdo

para ajustes necessarios, aplicados a curto, médio e longo prazo.

C) Outras consideracdes que podem ajudar a ITB priorizar questdes de
sustentabilidade relevantes e significativas incluem:

v 1) o esforco necessario para alcancar o resultado requerido;

v 2) desempenho em relacdo & conformidade legal, normas internacionais, normas
internacionais de comportamento, melhores praticas;

v 3) contribuicdo para objetivos organizacionais;

v 4) capacidade de influéncia;

v 5) extensdo do impacto de outras organizacBes ou pessoas na propria

organizacao.

EXERCENDO INFLUENCIA

A ITB na maior extensdo possivel exercita a sua capacidade de influenciar
0 comportamento dos fornecedores e outras partes interessadas para a sustentabilidade,
seguindo os seguintes fatores:

v a) o grau de controle direto entre a ITB e o fornecedor;

v b) os termos do contrato entre a ITB e o fornecedor;

v c) a proporcao de vendas que a ITB representa para o fornecedor;

v d) a capacidade de a ITB incentivar o fornecedor a melhorar o desempenho em
termos de vendas futuras, vantagem reputacional, assisténcia para desenvolvimento de
competéncias etc.;

v e) os beneficios de reputacdo para o fornecedor ao trabalhar com a ITB e o0s
danos a reputacéo dessa relagdo ser removida;

v f) a capacidade de a ITB colaborar com outros compradores, incluindo pares da

industria, para incentivar melhoria de desempenho;
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v g) a capacidade da ITB engajar o governo a exigir melhoria de desempenho pelo

fornecedor por meio da implementacdo de politicas publicas, monitoramento, san¢des

etc.

EVITANDO CUMPLICIDADE

A ITB evita ser camplice, por meio da sua atividade de compras, em atos indevidos de
outras organizagdes que causam impactos adversos na sustentabilidade.

Embora as suas fronteiras sejam imprecisas e evoluam, trés formas de cumplicidade
podem ser descritas:

v Cumplicidade direta: isto ocorre quando a ITB sabidamente ajuda na préatica de
atos indevidos;

v Cumplicidade beneficiéria: isto ocorre quando a ITB se beneficia diretamente
de atos indevidos;

v Cumplicidade silenciosa: isto ocorre quando a ITB falha em levantar a questao
dos atos indevidos.

Destaca-se que a ITB possui documentos norteadores sob a égide da NBR ISO 19600

que busca a integridade e probidade nas negociacoes.

COMPROMETIMENTO COM COMPRAS SUSTENTAVEIS
Para a ITB, o comprometimento com compras sustentaveis estdo no escopo de sua

politica destinada a este fim, FOR 378 -Politica de compras sustentaveis.

ESCLARECENDO A ACCOUNTABILITY (RESPONSABILIDADE NO
PROGRAMA DE GESTAO)

E competéncia da alta direcdo da ITB desenvolver a estratégia de compras sustentaveis
consonantes a sustentabilidade. Em conjunto a gestdo de compras em liderar junto a
equipe de apoio a conducdo do programa, que executa a estratégia de compras

sustentaveis.
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ALINHANDO COMPRAS COM OS OBJETIVOS E METAS
ORGANIZACIONAIS

Ao definir prioridades de compras sustentaveis, os gestores da ITB adaptaram 0s
valores e metas organizacionais em objetivos claros de sustentabilidade para a politica e
a estratégia de compras, através do planejamento estratégico anual.

Para este alinhamento, a equipe técnica definiram escolhas estratégicas da ITB, como:
aumento da subcontratacdo no exterior e aumento de parcerias, que podem ter um
impacto significativo sobre a maneira que a ITB pode operar no futuro, resultando no
estabelecimento de objetivos especificos, mensuraveis, alcancaveis, realistas e
oportunos para as questdes-chave identificadas para compras sustentaveis que apoiem

totalmente e estejam alinhadas com as metas organizacionais.

COMPREENDENDO AS PRATICAS DE COMPRAS E CADEIAS DE
SUPRIMENTO

Para compreender as pratica de compras sustentaveis, a equipe de compras da ITB
recebeu treinamento do coordenador de sustentabilidade, a fim de interpretar a politica e
metas estratégicas organizacionais de sustentabilidade e alinhou os objetivos com as
metas de compras, aplicando a gestdo de riscos.

Foi observado 0s aspectos impactantes nas praticas de compras e as cadeias de
suprimentos da ITB, sendo importante reconhecer as préticas que influenciam nas
compras podem, por si sO, dar origem a impactos adversos na sustentabilidade, tais
como: atrasos de pagamento, requisitos de entrega ndo realistas, negociacdo de preco
excessivamente agressiva, desrespeito ou litigio abusivo de propriedade intelectual de
terceiros, préaticas desleais de concorréncia, penalidades e ndo cumprimento de normas
internacionais de comportamento.

Isto, por sua vez, pode prejudicar a reputacdo da ITB com potenciais impactos na
confianca das partes interessadas, confianca dos investidores, satisfacdo e retencdo dos

empregados, satisfacdo do cliente e continuidade do fornecimento. Uma gestéo eficaz
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dessas questdes pode dar origem a melhoria de desempenho dos fornecedores e

satisfacdo das partes interessadas.

FORNECEDORES DE MATERIAIS CRITICOS

Sdo classificados fornecedores de materiais criticos todos aqueles que fornecem
insumos do processo de fabricacdo e tem influéncia direta na qualidade do produto
final: gases, madeira, agos; condutores; fixadores; 6leo isolante; conectores; isoladores;
borrachas; tintas; componentes eletrdnicos; papeis isolantes e acessorios.

Para estes fornecedores sdo exigidos os requisitos do FOR 049 e do PC 120.

FORNECEDORES DE MATERIAIS DE BENS E CONSUMO

Séo classificados fornecedores de materiais de bens e consumo, porém ndo tem
influéncia direta na qualidade do produto final.

Estes materiais sdo exemplificados como: material de escritério; material de limpeza,

pecas de reposicdo e ativo imobilizado.

GENERALIDADES

Os fornecedores classificados de materiais criticos devem ter em seu processo,
estratégias para conformidade a legislacdo ambiental, manuseio, reciclagem,
minimizacao de impactos ambientais e controle da polui¢cdo. A evidéncia deste requisito
pode ser constatada por carta declaratoria de conformidade ou certificagdo da NBR 1SO
14001.

Exige-se a adocdo de praticas de eficiéncia e eficacia dos processos, com foco em
reducdo de residuos, conformidade as leis vigentes, ética e probidade nos negécios,
sempre com transparéncia na prestacdo de contas as partes interessadas. Sugere-se a
cadeia de suprimentos, ao cumprimento das diretrizes da ABNT NBR 16001.

O descarte de residuos derivados do processo de fabricagdo deve ser realizados por

empresas especializadas e com competéncia técnica para tal destinacdo. Produtos
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classificados como tdxicos, inflamaveis e perigosos devem possuir documentacdo
pertinente de acordo a legislacéo vigente.
Sugere-se a adogdo de préaticas das diretrizes da ABNT 1SO 50001, objetivando o uso

consciente de energia elétrica e demais insumos.

GERENCIANDO A IMPLEMENTACAO

Ao programar os objetivos de sustentabilidade da politica de compras, a ITB
determinou metas a serem alcancadas com caracteristicas especificas, mensuraveis,
alcancaveis, realistas, oportunas (SMART) para cada objetivo, conforme preconizado

no capitulo 2 quanto ao IDF (indice de desempenho de fornecedor).

GOVERNANCA DE COMPRAS

A funcdo de compras foi definido em pilar estratégico, em planejamento estratégico
anual, e possui representatividade formal em comité de governanga corporativa que
analisa criticamente o sistema de gestdo em conjunto a outras gerencias, coordenados

pelo setor de sustentabilidade.

PROCEDIMENTOS E SISTEMAS

O procedimento formal de compras sustentaveis tem suas diretrizes no PC 190, e
juntamente outros procedimentos conjuntos que efetivam o sistema de gestdo. Para o
gerenciamento de contratos ativos e prospeccdes, a ITB tem com seus fornecedores o
FOR 354 que estabelece as condicdes gerais de aquisicdo de bens, insumos e

servicos, alinhados com requisitos de sustentabilidade.

CULTURA ORGANIZACIONAL

Para interferir na cultura organizacional da ITB, a empresa tem realizado treinamentos
sistémicos e pontuais que alinhe a politica e estratégia de compras sustentaveis, que
requer individuos envolvidos em compras, incluindo as partes interessadas internas por

exemplo:, trabalhadores da producéo, detentores do orcamento ou outros engajados com
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fornecedores em qualquer competéncia, compreendam as razdes para a implementagéo
de compras sustentaveis.

E também importante que todas as partes interessadas internas compreendam como
desempenhar seu papel nessa implementacao e recebam os meios para fazé-lo. Isto pode
envolver assessorar a alta direcdo, para habilita-la a compreender melhor e apoiar a
sustentabilidade.

O comportamento individual € também de fundamental importancia para programar
compras sustentaveis com sucesso. Convém que aqueles individuos encarregados de
entregar compras sustentaveis sejam habilitados a fazé-lo por meio de uma cultura
organizacional de suporte, gestdo de desempenho, educacéo, treinamento e apoio.

Para manter a pratica de compras sustentaveis, a ITB tem representatividade em grupos
estratégicos no GT do Pacto Global e realiza suas estratégias consonantes a de clientes.
provendo aprendizado, oportunidades de benchmarking e beneficios mutuos.

A ITB, apds a implantacdo do sistema, disponibiliza o aconselhamento constante de um
profissional em sustentabilidade, para que o processo de compras sustentaveis possa

efetivamente acontecer.

MONITORAMENTO DA CADEIA DE VALOR ATRAVES DO INDICE DE
DESEMPENHO DE FORNECEDOR (IDF)

O IDF para a cadeia de suprimentos da ITB é monitorada por quatro dimensdes:

v PERFORMANCE: Medi¢do da cadeia de suprimentos nos requisitos de
qualidade caracterizados como lote entregues conforme a especificacdo técnica,
devidamente aprovados por inspecdes internas e com critérios definidos e prazo de
entrega, conforme negociacdo comercial entre a ITB Equipamentos Elétricos LTDA e 0
fornecedor.

v SAUDE E SEGURANCA: Medic4o da cadeia de suprimentos com requisitos
de ocorréncia de incidentes, inspecOes de salde e seguranca, documentacdo legal de

salde e seguranca e certificacdo da OHSAS 18001.
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v SUSTENTABILIDADE: Medicdo da cadeia de suprimentos com requisitos

econdmicos, sociais e ambientais.

v COMPLIANCE: Medicdo da cadeia de suprimentos com requisitos de

conformidade legal e préaticas de combate a corrupg&o.

v A mensuracdo de aderéncia aos requisitos serd computada da seguinte forma:

50 pontos 20 pontos 20 pontos 10 pontos
Performance . Sustentabilidade
Prazo de Satide e Compliance
Qualidade Seguranga | Econdmico | Social | Ambiental P
entrega
CLASSIFICACAO DE NIVEL DE DESEMPENHO.
PONTUACAO IQF PERFORMANCE MEDIDAS
Acima de 40 pontos Excelente Fornecedor de alto
desempenho
Entre 30 a 40 pontos Satisfatério Incentivar melhoria de
desempenho com

orientagOes a ser realizada

pelo setor de compras.

Abaixo de 30 pontos

Insatisfatorio

Realizar estudo de causa e
efeito, implementar plano

de acdo com curto, médio e

longo prazo
PONTUACAO SAUDE E | PERFORMANCE MEDIDAS
SEGURANCA
Acima de 15 pontos Excelente Fornecedor de alto
desempenho
Entre 10 a 15 pontos Satisfatorio Incentivar melhoria de
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desempenho com
orientacdes a ser realizada

pelo setor de compras.

Abaixo de 10 pontos

Insatisfatorio

Realizar estudo de causa e
efeito, implementar plano

de acdo com curto, médio e

longo prazo
PONTUACAO PERFORMANCE MEDIDAS
SUSTENTABILIDADE
Acima de 15 pontos Excelente Fornecedor de alto

desempenho

Entre 10 a 15 pontos

Satisfatorio

Incentivar melhoria de
desempenho com
orientagOes a ser realizada

pelo setor de compras.

Abaixo de 10 pontos

Insatisfatorio

Realizar estudo de causa e
efeito, implementar plano

de acdo com curto, médio e

longo prazo
PONTUACAO PERFORMANCE MEDIDAS
COMPLIANCE
10 pontos Excelente Fornecedor de alto

desempenho

Entre 6 a 9 pontos

Satisfatério

Incentivar melhoria de
desempenho com

orientacOes a ser realizada
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pelo setor de compras.

Abaixo de 6 Insatisfatorio Realizar estudo de causa e
efeito, implementar plano

de acdo com curto, médio e

longo prazo

CRITERIOS DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

PERFORMANCE 50 PONTOS

QUALIDADE 25 PONTOS PRAZO DE ENTREGA 25 PONTOS
Requisitos: Requisitos:

. Indicadores de qualidade de acordo |+ Entrega no prazo negociado (25

as especificacdes técnicas (20 pontos) pontos)

. Certificacdo NBR SO 9001 (5

pontos)

SAUDE E SEGURANCA 20 PONTOS

Requisitos:
. Relatorio de ocorréncias de incidentes (4 pontos)
InspecOes de salde e seguranca:
PCMSO (4 pontos)
LTCAT (4 pontos)
. Documentacéo legal de saude e seguranga:
AVCB Bombeiro (4 pontos)
Conformidade com a NR 04, quadro 2 - dimensionamento do SESMT: (2 pontos) caso
néo aplicavel de acordo a NR 04, este item sera computado, desde que o fornecedor
envie declaracdo com o CNAE, grau de risco e quantidade de funcionarios CAGED.
. Certificagdo OHAS 18001: (2 pontos)
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SUSTENTABILIDADE 20 PONTOS

ECONOMICO SOCIAL AMBIENTAL
Requisitos: Requisitos: . Gestéo de
. Situacéo . Trabalhos comunitarios | residuos -  PGRS(2
financeira e analise | com populacGes vulneraveis (2 | pontos);
cadastral SERASA (1 | pontos); . Licenca ambiental
ponto); . Valorizagao da (1 ponto);
. Boas praticas de | diversidade (2 pontos); . Uso eficiente de
geracdo de renda e |- Due diligence em DH agua e energia(1 ponto);
inclus&o social (1 ponto). | (2 pontos) . NBR ISO
. Condic0es de trabalho e | 14001(1 ponto);
emprego (2 pontos); . Inventario de
. Treinamentos internos | GEE(1 ponto).
com colaboradores com
tematicas transversais de
salde, assisténcia social,
educacdo, lazer, cultura (2
pontos);
. Doac0es a
equipamentos
socioassistenciais que atendem
grupos de vulnerabilidade
social (2 pontos).
COMPLIANCE 10 PONTOS
Requisitos:
. Lista suja no Ministério do trabalho (1 ponto)
Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 280
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Regularidade fiscal:

. CND Federal valido 6 meses (1 ponto)

. CND Estadual valido 30 dias (1 ponto)

. CND Municipal valido 30 dias (1 ponto)
. Regularidade FGTS (1 ponto)

Legislacdo trabalhista:

. Mé&o de obra infantil (1 ponto)

. Mé&o de obra escrava (1 ponto)

. Sindicalizacgéo (1 ponto)

. Préaticas de combate a corrup¢éo (1 ponto)

. Consulta CEIS (se aplicéavel) (1 ponto)

14 DIMENSAO PERFORMANCE
Para mensuracdo do desempenho em performance da cadeia de suprimentos, a medicao
sera pelo indicador de IQF=0,6 IQ + 0,4 IP

Dimensao Qualidade

Requisito Qualidade do material

Descricdo do requisito | Indicador de qualidade de acordo as especificagdes técnicas

do produto.
Forma de calculo 1Q= (1- (quantidades rejeitadas) x 100 )
Todos os tipos de (quantidade fornecida)
fornecedores (matéria
prima e servicos)
Forma de calculo IQF=061Q+041IP
. Fornecedores de | 1Q=( 1- (Laudo incorreto /produto danificado) x 100 )
prestadores de servico (quantidade ensaiada/calibrada/transportada)

de calibracdo, ensaios,

transportes
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Forma de calculo
Terceiros prestadores

de servico de conserto

. IQF=0,61Q+0,41IP
IQ=( ( N°.de laudos recebidos ) x 100)

(N°. De equipamentos reparados

Fonte de informacéao

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

Dimensao

Qualidade

Requisito

Prazo de entrega

Descricdo do requisito

Entregas realizadas de acordo ao prazo contratual emitida

em OC (ordem de compras)

Forma de calculo
de

fornecedores (matéria

Todos o0s tipos

prima e servicos)

IP= (1- (lotes atrasados) x 100 )

(lotes fornecidos)

- até 5 dias de atraso: ndo demeritar

- acima de 5 dias de atraso: IP= 0

Forma de calculo
Terceiros prestadores

de servico de conserto

IP= ((N°. Equipamentos reparados no prazo) x 100 )

(NO. total equipamentos reparados)

Forma de célculo

. Fornecedores de
prestadores de servico
de calibracdo, ensaios,
transportes

IP= (1- (servicos atrasados) x 100 )
(servicos fornecidos)

Fonte de informacéo

Apuragéo de desempenho a cada 6 meses

Dimensao

Qualidade

Requisito

Certificacdo NBR 1SO 9001

Descrigdo do requisito

A ABNT NBR ISO 9001 é uma norma internacional que
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estabelece requisitos para o Sistema de Gestdo da

Qualidade (SGQ) de uma organizacgéo

Forma de calculo Se possuir “sim” 4 pontos

Se ndo possuir “nao” 0 pontos

Fonte de informacéo Apuracao de desempenho a cada 6 meses

DIMENSAO SAUDE E SEGURANCA

A dimensdo estratégica salde e seguranca sera mensurada por obrigatoriedade do envio
de relatdrio de incidentes de 6 em 6 meses, ocorridos de janeiro a junho e de julho a
dezembro do ano corrente.

As inspecdes de salde e seguranca serdo mensuradas pela obrigatoriedade de declaragao
de PCMSO (programa de controle médico de salde ocupacional) emitida por médico
devidamente inscrito no CRM e do LTCAT (laudo técnico de condi¢cdes ambientais do
trabalho) também mensurada pela obrigatoriedade de declaragdo emitida por engenheiro
de saude e seguranca do trabalho, ou profissional competente, devidamente inscrito no
CREA.

Exige-se a apresentacao obrigatoria de documentos legais de salde e seguranca: AVCB
(auto de vistoria do corpo de bombeiro), conformidade com a NR 04 (registro do
SESMT) e a certificagcdo opcional da OHSAS 18001/1SO 45001.

Dimensao Saude e seguranca

Requisito Relatdrio de ocorréncia de incidentes

Descricao do requisito | Ocorréncia decorrente, ou no decorrer de um trabalho, que

pode resultar em lesGes ou problemas de salde.

Forma de calculo Se possuir “sim” 4 pontos

Se ndo possuir “nao” 0 pontos

Fonte de informacéao Relatdrio de controle do fornecedor

Dimensao Salde e seguranca
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Requisito

PCMSO

Descricdo do requisito

Programa de controle médico e salde ocupacional

Forma de calculo

Se possuir “sim” 4 pontos

Se nao possuir “ndo” 0 pontos

Fonte de informacéo

Declaracdo do fornecedor que possui PCMSO, assinada
pelo Médico responséavel ou coordenador do programa.
Apuracédo de desempenho a cada 6 meses

Dimenséao

Salde e seguranca

Requisito

LTCAT

Descricéo do requisito

Laudo técnico de condi¢bes ambientais do trabalho

Forma de calculo

Se possuir “sim” 4 pontos

Se ndo possuir “ndao” 0 pontos

Fonte de informacéo

Declaragdo do fornecedor que possui LTCAT, assinada
pelo Engenheiro de seguranca do trabalho.

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

Obs: este requisito devera ser analisado se é aplicavel ao CNAE e ao grau de risco

de acordo a NR 04
Dimensao Saude e seguranga
Requisito Documentacao legal de saude e seguranca

Descricdo do requisito

Conformidade com a NR 04 Registro SESMT

Forma de célculo

Se possuir “sim” 4 pontos

Se nao possuir “ndo” 0 pontos

Fonte de informacéo

Envio do registro do SESMT

Apuracédo de desempenho a cada 6 meses

Dimensao

Salde e seguranca
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Requisito Documentacéo legal de saude e seguranga

Descricdo do requisito

Alvara de funcionamento do corpo de bombeiros AVCB

Forma de calculo

Se possuir “sim” 2 pontos

Se ndo possuir “ndo” 0 pontos

Fonte de informacéo

Envio do AVCB

Apuracéo de desempenho a cada 6 meses

Dimensao

Saude e seguranca

Requisito

Certificagdo OHSAS 18001/1SO 45001

Descrigdo do requisito

Norma OHSAS 18001/ 1SO 45001 que normatiza a gestdo

de saude e seguranca ocupacional.

Forma de calculo

Se possuir “sim” 2 pontos

Se ndo possuir “ndao” 0 pontos

Fonte de informacéo

Envio de certificado OHSAS 18001/1SO 45001
Apuracédo de desempenho a cada 6 meses

DIMENSAO SUSTENTABILIDADE

A dimensdo sustentabilidade tem suas diretrizes formalmente preconizadas em normas

internacionais de gestdo NBR ISO 16001 e 19600 e possui mensuracao em trés pilares,

sendo:

Sub-dimenséao

Econdmico

Requisito

Situagéo financeira

Descrigdo do requisito

Avaliar a situacdo do fornecedor junto aos Orgdos de

protecdo de crédito, Serasa ou equivalente.

Forma de medicédo

até 2% de 2% De 8% a | De 15% | Acima de
a 8% 15 % a30% 30%
SERASA Risco Risco baixo | Risco Risco Risco alto
inexpressivel médio médio
alto
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‘ Pontuagio ‘ 1 ‘ 0,75 | 0,5 | 0,25 ‘ 0 |

Forma de calculo

Pontuacdo definida de acordo a nota SERASA do

fornecedor

Fonte de informacéo

Relatério do SERASA do periodo avaliado

Sub-dimenséao

Econdmico

Requisito

Geracao de renda e incluséo social

Descrigdo do requisito

Avaliacdo de existéncia de praticas do fornecedor voltadas
a geracao de renda e inclusdo social nas comunidades onde

a Empresa esta inserida.

Forma de calculo

Nivel de 0 01 02 03 04
atendimento
Pontuacéao 0 0,25 0,5 0,75 1

Fonte de informacéo

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

Sub-dimenséao

Social

Requisito

Trabalho comunitario com populac@es vulneraveis

Descrigdo do requisito

Avaliacdo de pratica de educagdo continuada em parceria
com associacdo de bairros, CRAS, CREAS, ONG’s e
equipamentos assistenciais que prestam atendimentos a

baixa, média e alta vulnerabilidade social.

Forma de calculo

Nivel de 0 01 02 03 04
atendimento
Pontuacédo 0 0,75 1 15 2

Fonte de informacéo

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

Sub-dimensao

Social

Requisito

Valorizagdo da diversidade

Descrigdo do requisito

Avalia o cumprimento de obrigacdo ética de combater todas
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as formas de discriminacdo e de valorizar as oportunidades

oferecidas pela diversidade

Forma de calculo

Nivel de 0 01 02 03 04
atendimento
Pontuacédo 0 0,75 1 15 2

Fonte de informacéo

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

Sub-dimenséao

Social

Requisito

Due Diligence em direitos humanos

Descricdo do requisito

Avalia a pratica de levantamentos de riscos internos,

externos e na cadeia de suprimentos relacionados a violagéo

e mitigacao.
Forma de calculo Nivel  de 0 01 02 03 04
atendimento
Pontuacédo 0 0,75 1 15 2

Fonte de informacéo

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

Sub-dimensao

Social

Requisito

Condic0es de trabalho e emprego

Descricdo do requisito

Avalia regularidade trabalhista como: pagamento de férias,

13°, cota de menores aprendizes e PCD

Forma de calculo

Atende: “Sim” 2 pontos

2

Nao atende: “Nao” 0 pontos

Fonte de informacéo

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

Sub-dimensao

Social

Requisito

Treinamentos

Descricédo do requisito

Treinamentos internos com tematicas transversais de salde,

assisténcia social, educacao, lazer e cultura.
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Forma de calculo

Nivel de 0 01 02 03 04
atendimento
Pontuacéo 0 0,75 1 1,5 2

Fonte de informacéo

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

Sub-dimenséo Social
Requisito Doac0es
Descricao do requisito | Doagbes sistémicas ou pontuais a equipamentos

socioassistenciais que atendam grupos de vulnerabilidade

social.
Forma de célculo Nivel  de 0 01 02 03 04
atendimento
Pontuacéo 0 0,75 1 15 2

Fonte de informacéo

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

Sub-dimenséao

Ambiental

Requisito

Gestao de residuos

Descrigdo do requisito

Elaboracgdo de Plano de Gerenciamento de residuos solidos,
devidamente assinado por profissional competente.

Forma de célculo

Nivel de 0 01 02 03 04
atendimento
Pontuacéo 0 0,75 1 15 2

Fonte de informacéao

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

Sub-dimenséao

Ambiental

Requisito

Licenca ambiental

Descrigdo do requisito

instrumento utilizado pelo Brasil com o objetivo de exercer
controle prévio e de realizar o acompanhamento de
atividades que utilizem recursos naturais, que sejam

poluidoras ou que possam causar degradacdo do meio
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ambiente.

Forma de calculo

Atende: “Sim” 1 ponto
Nao atende: “Nao” 0 ponto

Fonte de informacéo

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses.

Sub-dimenséao

Ambiental

Requisito

Uso eficiente agua e energia

Descricédo do requisito

A organizagdo possui monitoramento de consumo de agua e

energia, e fomenta acdes de uso consciente.

Forma de calculo

Nivel de 0 1 2 3 4
atendimento
Pontuacédo 0 0,25 0,5 0,75 1

Fonte de informacéo

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

Sub-dimenséao

Ambiental

Requisito

Certificacdo NBR I1SO 14001

Descrigdo do requisito

Norma internacional certificavel para gestdo ambiental.

Forma de célculo

Atende: “Sim” 1 ponto
Nao atende: “Nao” 0 ponto

Fonte de informacéo

Apuracéo de desempenho a cada 6 meses

Sub-dimenséao

Ambiental

Requisito

Inventario de GEE

Descrigdo do requisito

Inventario de emissOes de gazes de efeito estufa, pré
dividido em escopo de emissdo, e praticas de minimizagdo

de impactos no meio ambiente.

Forma de calculo

Atende: “Sim” 1 ponto
Nao atende: “Nao” 0 ponto
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Fonte de informacéo

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

DIMENSAO COMPLIANCE
A conformidade legal e as préticas de combate a corrupcdo séo estratégias adotadas para

manter um ambiente de negocios transparente, prospero e ético.

Dimenséao

Compliance

Requisito

Lista suja de trabalho do ministério do trabalho

Descricéo do requisito

Avaliacdo do fornecedor na inscisdo negativa/ativa na lista
suja do MT

Forma de calculo Consta nome sujo | Sim Né&o
no MTE?
Pontuacao 0 1
Fonte de informagéo Portal MTE

http://trabalho.gov.br/component/content/article?id=4428

Apuracéo de desempenho a cada 6 meses

Dimenséao

Compliance

Requisito

Regularidade Fiscal CND Federal

Descrigdo do requisito

Certiddo comprobatéria
impostos: IPI, PIS, COFINS, IRRF, IRPJ, CSLL

referente a0 pagamento de

Forma de calculo

Atende: “Sim” 1 ponto

Nao atende: “Nao” 0 ponto

Fonte de informacéo

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

Dimensao

Compliance

Requisito

Regularidade Fiscal CND Estadual

Descricédo do requisito

Certiddo comprobatdria
impostos: ICMS, IPVA

referente a0 pagamento de
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Forma de calculo

Atende: “Sim” 1 ponto

Nao atende: “Nao” 0 ponto

Fonte de informacéao

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

Dimenséao

Compliance

Requisito

Regularidade Fiscal CND Municipal

Descricédo do requisito

Certiddo comprobatoria referente ao pagamento
impostos: ISSQN

de

Forma de calculo

Atende: “Sim” 1 ponto

Nao atende: “Nao” 0 ponto

Fonte de informacéo

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

Dimensdo | Compliance

Requisito | Regularidade FGTS

Descricdo | Certiddo comprobatoria de recolhimento do FGTS mensalmente.

do

requisito

Forma de | Atende: “Sim” 1 ponto

calculo N3o atende: “Nao

2

0 ponto

Fonte de | https://www.sifge.caixa.gov.br/Cidadao/Crf/FgeCfSCriteriosPesquisa.as

informacd | p

0 Apuracdo de desempenho a cada 6 meses
Dimensao Compliance
Requisito Sindicalizagéo

Descricédo do requisito

Cumprimento de legislacdo do direito a sindicalizagéo do

funcionario.
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Forma de calculo

Atende: “Sim” 1 ponto

Nao atende: “Nao” 0 ponto

Fonte de informacéao

coletivo vigente.

Clausula de convengéo coletiva, acordo coletivo ou dissidio

Apuracdo de desempenho a cada 6 meses

PERIODICIDADE DE APURACAO, CONSOLIDACAO E REPORT IDF

O IDF sera apurado e consolidado na seguinte periodicidade:

Periodicidade

Prazo de envio dos

indicadores IDF

Prazo para
consolidacdo  dos
resultados dos
questionarios  de

IDF

Prazo para report a
cadeia de

suprimentos

De 01 de julho a 15
de

apuracao

julho  para
do
primeiro semestre.
De 01 de janeiro a
15 de janeiro para
do

segundo semestre.

apuracao

De 16 & 31 de julho
para primeiro
semestre

De 16 a 31 de
janeiro para

segundo semestre

01 de agosto para
primeiro semestre
01 de fevereiro para

segundo semestre.

Para report a cadeia de suprimentos, sera enviado o FOR 379 — Indice de desempenho

NOTIFICACAO DE BAIXO DESEMPENHO
O fornecedor que apresentar desempenho insatisfatorio, no IDF serd notificado para

implementacdo de melhorias, através de report do FOR 380 — notificagcdo de baixo

desempenho.
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Para integrantes da cadeia de suprimentos que apresentarem baixo desempenho, serdo

direcionado as acdes:

PRIMEIRA NOTIFICAQAO DE BAIXO DESEMPENHO:

Envio da notificacdo de baixo desempenho e convocacdo de reunido presencial, na ITB
LTDA para analise de causa raiz e apresentacdo de plano de acdo para agdo corretiva.

O fornecedor devera disponibilizar o plano de acdo corretiva para validacdo e

monitoramento da ITB.

SEGUNDA AVALIACAO CONSECUTIVA COM BAIXO DESEMPENHO:
Envio da notificacdo de baixo desempenho, convocacdo de reunido presencial na ITB
para analise de causa raiz com a participacdo de representante da alta direcéo.

Reavaliar plano de agéo corretiva.

TERCEIRA AVALIACAO CONSECUTIVA COM BAIXO DESEMPENHO:
Analise das clausulas do FOR 354, e possivel possibilidade de resciséo.

PLANO DE ACAO CORRETIVA
O fornecedor que receber a notificacdo de baixo desempenho devera elaborar o plano de

acao corretivo, FOR 381, e enviar a ITB para monitoramento.

PREMIACAO DE FORNECEDORES

Os fornecedores que destacarem-se no atendimento aos requisitos estdo elegiveis a
premiacao anual dos fornecedores da ITB.

Serédo premiadas as seguintes categorias:

v Destaque em performance;

v Destaque em saude e seguranga;

v Destaque em sustentabilidade;

v Destaque em compliance.

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 293



é
y =
\g) 2"! !lEmPﬂms
WE SUPPORT o
COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020
ORIENTACAO

A ITB determinou que fica na responsabilidade do setor de sustentabilidade oferecer
ferramentas e orientacOes apropriadas podem auxiliar profissionais de compras a
alcancar objetivos de sustentabilidade. Por exemplo:

v OrientacOes de sustentabilidade por categoria ou setor;

v Orientacdes sobre certificag0es sociais e ambientais;

v Normas de sistemas de gestdo, ferramentas analiticas e relatérios de
desempenho;

v Ferramentas de avaliacdo, como custo de ciclo de vida (CCV);

v Estudos de caso;

v Avaliacéo do ciclo de vida de impactos ambientais e sociais.

IDENTIFICANDO PARTES INTERESSADAS-CHAVE
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Tipo de parte Exemplos de parte Exemplos de interesses das
interessada interessada partes interessadas

Fungdes internas

Alta diregdo/empresarios

Proteger a imagem

Melhorar a reputagao da marca
Ganho de vantagem competitiva
Apoiar a inovagao

Aumentar a confianga do investidor

Empregados de compras

Gerenciar riscos das compras
(incluindo oportunidades)

Reduzir custos
Manter a inovacao
Motivar compradores

Especificadores

Comprar ou usar bens ou servigos
que sejam mais sustentaveis
Assegurar que os bens e servigos
sejam adequados a finalidade
Assegurar que os bens e servigos
sejam auténticos

Empregados de produgao

Cumprir com o cronograma de
producéao

Melhorar eficiéncia

Verificar a qualidade do produto

Responsabilidade social/
pessoal da sustentabilidade

Melhorar o desempenho da
sustentabilidade

Apoiar a inovagao
Criar valor por meio da
responsabilidade social
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Tipo de parte Exemplos de parte Exemplos de interesses das
interessada interessada partes interessadas

Funcgdes internas

Outro pessoal interno
(finangas, saude e seguranga,
recursos humanos, gerentes
operacionais etc.)

Melhorar saude e seguranca
Monitorar termos de pagamento
Retorno do investimento

Cadeias de suprimento

Fornecedores (1° nivel, 2° nivel
e para além destes)

Receber pagamento pontualmente
Receber um preco justo

Obter insights dos clientes

Obter condig¢des de contratagado
justas

Criar demanda por bens ou servigos
que sejam mais sustentaveis

Subcontratados/trabalhadores

Receber condi¢des de contratacao
justas

Contar com condi¢ées de trabalho
saudaveis e seguras

Parceiros de negécio,
consultores

Melhorar a colaboragao
Inovar
Criar beneficios mutuos

Outras partes
interessadas

Clientes e usuarios

Comprar ou usar bens ou servigcos
mais sustentaveis

Comunidade local

Apoiar o emprego local
Promover criagdo de riqueza e renda
Usufruir de um ambiente saudavel

Governos, setor publico,
agéncias internacionais
académicas

Proteger os direitos humanos

Promover o acesso a servigos
essenciais

Proteger o meio ambiente
Fomentar pesquisa colaborativa

Organizagdes nao
governamentais (ONG)

Criar consciéncia para uma
sociedade mais sustentavel

Sindicatos/trabalhadores

Alcangar melhores condicdes de
trabalho

Investidores, setor financeiro,
agéncias de notacgao (rating)

Mitigar os impactos financeiros
negativos

Reduzir a incerteza

Apoiar o retorno responsavel sobre o
investimento

Pares de associagdes setoriais

Motivar atores da industria

Promover boas praticas de
sustentabilidade
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GESTAO DE SUBFORNECEDOR

A gestdo da cadeia de suprimentos da ITB esta direcionada e fomentada pelos pilares:
mapeamento da cadeia, captacéo e analise de documentos, desenvolvimento da cadeia e
tratamento de anomalias. A gestdo de subfornecedor estd preconizada com
condicionante através do FOR 354.

O fluxograma esta estabelecido da seguinte forma:

v EMPRESA COMPRADORA: seleciona os produtos e servigos para controle
da cadeia de fornecedores, classificado como clientes da ITB: companhias,
concessionarias, permissionarias, mercado privado e mercado internacional.

v EMPRESA FORNECEDORA: adere a gestdo, classificado como TIER 01, e
fomenta seus fornecedores criticos, classificados como TIER 02 a adeséo.

v EMPRESA FORNECEDORA: do TIER 02 fomenta seus fornecedores
criticos, classificados como TIER 03.

No TIER 02 e 03, hd um indicador de aderéncia as documentacdes controladas para o
atendimento do fornecimento.

As documentacdes controladas séo:

Licenca ambiental;

Licenca do Corpo de Bombeiros ou Alvara de funcionamento;

Certiddo de débitos da unido (CND) valido por 6 meses;

Certificado de regularizagdo do FGTS (CRF FGTS) valido a cada 30 dias;
Certidao negativa de débitos municipais (CND Municipal) valido a cada 30 dias;
Certiddo de débitos estaduais (CND Estadual) 30 dias;

Evidéncias de conformidade com a NR4 (edicdo vigente) — NR 4 servicos

N N N N N N

especializados em engenharia de seguranca e medicina do trabalho (CIPA);
v Questionario RSC (responsabilidade social);

v Consulta CEIS (consulta de empresas inidéneas e suspensas).

ENGAJANDO OUTRAS PARTES INTERESSADAS
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A ITB determinou que Organiza¢des ndo governamentais, sindicatos e representacdes
de trabalhadores podem ser importantes partes interessadas para auxiliar uma
organizagdo a aumentar a conscientizacdo sobre praticas sustentaveis. Engajar essas
partes interessadas pode criar condi¢gBes para um didlogo positivo com outras partes
interessadas, incluindo a comunidade local.

O engajamento externo pode acontecer em uma base de um para um ou pode ser
potencialmente mais efetivo por meio de parcerias com grupos como organizacoes
sindicais/setoriais, grupos apoiados pelo governo e organizacdes ndo governamentais,
incluindo aquelas focadas em aumentar o desempenho de sustentabilidade.

Ao engajar-se em um dialogo direto entre pares, convém ser cauteloso para assegurar
que todos os compromissos sejam éticos e ndo possam ser julgados como anti-
competitivos. Convém também que se considere proteger devidamente informacgoes
confidenciais ou de propriedade intelectual, protecdo contra suborno ou fraude para

evitar cumplicidade.

APLICANDO GESTAO DE RISCOS

A ITB determinou que o Gerenciamento de riscos & sustentabilidade (incluindo
oportunidades) envolve trés atividades:

v Identificar riscos (incluindo oportunidades) de curto, médio e longo prazos, e
avaliar sua criticidade para a organizacdo, incluindo aqueles riscos originados por
praticas organizacionais que influenciem as compras;

v Integrar as atividades apropriadas para tratar esses riscos a sustentabilidade
(incluindo oportunidades) no processo de gestdo de riscos;

v Implementar e gerenciar as atividades de tratamento de riscos.

A due diligence se alinha bem com a estrutura genérica de gestdo de riscos. Este
alinhamento permite uma integracdo direta da due diligence nas préticas existentes de
gestdo de riscos, ao lado de outros dominios de riscos que uma organizacdo decida

abordar.
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v USANDO DIFERENTES ABORDAGENS PARA DEFNICAO DE

PRIORIDADES
Convém que os objetivos de sustentabilidade da politica e estratégia de compras
sejam transformados em prioridades operacionais para a funcdo de compras por
meio da gestdo de riscos. Isto pode ser feito utilizando uma variedade de
abordagens, por exemplo:

v Categorias, isto &, grupos similares de bens e servicos;

v Fornecedores, isto €, entre contratos multiplos e localiza¢bes geograficas;

v Questbes de sustentabilidade entre as categorias, fornecedores e contratos;

Praticas organizacionais que influenciam compras, incluindo contratos, analises

contextuais etc.

USANDO UMA ABORDAGEM POR CATEGORIA

A ITB determinou que o resultado deste trabalho fosse inserido nos documentos-chave
da organizacdo, como a estratégia de sustentabilidade, a estratégia de compras, 0
registro de riscos.

A ITB considerou:

v O volume de compras e/ou despesas da categoria, no curto, médio e longo
prazos;

v Os riscos (incluindo oportunidades) relacionados aos bens e servigos, as praticas
do fornecedor e questdes-chave de sustentabilidade;

v Criticidade para as operacoes;

v O contexto do pais;

v Aplicagdo de politicas publicas relacionadas a sustentabilidade, incluindo
mudangas esperadas;

v Futuros requisitos operacionais.

USANDO UMA ABORDAGEM DE FORNECEDOR
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A ITB mapeou as questdes de sustentabilidade para os fornecedores possibilitando
determinar quais fornecedores (e suas cadeias de suprimento) contribuem
significativamente para cada questéo e, portanto, considerou quando da implementacédo
da politica e estratégia.

Esta andlise pode ser considerada de varias formas, e esta consonante ao planejamento
estratégico anual da ITB, considerando seu sistema de governanca em vigor e da
disponibilidade de recursos:

Foram analisados os seguintes itens:

v 1) compreender de onde vém as matérias-primas, produtos e servicos mais
significativos;

v 2) compreender onde se origina a forga de trabalho;

v 3) verificar como e por quem os bens séo transportados;

v 4) analisar criticamente o desempenho histérico dos fornecedores.

Compreender as cadeias de suprimento abaixo do 1° nivel pode ser facilitado, se
considerado o seguinte:

v Compreender quais fornecedores abaixo do 1° nivel tem um alto nivel de
maturidade em sustentabilidade e podem contribuir positivamente, ou quais
fornecedores abaixo do nivel 1 tém um baixo nivel de maturidade em sustentabilidade e
podem ser um obstaculo;

v Avaliar e trabalhar com fornecedores abaixo do 1° nivel de forma transparente,
para identificar riscos-chave (incluindo oportunidades) mais abaixo da cadeia de
suprimentos, melhorando a capacidade do fornecedor.

v Trabalhar com organizagbes com uma influéncia significativa nas relagdes
operacionais por exemplo, fornecedores de 1° nivel, comerciantes, revendedores,
negociantes, intermediarios, distribuidores;

v Analisar como os precos e as condi¢cbes comerciais da ITB tornam mais facil
para os fornecedores gerenciarem suas cadeias de suprimentos;

v Examinar com quais fornecedores a ITB desenvolveu uma relacdo estratégica,

incluindo a qualidade e a profundidade dessa relacéo.
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v Considerar a capacidade de influéncia que pode existir onde a ITB tem a
capacidade de afetar mudancas nas praticas da cadeia de suprimento.
Focar nos riscos (incluindo oportunidades).

v Mapear todos os fornecedores nas categorias de alta prioridade.

USANDO UMA ABORDAGEM DE QUESTAO DE SUSTENTABILIDADE

A ITB, ao identificar categorias prioritarias, fornecedores, contratos e préaticas
organizacionais que influenciam as compras por questdo de sustentabilidade pode apoiar
a consulta com partes interessadas-chave, como aquelas envolvidas em gestdo de riscos,
responsabilidade social, seguranca e salde ocupacional, meio ambiente, diversidade e

propriedade intelectual.

EXEMPLO DE QUESTOES DE SUSTENTABILIDADE POR CATEGORIA E
SEU NIVEL DE IMPACTO

A ITB determinou que cada questdo de sustentabilidade esteja alinhada com os temas
centrais das compras sustentaveis e/ou alinhada com as questdes-chave definidas pela
politica de sustentabilidade da organizagéo.

Uma vez que esse mapeamento esteja concluido, ele pode ser consolidado por uma
avaliacdo de ciclo de vida, se apropriado. Pode também ser Gtil empreender 0 mesmo
tipo de andlise para incluir fornecedores, contratos ou préaticas organizacionais que

influenciam as compras.

DEFININDO METRICAS E INDICADORES

Para assegurar que a ITB esteja encontrando suas prioridades de compras sustentaveis,
foi implantado um sistema de medicéo de desempenho que:

v Estabeleca uma medicdo de linha de base, metas de sustentabilidade associadas e
indicadores chave de desempenho;

v Monitore, avalie e melhore continuamente o desempenho, tomando agdes

corretivas, Se necessario;
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v Dé assisténcia na selecédo de fornecedores adequados;

v Comunique os resultados e envolva tomadores de decisdo e partes interessadas
internas;

v Realize benchmarking da organizagdo com relagdo a concorréncia e lideres de
sustentabilidade;

v Comunique-se com partes interessadas externas.

Ha diferentes tipos de indicador que podem ser considerados. Eles incluem:

v Indicadores de processo: relacionados a mensuracdo e monitoramento do
progresso em direcdo ao alcance da politica, objetivos e metas organizacionais etc.;

v Indicadores de saida: relacionados a mensuracdo das saidas da implementacao
da politica de compras sustentaveis e do processo de compras sustentaveis em si;

v Indicadores de resultado: relacionados ao desempenho da ITB, especialmente
aqueles aspectos que sdo afetados pelo processo de compras sustentaveis; esses
indicadores podem ser alinhados as questdes de sustentabilidade da ITB como um todo
para permitir que a organizacdo monitore melhor o impacto de suas praticas de
sustentabilidade;

v Indicadores de impacto: relacionados a impactos econdmicos, ambientais e
sociais significativos que sdo: positivos/negativos, atuais/potenciais, diretos/indiretos,

curto prazo/longo prazo, intencionais/nao intencionais.

RELATANDO

Relatos podem ocorrer em diversos niveis e envolver um grande nimero de partes
interessadas, incluindo fornecedores, que sdo cada vez mais demandados por dados de
sustentabilidade por uma variedade de clientes.

A ITB assegura que a informacdo que se movimenta através destes niveis seja

transferivel e interconectada; a sobrecarga de relatos nos fornecedores seja minimizada.

NIVEIS DE RELATOS E EXEMPLOS DE ATIVIDADES DE RELATO
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Niveis de relatos Exemplos de atividades de relatos
Partes interessadas externas Relatorio anual, relatorio de sustentabilidade

Relatoérios da alta diregao resumindo o progresso

Alta dire¢cao da organizagéao . e .
¢ 9 ¢ realizado em iniciativas-chave, painéis de controle

Relatérios para a geréncia de compras em
Funcao de compras iniciativas especificas, painéis de controle de
fornecedores

Analise critica do desempenho do fornecedor,

Fornecedor/Contrato indicadores-chave de desempenho do contrato

BENCHMARKING

A ITB ao iniciar o processo de implantacdo, realizou benchmarking dela prépria com
relagdo a organizagdes do setor elétrico. Uma forma de fazer isto é por meio de
comparacdo com indices formalmente estabelecidos, por exemplo, diversos indices de
medicdo de sustentabilidade robustos estdo disponiveis, que levam em consideracao
diversos aspectos das préaticas de uma organizacao.

Os beneficios do benchmarking estéo relacionados a compreensao das tendéncias atuais
e a comparacao dos sistemas, processos e desempenho da organizacdo com relacdo aos
dos seus pares.

No entanto, o benchmarking também pode levar ao distanciamento do foco da
organizagdo de seus aspectos significativos, devido ao foco estar sendo colocado nos

aspectos considerados importantes por outros de fora da organizacao.

ESTABELECENDO UM MECANISMO DE RECLAMAQAO

A ITB disponibilizou as partes interessadas, especialmente as vulneraveis, sejam
capazes de chamar a atencdo da organizacdo para seus problemas, reclamacgtes e/ou
sugestdes, e buscar reparagéo. Para isso, foi facilitado um mecanismo de reclamagéo por
meio de diferentes canais, dependendo das questfes de sustentabilidade que estejam

sendo relatadas.
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Para que os mecanismos de reclamacdo sejam efetivos, foram observados alguns
aspectos:

v a) baseados em compromisso, didlogo e mediagdo: o processo busca solucdes de
acordo mutuas por meio do compromisso entre as partes e o direito de apelar;
b) legitimos: para viabilizar a confianga das partes interessadas para quem sao
direcionados, havendo responsabilidade pela conducdo justa dos processos de
reclamacdo;

c) acessiveis e faceis de compreender: conhecidos por todos os grupos de partes
interessadas para quem sdo direcionados, promovendo assisténcia adequada para
aqueles que possam encontra obstaculos particulares para acessa-lo;

v d) seguros: para proteger as partes interessadas contra potenciais ameacas e
retaliacGes por meio de um sistema de comunicagéo seguro, andénimo, independente e de
duas vias;

v e) previsivel: para prover um procedimento claro e conhecido com tabela
indicativa de tempo para cada estagio, e clareza sobre 0s tipos de processos e resultados
disponiveis e meios de monitoramento da implementacé&o;

v f) equitativo: para garantir que as partes prejudicadas tenham acesso razoavel a
fontes de informacédo, aconselhamento e expertise necessarios para empreender um
processo de reclamacao em termos justos, informados e respeitosos;

v g) transparente: para manter as partes de uma reclamacédo informadas sobre seu
progresso, e prover informacdo suficiente sobre o desempenho do mecanismo para gerar
confianca na sua efetividade e ir ao encontro de qualquer interesse publico em jogo;
h) compativel com direitos: para garantir que resultados e reparacdes estejam de acordo
com as normas internacionais de comportamento;

v i) uma fonte de aprendizado continuo: desenvolver medidas pertinentes para
identificar licbes para aprimorar 0 mecanismo e prevenir futuras reclamagOes e

prejuizos.
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Ao contribuir para as compras sustentaveis, os mecanismos de reclamacdo podem
desempenhar um importante papel na mitigacdo de impactos negativos nas cadeias de

suprimento e em prover acesso para remediacdo das partes interessadas afetadas.

INTEGRANDO SUSTENTABILIDADE NO PROCESSO DE COMPRAS -
CONSTRUINDO A PARTIR DO PROCESSO JA EXISTENTE

A ITB integrou seus processos de aquisi¢do e garante que outros processos paralelos
ndo sejam realizados, conforme norma vigente.

Planejamento: Preparacao da estratégia de fornecimento sustentavel;

Integrando 0s requisitos de sustentabilidade nas especificacBes: estabelecendo
especificacbes que abordem critérios de sustentabilidade;

v Selecionar os fornecedores: Conceder o contrato ao fornecedor;

v Gerenciando o contrato: Integrando sustentabilidade na gestdo do contrato;

v Analisar criticamente e aprendendo com o contrato: Analisando e melhorando o

desempenho de sustentabilidade.

PLANEJAMENTO - INTEGRANDO ELEMENTOS-CHAVE DE COMPRAS
SUSTENTAVEIS

A integracdo da sustentabilidade na estratégia de compras permite que a ITB:

v Lide com riscos significativos de sustentabilidade (incluindo oportunidades) de
bens ou servicos, praticas de fornecedores e atividades de compras,

v Inicie um programa colaborativo de trabalho com as partes interessadas (por
exemplo, clientes internos, usuarios, consumidores, clientes, fornecedores além do 1°
nivel);

v Defina os critérios de sustentabilidade aos quais os fornecedores podem

responder com maior custo-beneficio.

AVALIANDO RISCOS A SUSTENTABILIDADE
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Riscos a sustentabilidade (incluindo oportunidades) podem variar significativamente de
um tipo de bens ou servicos para outro e de um fornecedor para outro. Consideracoes
pertinentes incluem aspectos técnicos, cultura de conformidade, locais de abastecimento
e estruturas da cadeia de suprimento, com especial aten¢do para fornecedores abaixo do
1° nivel.

A ITB avalie e priorize 0s riscos a sustentabilidade (incluindo oportunidades) mais
significativos e pertinentes para cada atividade de compras e que sejam consideradas as
direcoes definidas previamente, por exemplo, a estratégia e politica de compras da ITB.
Esta analise que leva a estratégia de compras ndo seja feita de forma isolada. Identificar
as questdes de sustentabilidade pertinentes requer uma abordagem multidisciplinar, a
fim de capturar conhecimento de:

v Especialistas técnicos que tém um conhecimento profundo de como bens ou
servigos sao fabricados, processados, entregues etc.;

v Especialistas em sustentabilidade que podem fornecer assessoria técnica sobre
questdes como trabalho e direitos humanos, salde e seguranca, gestdo ambiental e
questdes legais;

Aqueles com conhecimento sobre como o0 bem ou servico sera usado pela ITB.

Em conjunto com uma avaliacdo dos riscos a sustentabilidade (incluindo
oportunidades), podem ser usadas varias abordagens, por exemplo, a abordagem de
ciclo de vida e o custo do ciclo de vida.

A abordagem de ciclo de vida consiste na avaliacdo dos impactos de sustentabilidade
associados a todas as fases da vida de um produto do ber¢o ao tamulo, por exemplo,
extracdo de matérias-primas, processamento de materiais, manufatura, distribuicdo, uso,

reparo e manutencéo e disposicao final ou reciclagem.

ANALISANDO OS CUSTOS
E importante considerar todos 0s custos que serdo incorridos durante o tempo de vida de
bens ou servicos. O custo do ciclo vida € um método que pode ser usado para analisar

estes custos. Ele consiste em:
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v a) custo total de posse, incluindo:
v 1) preco de compra e todos o0s custos associados (entrega, instalacdo, seguros
etc.);

v 2) custos operacionais, incluindo o uso de energia, de combustivel e de &gua,
pecas de reposicdo e de manutencao;

v 3) custos de fim de vida, por exemplo, desativacao ou disposicéo final.

v b) externalidades positivas ou negativas que podem ser monetizadas, incluindo:
v 1) para a organizagdo: custos e beneficios dos riscos (incluindo oportunidades),
ou seja, a avaliacdo dos custos associados com a mitigacao e a realizacdo de beneficios
dos riscos (incluindo oportunidades);

v 2) para a sociedade: o custo das externalidades ambientais e o custo das
externalidades sociais (por exemplo, a criagdo ou perda de emprego).

Ao avaliar os custos usando a abordagem do custo do ciclo de vida, convém que a
organizacdo indique nos documentos de compras os dados a serem fornecidos pelos
proponentes e 0 método a ser usado para determinar os custos do ciclo de vida com base

nos dados.

ANALISANDO AS NECESSIDADES ORGANIZACIONAIS
Ao analisar as necessidades organizacionais para bens ou servicos especificos, a ITB
considerou que alternativas podem existir para entregar o0 mesmo resultado de maneira
melhor, por exemplo:

Eliminando a demanda ao analisar criticamente a necessidade;

Reduzindo a frequéncia de uso/consumo;

v

v

v Agregando e/ou consolidando a demanda;

v Compartilhando o uso entre as divisdes ou organizagoes;
v

Incentivando a reciclagem, o reparo, a reutilizagdo ou reaproveitamento de bens
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v Determinando se a terceirizacdo € necessaria € como estender o escopo de

responsabilidade por praticas trabalhistas e ambientais ao longo das cadeias de
suprimento;

v Utilizando materiais reciclados/renovaveis. Isso ilustra o conceito de economia
circular.

A ITB consultou as principais partes interessadas internas para avaliar a viabilidade de
potenciais solucBes sustentaveis e adaptar recomendacdes, e engaja-las para apoiar as

mudancas requeridas.

ANALISANDO O MERCADO

O objetivo € conseguir um profundo entendimento da capacidade existente e futura do
mercado de fornecimento para suprir as necessidades de sustentabilidade da ITB,
oferecendo as mesmas condicdes, ou melhores, de preco, funcionalidades e qualidade de
Servico.

A analise de mercado permitiu que a ITB entendesse se 0s critérios de sustentabilidade
reduzem ou aumentam o nivel de concorréncia e/ou o poder de compra da organizacao.
Os fornecedores podem frequentemente ser mais progressistas do que seus clientes em
termos de criatividade e inovacdo. E importante engajar uma gama diversificada de
fornecedores no inicio do processo, para determinar se os requisitos do negécio podem
ser atendidos ou ultrapassados por:

v Novas tecnologias;

Novos bens ou servicos;

Novos fornecedores;

Avancos nas préaticas de negdcios sustentaveis;

Novos modelos de negocio;

Relagcdes comprador-fornecedor inovadoras;

N N N R

Uso de normas e rétulos de sustentabilidade apropriados.
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Alta
Seleciona o Impulsionador de
o melhor existente mecado
=
)
£
g
Baixa 5
_ . ... Influéncia
Né&o significativa Significativa

Esta matriz visa ajudar os responsaveis pelas compras de fato a compreender quais
resultados de sustentabilidade podem ser alcancados pelo mercado fornecedor,
dependendo da influéncia no mercado da organizacdo compradora e da sua ambicéo de
sustentabilidade.

v Impulsionadora do mercado: em areas onde existe influéncia significativa
combinada com uma ambicdo alta, pode ser possivel influenciar significativamente
fornecedores, ou até mesmo levar os mercados a terem niveis ainda mais altos de
comportamento sustentavel e a estabelecerem um novo nivel de melhores praticas.

v A melhor existente: onde a ambicdo em sustentabilidade é alta, mas a influéncia
sobre o mercado fornecedor € baixa, € provavel que selecionar a melhor pratica do
mercado atual alcangaré o resultado mais sustentavel.

v Influenciador do mercado: onde a ambicdo influéncia é baixa e a influéncia é
significativa, provavelmente ha pouco apetite para conduzir o mercado a um novo nivel;
contudo, essa influéncia pode ser utilizada para encorajar as cadeias de suprimento a

melhorarem suas praticas e resultados de sustentabilidade.
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v Tomador do mercado: onde tanto a influéncia quanto a ambicéo sdo baixas, a
estratégia apropriada seria adotar a praticas padrdo de sustentabilidade oferecida pelo
mercado.

A influéncia pode também ser melhorada por meio de colaboracdo com outras
organizagbes compradoras, com a devida consideracdo a questBes éticas e leis de
concorréncia. Convém que a pesquisa de mercado nédo seja limitada a fontes externas: os
recursos internos da propria organizacdo podem fornecer ideias valiosas sobre critérios

e oportunidades de sustentabilidade.

COMPLETANDO A ESTRATEGIA DE FORNECIMENTO

A estratégia de compras da ITB inclui:

v Principais conclusbes sobre o0s riscos a sustentabilidade (incluindo
oportunidades), necessidades e o mercado fornecedor;

v As acdes necessarias para gerenciar os riscos-chave a sustentabilidade (incluindo
oportunidades);

v As abordagens relacionadas a demanda recomendadas (por exemplo, eliminacéo,
reducdo, reuso, reciclagem etc.);

v Como a abordagem de fornecimento atende aos objetivos de sustentabilidade;
Como os requisitos de sustentabilidade sdo incorporados a especificacdo, incluindo
quais que critérios passa/ndo passa na pré-qualificacdo ou na fase de propostas;

Como aspectos de sustentabilidade s&o incorporados na minuta do contrato ou nos
termos e condicoes;

v O peso dado a sustentabilidade nos critérios de avaliacdo, com consideracao
cuidadosa a encontrar o melhor equilibrio com outros critérios, como preco ou
qualidade;

v Os beneficios esperados de sustentabilidade, incluindo economias ao longo do
ciclo de vida;

v Os impactos da abordagem de sustentabilidade no plano e no orgamento do

projeto.
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Alguns bens, equipamentos e ativos requerem estratégias de disposicdo a serem
desenvolvidas para o fim de suas vidas Uteis.

Enquanto a disposicdo é vista como o estagio final na gestdo do ciclo de vida dos
bens, equipamentos e ativos, € comum que a¢des de disposicao disparem a aquisicdo de

um ativo substituto.

INTEGRANDO OS REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE NAS
ESPECIFICAQ@ES - DEFININDO CRITERIOS PARA COMPRAS
SUSTENTAVEIS

Uma vez tomada uma decisdo sobre a estratégia de fornecimento, os critérios de
sustentabilidade foram definidos e documentados.

Integrar aspectos de sustentabilidade nestes documentos é o meio mais eficaz de
assegurar que os riscos a sustentabilidade (incluindo oportunidades) sejam incorporados
na decisdo de compra.

Para isso, a ITB determinou que isto seja feito em coordenacdo com as partes
interessadas-chave internas, a fim de refletir consideracdes praticas e técnicas.

Alguns destes requisitos se aplicam diretamente aos bens ou servigos que estdo sendo
comprados.

Alguns podem se aplicar a producdo e métodos produtivos usados para entregar bens ou
Servicos e outros a organizacao fornecedora em si mesmo.

Ao incluir critérios de sustentabilidade nos critérios de compras, ficou determinado que:
v Reflitam as prioridades definidas na estratégia de fornecimento, por exemplo,
incluindo requisitos chave de sustentabilidade no critério minimo de sustentabilidade;

v Sejam objetivos e verificaveis;

v Sejam claramente definidos sem qualquer risco de direcionamento ou conluio;

v Sejam comunicados de forma transparente e eficaz aos potenciais fornecedores;
permitam uma concorréncia justa;

v Identifiguem até que ponto das cadeias de suprimento & necessario ir para uma

avaliacdo de impacto adequada.
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Quando apropriado, convém que a minuta do contrato inclua clausulas que permitam
que a organizacdo aumente o controle sobre o que acontece na cadeia de suprimento.
Exemplos de clausulas podem incluir:

v Provisdes para avaliar/auditar todas as partes envolvidas na cadeia de
suprimento;

v Obrigacdes ao fornecedor para informar a organizacdo de qualquer impacto
significativo nas cadeias de suprimento;

v Padrées minimos a serem alcancados pelos fornecedores nas camadas mais
baixas da cadeia de suprimento;

v Direitos de terminar o contrato devido a quebras de obrigacbes de

sustentabilidade.

ESCOLHENDO OS TIPOS DE REQUISITOS

A ITB determina em suas especificacoes:

v Requisitos fisicos ou descritivos: especificar uma caracteristica dos bens ou
servicos sustentavel.

v Requisitos de desempenho: definir os padrdes de desempenho a serem atendidos
pelos bens ou servicos, incluindo a definicdo da forma como bens ou servigos precisam
ser entregues, de maneira a aperfeicoar os impactos sociais e ambientais relacionados ao
desempenho futuro.

v Requisitos funcionais: definir a funcdo proposta que deve ser cumprida pelos

bens ou servicos requeridos.

APLICANDO REQUISITOS MINIMOS E OPCIONAIS

Os requisitos foram determinados:

v Minimos, quando estabelecem niveis minimos de desempenho aceitavel,
ativamente excluindo caracteristicas indesejaveis;

v Opcionais, quando definem solucgdes de sustentabilidade preferiveis; neste caso,

convém que sejam relacionados a um critério de avaliacéo a ser utilizado para premiar o
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desempenho que exceda os padrfes minimos e, possivelmente, indicadores-chave de
desempenho que convém que sejam gerenciados durante o contrato.

Além destas duas opg¢des principais, a ITB pode usar técnicas adicionais como
variantes, de modo a incentivar solucGes alternativas melhores.

A analise de mercado realizada no inicio do processo de compras informa a decisdo
sobre 0 que convém que seja minimo e opcional. Por exemplo, 0 grau em que 0S
fornecedores podem atender aos critérios de sustentabilidade da organizacdo pode nédo
ser sempre conhecido enquanto se escreve uma solicitacdo de propostas, ou a analise de
mercado pode ter revelado uma distancia significativa entre o desempenho de
sustentabilidade dos fornecedores.

Nesse caso, convém que seja evitado o risco de restringir a concorréncia e excluir
fornecedores capacitados, a menos que o0 requisito seja uma necessidade absoluta para a
ITB.

Se for selecionado um fornecedor com menor desempenho de sustentabilidade, convém
que sejam realizados acordos sobre como o fornecedor pode progredir para aumentar
seu desempenho de sustentabilidade no futuro, com planos de acdo devidamente
monitorados pela ITB.

FORNECEDORES DE MATERIAIS POLIMERICOS

O fornecedor de materiais poliméricos também devera ter seus produtos (de acordo com
a aplicabilidade da norma) em conformidade com as normas de rotulagem, conforme
descrito a seguir:

v ROTULAGEM TIPO | - NBR ISO 14024 (EDICAO VIGENTE)
PROGRAMA SELO VERDE

4 Estabelece os principios e procedimentos para o desenvolvimento de programas
de rotulagem ambiental, incluindo a selecdo, os critérios ambientais e as caracteristicas
funcionais dos produtos, para avaliar e demonstrar sua conformidade. Também

estabelece os procedimentos de certificacdo para a concesséo do rétulo.

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 313



SeAL Cp,
> Y,

"’/

PE HE [

5 \Ral VE 2E

- qany - = M= LS =
\e J -tb +{ @ ‘.i) ‘;)
= fp !ms HE [E BE bE bE
Network Brazil s ! Vil Vil Y { =
WEE[SUT:;PORT @ @ @

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

v ROTULAGEM TIPO Il — NBR ISO 14021 (EDICAO VIGENTE): AUTO
DECLARACOES AMBIENTAIS

Especifica os requisitos para auto declaragdes ambientais, incluindo textos, simbolos e
graficos, no que se refere aos produtos e termos selecionados em declaragdes
ambientais, fornecendo qualificacGes para seu uso.

Descreve uma metodologia de avaliacdo e verificacdo geral para auto declaragdes
ambientais e métodos especificos de avaliacdo e verificacdo para as declaracdes
selecionadas nessa norma.

A figura 1 apresenta simbolos para identificacdo de produtos reciclaveis.

Oy ew
0 &

Figura 1 - Simbolos para identificacdo de produtos reciclaveis.

Fonte: CEMPRE. A Rotulagem Ambiental e o Consumidor no Mercado Brasileiro de Embalagens (2006)

Para os plasticos, a simbologia mais utilizada segue a norma ABNT NBR 13230 (edi¢do
vigente). Ela estd baseada em critérios internacionais, sendo muito importante para
orientar os programas de coleta seletiva, para descarte correto de materiais e
equipamentos apds o fim de vida.

Esses materiais deverdo ser identificados individualmente conforme figura abaixo:
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1 - Poli tereftalato de etileno); 2 - Polietileno de alta densidade; 3 - Poli (cloreto de vinila); 4 - Polietileno de
baixa densidade; 5 - Polipropileno; 6 - Poliestireno; 7 - Qutros.

Importante: Os fornecedores devem ter seus processos de confeccdo de pecas plasticas
alinhados as estratégias do CQI-23 da AIAG, edicdo vigente, como forma de robustez

do processo de fabricacao.

SELECIONANDO FORNECEDORES - AVALIANDO A CAPACIDADE DOS
FORNECEDORES

Para cadastrar um fornecedor de material critico na ITB, séo exigidas as seguintes
documentacdes:

CNPJ

Certiddes federal, estadual e municipal.

Regularidade FGTS

Licenca ambiental

AN N NN

Alvara de funcionamento

v Assinatura do FOR 354 condicBes gerais de aquisicdo de bens, insumos e
servicos que comtempla os requisitos de qualidade do produto, envio de NFE e arquivo
XML, sustentabilidade, direitos humanos e compliance.

Fornecedores considerados ndo criticos, outras documentagdes serdo solicitadas, de

acordo aos critérios do departamento de compras.

DESENVOLVIMENTO DE FORNECEDORES

Apos a apresentacdo das documentagdes do item 3, o fornecedor é considerado apto a
participar do processo de desenvolvimento.

O processo inicia-se pelo departamento de engenharia do produto, suprimentos ou
fornecedor, através de requisitos, desenhos e/ou especificagcbes técnicas e solicita

amostra para homologacdo do material.
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A amostra é submetida a ensaios e testes e registrados no formulario de solicitacdo de
testes de materiais (STM).

Se a amostra estiver aprovada, é liberada para compras a autorizacdo formal para
fornecimento de lote piloto. No caso de recusa da amostra, ¢ solicitado ao fornecedor a
correcdo e ajustes necessarios.

Para desenvolver um fornecedor, a area de suprimentos e técnica seguem as
preconizacgdes do PC 120.

PROCEDIMENTOS
As atividades relativas ao processo de desenvolvimento de fornecedores estdo descritas

no fluxograma constante das paginas 2 e 3/6 e complementada pelas respectivas notas
explicativas.
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COMPRAS

Alividades da
area de
Dasenvolviment
o Fornecedores

¥

Identificar os aspectos
ambientais relativos as
atividades da drea de
compras e enviar para a
Garantia da Qualidade

GARANTIA DA QUALIDADE

Receber a Planilha de
Identificacao de Aspectos
a Impactos Ambientais e
seqguir o estabelecido na

masma

o

FiM

Analisar os aspectos
ambientais recebidos

l

Elaborar a Planilha de
Identificag@o de Aspectos
e Impactos Ambientais

erificar legislagao
aplicéavel e preencher
programa GIS: Gestdo
Integrado de
Sustentabilidade
fornecido pela lsovirtual

?

Identificar os riscos &
perigos relativos as
atividades da érea de
compras e enviar para a
Seguranca do Trabalho

Enviar a Planilha de
Identificag@o de Aspectos
& Impactos Ambientais
para a drea de compras

SEGURANCA DO TRABALHO

Analisar os riscos e
perigos recebidos

:

Langar os riscos e perigos
no sistema GIS fazendo a
sua avaliagio

sAiDA

Planilha de
Identificagio de
Aspectos e Impactos
Ambientais

Sisterna GIS de

erificar legislagdo
aplicavel para cada risco
e perigo, e a forma de
atendimento & mesma
através do Sisterna GIS.

Orlentar todos os
envolvidos quanto &
correta mitigagao dos
riscos de cada area.

l

Monitorar o correto uso
dos equipamentos de
protegao individual
disponibilizados

» Salde e Sequranca
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O indicador da qualidade para este processo é: IQF- indice de Qualificacdo de

fornecedor
ENTRADA COMPRAS GARANTIA DA QUALIDADE SAIDA
— Identificar os aspectos
Atividades da y . X
area de ampiantais relativos as Analisar os aspectos

atividades da érea de
COMmpras @ anviar para a

Y

Desenvolviment ambientais recebidos

o Fornecedores

Garantia da Qualidade

v

Elaborar a Planilha de Flanilha de

Receber a Planilha de
Identificagdo de Aspectos
e Impactos Ambientais e 4—
seguir o estabelecido na

mesma

Identificagao de Aspectos Identificagao de
|_._> Aspectos e Impactos
Amblentais

& Impactos Ambientais

L 2
Verificar legislagao
aplicavel e preencher
programa GIS: Gestao
Integrado de
Sustentabilidade
fornecido pela |sovirtual

Fin

Enviar a Planilha de
ldentificacao de Aspectos
& Impactos Ambientais
para a area de compras

SEGURANCA DO TRABALHO

Identificar os riscos e

Atividades da
area de
Desanvolviment
o Fornecedores

perigos relativos as
atividades da area de
compras e enviar para a

Analisar os riscos &
perigos recebidos

Seguranca do Trabalho

Sisterna GIS de
| Salde e Saguranga

Langar os riscos e perigos
no sistema GIS fazendo a
sua avaliagao

L 4
Verificar legislagao
aplicavel para cada risco
& perigo, & a forma de
atendimento & mesma
através do Sisterna GIS.

v
Orientar lodos os
envolvidos quanto a
correta mitigagao dos
riscos de cada drea.

h

Monitorar o correto uso
m___ dos equipamentos de
protecac individual

disponibilizados
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NOTA 1

O Questionario FOR-049 deve ser enviado para novos fornecedores de matéria prima;
O Questionario FOR-164 sera executado para Fornecedores de Servicos de Calibragdo
e ensaios através de visita as instalagdes do fornecedor; O Questionario FOR-052 sera
enviado para Prestadores de Servicos de Transportes de Cargas.

Para compras cujo material adquirido ndo tem efeito direto na realizacdo subsequente do
produto ou no produto final ndo é necessario a aplicacdo do FOR:049 — QAF, porém é
obrigatorio a aplicagdo do FOR-163: Solicitacao de testes de materiais.

Os fornecedores ativos serdo reavaliados a cada 2 anos, caso o fornecedor deixou de
fornecer a mais de 1 ano o mesmo sera desqualificado e serd tratado como “novo

fornecedor” para fornecimentos futuros.

OBSERVAQAO 1 PARA FORNECEDOR DE MATERIA PRIMA

Caso o novo fornecedor possua certificacdo em sistema de gestdo da qualidade — ISO
9001, ndo sera necessario o preenchimento dos itens 01 ao 20 e caso possua certificacao
em sistema de gestdo ambiental - ISO 14001, ndo sera necessario o preenchimento dos
itens 21 ao 26 do FOR-049.

OBSERVACAO 2 PARA FORNECEDOR DE CALIBRACAO
O fornecedor de servico de calibracdo serd considerado aprovado caso possua
certificacio ABNT NBR ISO/IEC 17025.

NOTA?2

O célculo IQF para todos os tipos de fornecedores (matéria prima e servigos) sera
conforme abaixo:

IQF=0,61Q+0,4IP

1Q= (1- (quantidades rejeitadas) x 100) e  IP=(1- (lotes atrasados) x 100 )

( (quantidades fornecidas) ) ( (lotes fornecidos) )

- até 5 dias de atraso: ndo demeritar
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- acima de 5 dias de atraso: IP= 0
OBSERVACAO 3:
No caso de fornecedores de prestadores de servigo de calibracdo, ensaios, transportes o
IQF serd 0 mesmo onde:

IQ=( 1- (Laudo incorreto /produto danificado) x 100 ) e IP= (1- (servigos
atrasados) x 100 )

( (quantidade ensaiada/calibrada/transportada) ) ( (servigos
fornecidos) )

e no caso de terceiros prestadores de servigo de conserto sera conforme abaixo:

1Q=( ( NO° de laudos recebidos ) x 100) e IP= ((N°._Equipamentos reparados no

prazo) x 100)
(" (N°. De equipamentos reparados) ) ( (N°. total equipamentos

reparados) )

A area de compras elaborard mensalmente 1QF para os fornecedores quando:

Ocorrer 2 fornecimentos no més no minimo

Fornecedor inativo a mais de 1 ano deve ser tratado com novo fornecedor.

Fornecedor qualificado 1QF 370

Fornecedor aprovado entre 50 £ IQF < 70, necessita de plano de acao

Fornecedor desqualificado IQF < 50: todo fornecedor desqualificado deixara de
fornecer pelo periodo de 1 més e sera tratado como novo fornecedor para voltar a

fornecer.

OBSERVACAO 4:

Os indices 1Q e IP s&o lancados, em planilha especifica, mensalmente.

IMPORTANTE: Caso ocorra problema no fornecimento quanto a:
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QUALIDADE: deve ser emitido PMC: FOR-117, mesmo que ndo ocorra devolucao ao
fornecedor.
PRAZO DE ENTREGA: deve ser emitido PMC: FOR-117 ao fornecedor, caso

comprometa o prazo de entrega acordado com o cliente.

NOTA 3
Analisar plano de Acdo e acompanhar a implementacdo das a¢des e verificar a eficacia

NOTA 4
O IQF sera calculado mensalmente para os fornecedores de: matéria prima, servicos de
industrializacdo e produtos acabados e serd enviado semestralmente para 0s que

apresentarem IQF < 70, acumulativamente.

NOTAS

“Novo Fornecedor” ¢ valido para:

Fornecedor ativo, mas que vai fornecer um produto / servigco que nunca forneceu a ITB,
ndo sendo necessario o envio de Questionario.

Fornecedor que nunca forneceu nenhum produto / servico a ITB.

Fornecedor desqualificado

Os fornecedores ativos serdo reavaliados a cada 2 anos, sendo que para fornecedores da
“praca” a requalificagdo sera através do IQF.

Fornecedor “qualificado” que deixou de fornecer a mais de 1 ano.

NOTA 6
O cadastro de fornecedores deve conter o tipo de produto / servigco que ele esta

qualificado a fornecer a ITB.

NOTA7
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Para fornecedor de servi¢os ndo ha envio de amostra;
Fica a critério do departamento de compras ou engenharia a necessidade do envio de

amostra pelo novo fornecedor.

NOTA 8
Quando se tratar de fornecedor Unico para o item adquirido, a ITB podera continuar
comprando do mesmo, porém solicitara plano de acdo ao mesmo, enquanto estiver

desenvolvendo outro fornecedor.

NOTA9
No periodo de dois anos, fornecedores criticos serdo requalificado no processo, devendo
atender os requisitos do FOR 049.

GERENCIANDO A FASE DE PROPOSTAS

Os fornecedores podem ser convidados a comparecer a reunides de pré-solicitacao e
avaliacdo de propostas para esbocar o processo de selecdo de ofertas e assegurar
comunicacdo continua, dependendo da escala, mercado e complexidade da compra.
Essa ¢ uma oportunidade adicional de confirmar que os fornecedores entendem
completamente as expectativas comerciais e de sustentabilidade e para encorajar
propostas conjuntas de firmas com caracteristicas complementares de sustentabilidade.
A ITB assegura que os fornecedores compreendam completamente a importancia de
todos os aspectos da proposta, incluindo os requisitos de sustentabilidade.
Os critérios podem ser avaliados de muitas formas, incluindo:

v Estabelecendo requisitos minimos ou padrdes de desempenho (critérios
passa/nao passa); critérios ponderados;

v Métodos de célculo de custo;

v MonetizacGes de certos impactos como consumo de energia e residuos.

O fornecedor com o melhor desempenho em questdes de sustentabilidade pode nem

sempre vencer a solicitagdo e avaliacdo de propostas, se ele ndo for competitivo em
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outras areas. Neste caso pode ser apropriado conceder um contrato condicionado ao
atingimento de padrées minimos em prazo especifico.

Precos baixos podem ser atingidos por fornecedores com bom desempenho. Contudo,
fornecedores com préticas ndo sustentaveis podem ser capazes de oferecer pregos
anormalmente baixos que podem refletir uma falha em aspectos sociais e ambientais,
comparados a fornecedores com condicdes melhores.

A ndo ser que haja processos robustos de pré-qualificacdo e solicitacdo e avaliacdo de
propostas, e critérios para assegurar bons padrdes minimos antes do fornecedor ser
escolhido, a organizacdo pode minar suas proprias politicas de sustentabilidade,
expondo-se a uma ampla gama de riscos e dando um sinal ao mercado de que

subvaloriza a sustentabilidade perante outras questdes.

CONCEDENDO O CONTRATO

Foram definidos 4 métodos comuns podem ser usados para promover resultados
sustentaveis no estagio de avaliacao:

v a) Premiar padrdes e desempenho superiores: Isto pode incluir o reconhecimento
da capacidade dos bens ou servicos de melhorarem a sustentabilidade dos bens ou
servicos da propria ITB.

v b) Julgamento qualitativo pode ser utilizado em alguns contextos especificos.
Fornecedores, especialmente na indlstria de servigos, podem ser solicitados a resumir
sua experiéncia e métodos em relacdo a critérios de sustentabilidade em sua resposta a
solicitacdo de propostas. Isso permite que a ITB avaliem a abordagem destes
fornecedores para gerenciarem grandes riscos a sustentabilidade (incluindo
oportunidades) identificados durante o estagio de planejamento.

v c) AvaliacOes de adequacao ao uso que permitam a identificacdo e avaliagdo de
bens e servicos que podem nao ser suficientemente robustos, levando a maiores custos
de reparos e de substituicdo:

v d) Métodos de célculo de custo para assegurar que a verdadeira relagdo
qualidade/preco seja alcangada, resultando na selecdo do melhor fornecedor ao longo da
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vigéncia do contrato: se corretamente aplicada, esta técnica ajuda a calcular os custos do
uso e do fim da vida, como consumo de energia, reposicao ou reparo precoce de bens
menos duraveis e disposicao final.

Os resultados-chave da negociacdo podem incluir o seguinte:

v requisitos relacionados a questdes de sustentabilidade foram assegurados e o
relato acordado (por exemplo, monitoramento e acdes, indicadores-chave de
desempenho);

v Plano de acdo acordado para gerenciar 0s riscos a sustentabilidade (incluindo
oportunidades) foram identificados no estagio anterior de pré-qualificacdo, e avaliacdo
da solicitacéo e selecao de propostas;

v Influéncia proativa foi atingida na agenda futura de sustentabilidade do
fornecedor.

Quando possivel, convém que compromissos de sustentabilidade sejam escritos no
contrato para assegurar que o fornecedor esteja contratualmente vinculado a entrega-los
ou a aumentar seu desempenho ao longo do tempo.

Se ndo for possivel negociar os compromissos contratuais, uma abordagem mais
informal e flexivel pode ser requerida, a fim de persuadir os fornecedores a adotarem
iniciativas de sustentabilidade.

Estas iniciativas sdo geralmente capturadas em um plano de melhoria

do fornecedor separado ou em um memorando de entendimento.

GERENCIANDO O CONTRATO - GERENCIANDO O RELACIONAMENTO COM O
FORNECEDOR

Alcancar resultados de sustentabilidade frequentemente requer desenvolver uma visdo
de longo prazo. Esta visédo tem uma chance melhor de sucesso se for compartilhada por
um fornecedor que considera a organizagao compradora como um “cliente de escolha”.
A qualidade de relacionamento do fornecedor pode ser melhorada a partir da
combinagéo de préticas.

Estas incluem:
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v Inclusdo de obrigacBes mutuas entre fornecedores e clientes nos contratos,

conectando as partes;

v secOes equilibradas, condicGes justas (por exemplo, garantias, prazos),
indicadores-chave de desempenho e indenizagdes ou penalidades, quando permitido;

v Procedimentos robustos (por exemplo, contratos-base, protecdo da propriedade
intelectual) e condicdes (por exemplo, pagamento pontual) fortalecendo as partes
interessadas da cadeia de suprimentos;

v Emisséo imediata de ordens sempre que a organizagédo cliente e o fornecedor
concordarem em comecar o trabalho para evitar custos ocultos e para reduzir riscos para
ambas as partes quando da emissao de ordens;

v Execucdo controlada e melhorada de pagamento, respeitando 0s termos
contratuais. Mesmo quando os fornecedores forem responsaveis por atrasos, 0
monitoramento da execucdo do pagamento é chave para manter um relacionamento
equilibrado e sustentavel, entdo, convém que isto seja feito de forma regular em relagédo
as metas e/ou a dados comparativos (benchmarking);

v Prevencdo de confeitos por meio do didlogo e da eficiéncia da resolucdo de
disputa (por exemplo, apontando um mediador);

Um relacionamento bilateral baseado na confianca, transparéncia, planejamento
prospectivo colaborativo e, de modo mais abrangente, o uso de diretrizes e melhores

praticas no ambito do setor elétrico.

IMPLEMENTANDO O CONTRATO

H& um periodo de transicdo no inicio de um novo acordo contratual e frequentemente a
influéncia e o envolvimento das partes interessadas mudam a medida que o contrato se
torna operacional.

De uma perspectiva operacional sustentavel, é critico que conscientizacdo e foco em
elementos de sustentabilidade e metas de desempenho associados sejam comunicados e

entendidos pelas partes interessadas internas pertinentes para assegurar que quaisquer
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compromissos de sustentabilidade feitos no contrato sejam plenamente implementados.

USANDO UM PLANO DE GESTAO DO CONTRATO

A ITB estabeleceu um plano de gestdo do contrato que reflita os objetivos de
sustentabilidade da organizacdo e indicadores-chave de desempenho relacionados.
O gerente do contrato e o fornecedor revisitem qualquer analise de risco a
sustentabilidade (incluindo oportunidade) efetuada pela organizacgao ao longo das etapas
de planejamento e selecao.

Os planos de acéo correspondentes sejam revisitados ou desenvolvidos para assegurar 0
compromisso, alinhamento e foco continuado do fornecedor nos riscos-chave a
sustentabilidade (incluindo oportunidades).

Convém que estes sejam referenciados nos planos de gestdo do contrato e, quando
apropriado, incorporados nos planos de desenvolvimento do fornecedor.

v Em alguns casos, pode haver prioridade concorrente e a melhoria de praticas
sustentaveis pode ndo estar no interesse financeiro de curto prazo do fornecedor, tais
como:

v incentivos podem ser pagos ao fornecedor que tenha desempenho além do
esperado ou de metas acordadas;

v Contratos de preco fixo podem ser acordados (neste caso, reducdo dos residuos
ou melhora da eficiéncia poderia melhorar as margens de lucro do fornecedor);
acordos de ganhos compartilhados podem ser feitos onde o cliente e o fornecedor

dividam quaisquer ganhos da melhoria em sustentabilidade.

GERENCIANDO O DESEMPENHO E O RELACIONAMENTO

O monitoramento do desempenho continuo € essencial ao longo da duragédo do contrato
para assegurar que o fornecedor continue a entregar de acordo com o0s requisitos, termos
do contrato e/ou planos de acdo separados. AvaliacOes bidirecionais sdo necessarias
para a gestdo de desempenho eficaz e para promover um bom relacionamento entre as

organizac0es e os fornecedores.
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Boa pratica requer:

v Que a organizacdo informe aos fornecedores como eles estdo sendo avaliados
(por exemplo, critérios, indicadores-chave de desempenho, termos da auditoria);

v Que os fornecedores tenham a capacidade de retroalimentar e comunicar
livremente sua percepcao da organizacéo.

Muitas organizagdes adotam metodologias onde critérios de sustentabilidade podem ser
monitorado junto com os requisitos técnicos, servico, qualidade, entrega e custo.

As reunides de analise critica sejam definidas a intervalos acordados e convém que para
os fornecedores-chave elas sejam realizadas de forma presencial. Estas reunifes
proporcionam uma oportunidade para ambas as partes comunicar, compartilhar
preocupacOes, promover entendimento e fomentar um bom relacionamento de negécios.
E importante analisar criticamente riscos de dependéncia de ambos os lados, entre a
organizagao e seus fornecedores.

E boa préatica para as organizacdes executar auditorias periodicas dos fornecedores ao
longo da vigéncia do contrato, especialmente para contratos importantes e complexos,
para verificar que as declaracbes de sustentabilidade e préticas trabalhistas atendem aos
requisitos declarados.

Auditorias sdo Uteis para criar um foco em questBes especificas, como requisitos de
sustentabilidade, e criam conscientizacdo quanto aos padrdes de desempenho esperados.
Contudo, auditorias por si s6 ndo podem assegurar o cumprimento integral das normas.
Convém que outras técnicas para monitorar 0 cumprimento com requisitos de
sustentabilidade sejam também empregadas.

Fornecedores com desempenho excepcional de sustentabilidade podem ser reconhecidos
ao facilitar seu acesso a oportunidades de desenvolvimento de negdcios e,
possivelmente, premiacdes ou iniciativas similares, a fim de recompensar e promover 0s
esforgos em direcdo da melhoria continua. Isto também fornece um exemplo de boas
praticas para outros fornecedores.

A politica de compras sustentaveis pode promover o uso de negociacdo, mediacéo,

conciliacdo ou arbitragem para resolver qualquer disputa entre a organizacdo e o
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fornecedor. Para este fim, convém que seja desenvolvido um processo de resolucdo de
disputas que esquematize 0s passos para a resolucdo e atribua responsabilidades para

sua facilitagéo.

ENCORAJANDO INICIATIVAS CONJUNTAS FORNECEDOR/CLIENTE

A ITB defende iniciativas para melhorar a sustentabilidade e isso frequentemente
envolve fornecedores e a organizacdo compradora em abordagens conjuntas. Cadeias de
suprimento podem ser longas e complexas, e esforgos para melhorar préaticas de
sustentabilidade a montante requerem apoio proativo de fornecedores-chave de 1° nivel.
Exemplos de iniciativas conjuntas séo iniciativas setoriais para lidar com condicGes de
trabalho em suas cadeias de suprimento, procurar e desenvolver alternativas mais

sustentaveis e compartilhar dados de auditoria.

GERENCIANDO FALHAS DO FORNECEDOR

Em alguns casos, pode ser necessario encerrar o relacionamento com um fornecedor
quando o fornecedor falhar no atendimento dos requisitos e condices acordados. E
importante tratar a falha no atendimento dos requisitos de sustentabilidade da mesma
forma que qualquer outra falha do fornecedor.

No caso de falhas de sustentabilidade do fornecedor, a ITB pode considerar as seguintes
acoes:

v Oferecer acOes de capacitacdo aos fornecedores para ajuda-lo a tratar os
problemas;

v Trabalhar de maneira colaborativa com outras organizacfes que tenham
relacionamento com o mesmo fornecedor para incentivar melhorias;

v Trabalhar com outras organizacdes em uma base regional ou setorial mais ampla
para incentivar melhorias;

v Trabalhar com o governo central ou local com 0 mesmo fim.

IDF (INDICE DE DESEMPENHO DE FORNECEDOR)
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Para os fornecedores criticos da ITB, com relacionamento ja estabelecido, apos
processo de desenvolvimento, sdo avaliadas semestralmente com indicadores que
monitoram desempenho aliado as praticas de mercado, regulamentadoras e companhias.
A ITB podera realizar auditoria in loco, a cada fechamento de periodo anual, para
constatacdo de evidéncias de desempenho, conforme preconiza o FOR 354.

Para os fornecedores ndo criticos, sugere-se a adocdo das praticas do IDF, como

estratégia de alinhamento as normativas do setor elétrico.

INSPEQ()ES DE MATERIAIS NO RECEBIMENTO

Os fornecedores de materiais criticos da ITB tém os materiais aprovados ou reprovados
na inspecdo de recebimento que objetivam garantir a conformidade da matéria prima e
insumos de acordo a especificacdo técnica, devidamente monitorada pela IT 40 010
plano de qualidade, que objetiva determinar como sdo entendidos os requisitos da

qualidade em um contrato especifico, ou no caso de uma classe especifica de produtos.

DOCUMENTOS / REGISTROS DO SGQ ENVOLVIDOS
v 1T40010 Plano da qualidade

v IT 30 220 inspecdes de material

v Relatorios de Inspecdo de Recebimento: FOR-120
v PC 120 Desenvolvimento de fornecedores

PLANEJAMENTO AVANCADO DA QUALIDADE DO PRODUTO

A ITB sugere, fomenta e ira criar junto a cadeia de suprimentos, planejamento avancado
da qualidade do produto, com melhores praticas do setor automotivo que foram
ajustadas para atender o setor elétrico.

As principais caracteristicas do setor elétrico sdo:

v Baixos volumes;

v Produtos com longos ciclos de vida;

v Elevados niveis de regulacao.
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E sabido que os produtos s&o langados com sucesso quando todas as funcdes/disciplinas
trabalham em conjunto para alcancar os objetivos comuns do projeto.

O uso do APgP incentiva o trabalho em equipe transversal e 0 engajamento precoce de
todas as fungdes do material e das empresas fornecedoras (Tier 1 e Tier 2).

A abordagem APQP ajuda a satisfazer os seguintes requisitos:

v Melhor qualidade do produto, reduzindo a variacdo do processo e antecipando
riscos e defeitos;

v Reducdo do tempo de entrega, diminuindo o desperdicio, retrabalhando,
gerenciando e melhorando a capacidade de fabricacéo;

v Custos mais baixos.

PROCESSO DE APROVACAO DA PECA DE PRODUCAO (PPAP)

O PPARP ratifica que o processo de fabricagcdo tem o potencial para criar o produto que
cumpre consistentemente todas as exigéncias na taxa de producdo pretendida. A
conclusdo dos requisitos-chave no momento certo durante o processo de planejamento
do produto trard resultados satisfatorios (PPAP € uma saida do APgP).

Os principais direcionadores para o sucesso na aprovacdo do PPAP sdo a mitigacdo do
risco e o melhor controle do processo. Os elementos do PPAP serdo solicitados como
um processo estruturado de aprovacao de produto quando ndo se observar no fornecedor
um processo estruturado para tal fim ou que seu processo de aprovagdo de produto néo
seja suficiente para prevenir riscos de problemas nos materiais. Como referéncia, ver
manual da AIAG PPAP - 42 edicdo.

Como ferramenta de prevencdo de risco de falhas nos clientes do setor elétrico, em
linhas e redes de distribuicdo oriundas de materiais e equipamentos comprados, em
conformidade com o requisito 8.5.1 da ABNT NBR ISO 9001 - edigdo 2015, sera
exigida a elaboracdo de fMEA para materiais/ equipamentos como forma de mitigar
riscos providos de falhas de processos de produgéo com agdes proativas e preventivas.
Para entendimento da metodologia, € requerida a leitura da norma SAE J1739 e SAE
ARP 5580, edicao vigente, ou manual do fMEA - 42 edicdo da AIAG, edicdo vigente.
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ELEMENTOS DO PPAP PARA SUBMISSAO DE RELATORIOS DE
APROVACAO DE PRODUTO:

v REGISTRO DE PROJETO DE PRODUTO: sdo desenhos das pegas,
particularizacbes e/ou dados eletronicos utilizados para transferir as informacoes
necessarias para confeccionar um produto. Se o cliente for responsavel pelo projeto, o
registro serd uma copia do desenho do cliente, que é emitido junto com a Ordem de
Compra. Se o fornecedor for o responsavel, esse desenho sera entregue no momento da
liberacdo do fornecedor;

v DOCUMENTO DE ALTERACAO DE ENGENHARIA: quaisquer
alteracOes autorizadas de engenharia que tenham sido incorporadas ao produto, a peca
ou a ferramenta. Documenta o projeto original e mostra a definicdo detalhada de
mudancgas;

v APROVACAO DE ENGENHARIA: o cliente tem a prerrogativa de solicitar
que seu Departamento de Engenharia acompanhe e aprove determinados documentos ou
processos antes da aprovacao final do PPAP;

v FMEA DE PROJETO: andlise dos modos e efeitos de falhas potenciais do
projeto revisado e assinado pelo fornecedor e pelo cliente. Se o cliente for responséavel
pelo projeto, geralmente ndo compartilha esse original com o fornecedor. Entretanto, a
lista de todas as caracteristicas criticas ou de elevado impacto do produto deve ser
compartilhada com o fornecedor;

v DIAGRAMA DO FLUXO DO PROCESSO: indica todas as etapas e
sequéncias no processo de fabricacdo, incluindo retrabalhos ou reparos;

v FMEA DE PROCESSO: analise do modo e dos efeitos de falhas potenciais do
processo, assinado pelo fornecedor e pelo cliente. Este FMEA segue as etapas do fluxo
de processo no qual indicam-se os erros que podem ocorrer durante a fabricacéo;

v PLANO DE CONTROLE: é uma descricdo que define os controles aplicaveis
as pecas de producdo e processos e que, no minimo, devem contemplar as

caracteristicas especiais e 0s requisitos de engenharia do cliente.
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v O plano de controle segue as etapas do fMEA e fornece mais detalhes, como as
alteracdes potenciais que podem ser verificadas dentro da qualidade, o processo de
producdo do conjunto ou durante a inspec¢ao dos produtos;

v RESULTADOS DIMENSIONAIS: sdo as avaliagdes mensurdveis que
asseguram a montabilidade e a usabilidade do produto;

v REGISTROS DE ENSAIOS DE MATERIAIS E DE DESEMPENHO: séao
0s testes e ensaios necessarios para garantir o atendimento aos requisitos quimicos,
fisicos e metalurgicos do cliente;

v ESTUDOS INICIAIS DO PROCESSO: sdo estudos de curto prazo
conduzidos para obter informacdes antecipadas sobre o desempenho de processos novos
ou revisados relativos aos requisitos internos ou do cliente. Seu propdsito € entender as
variagcdes do processo, ndo apenas atingir um determinado indice da qualidade;

v DOCUMENTAQAO DE LABORATORIO QUALIFICADO: é a
comprovacdo de que os laboratérios utilizados para a realizacdo dos ensaios
especificados pelo cliente possuem competéncia para tal;

v AMOSTRA DO PRODUTO: é uma quantidade predefinida de pecas que
podem ser usadas para 0s ensaios ou a montagem de prot6tipo, por exemplo;

v AMOSTRA PADRAO: peca aprovada no ensaio dimensional e material que é
mantida pela organizacdo para comprovar o atendimento aos requisitos quimicos,
fisicos, metalUrgicos e dimensionais;

v AUXILIOS PARA VERIFICACAO: sio dispositivos, calibres, padrdes, para
auxiliarem a organiza¢do no controle da qualidade do produto;

v REGISTROS DE CONFORMIDADE COM REQUISITOS ESPECIFICOS
DO CLIENTE: sdo requisitos adicionais a ferramenta PPAP, estabelecidos pelo
cliente, para atender critérios particulares. A organizacdo deve ter registros de
conformidade para todos os requisitos especificos aplicaveis ao cliente;

v CERTIFICADO DE SUBMISSAO DE PECA DE PRODUCAO: documento

que formaliza o processo completo do PPAP. Esse formulario mostra a razdo para a

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 332



AL Cg
ol Co,
Y

e itb 1000 ¢
Network Brazil EQUIPAMENTOS ELETRICOS |=

WE SUPPORT @ @

N <,

p"’ L

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

submissdo (mudanca do projeto, revalidacdo anual etc.) e o nivel dos originais

submetidos ao cliente.

ESTABILIDADE E CAPACIDADE DE PRODUC;AO / CONTROLE
ESTATISTICO DO PROCESSO (CEP)

Quando houver caracteristicas criticas ou significativas descritas nas especificacdes
técnicas ou nos desenhos, estas devem possuir um processo de producdo estavel e
capaz, e, por conseguinte, todas as causas especiais devem ser identificadas e avaliadas
antes do lancamento do produto para producdo em massa.

As causas comuns de variacdo dessas caracteristicas no produto também devem ser
abordadas como um aspecto da melhoria continua. Na auséncia de qualquer modelo ou
processo, que possua caracteristicas criticas ou significativas definidas, o fornecedor
deve selecionar o elemento mais importante considerado pelo seu PFIMEA para um
estudo de estabilidade e capacidade inicial e anual.

Uma vez que a estabilidade e a capacidade da maquina, processo, peca/componente
critico ou significativo das caracteristicas sdo demonstradas durante um periodo de
producéo, o nivel de controle deve ser estabelecido no plano de controle de producéo,
incluindo a frequéncia, o método de verificacdo, o tamanho da amostra e 0 método de
registro.

Se as caracteristicas criticas e/ou significativas mapeadas através do DFMEA ou
PFMEA que ndo estdo estaveis ou capazes, uma inspecao 100% ou poka yoke deve ser
instalada até que se recupere a estabilidade. Como afirmado, a aplicacdo de um controle
100% e/ou preventivo ou poka yoke é necessaria para caracteristicas criticas, quando
ndo héa confiabilidade no processo de producdo que influencie a caracteristica.

Os indices de capacidade do processo podem ser calculados de acordo com o Manual do
Controle Estatistico do Processo (CEP) da AIAG, edi¢do vigente, para anélise da

confiabilidade do processo de produgéo.

FMEA DE PROCESSO OU PFMEA

Elaboracio Eliel Robson/Nayara Duarte-Sustentabilidade = Aprovagdo Sérgio R Stabile - CEO Pagina 333



AL Q
ol Co,
Y

BN & PBE ME [sZ
LH - 0D @ ©
S itb e e e

EQUIPAMENTOS ELETRICOS z = | =

Network Brazil A -\ :
WE SUPPORT @ @

N Q

p"’ L

COMUNICACAO DE PROGRESSO - COP 2020

O PFMEA, sigla em inglés para “Process Failure Mode and Effect Analysis”, trata-se de
uma abordagem estruturada, usada para deduzir possiveis modos de falha em cada passo
do processo/funcdo de um processo de fabricagéo, permitindo controles de prevencao e
deteccdo a serem concebidos e, assim, evitar defeitos e custos desnecessarios de falha
em producéo.

Como tal, cada etapa do processo deve ser pormenorizada no PFMEA e no plano de
controle do processo, detalhando os modos de falhas potenciais e controles aplicados,
com cada uma dessas etapas do processo sendo iniciada. Apos o inicio da producdo em
série e durante toda a vida atil do produto, todas as alteracdes de processos devem ser
relatadas, analisadas e documentadas no PfMEA. As experiéncias adquiridas e 0s
problemas anteriores devem ser levados em consideracdo na elaboragdo de processos

futuros.

DFMEA OU FMEA DE PROJETO

O DFMEA, sigla em inglés para “Design Failure Mode and Effect Analysis”, deve ser
gerado pelo fornecedor para um projeto e/ou varias alternativas de projeto a serem
analisados objetivamente em relacdo as suas metas de estrutura (ex.: confiabilidade,
design para manufatura, reciclabilidade, etc.), a fim de prevenir ou evitar possiveis
falhas relacionadas ao produto antes da liberagdo do design “congelamento de
especificagdes” para posterior producao em série.

Apos o “congelamento do desenho” e durante toda a vida util do produto,
modificagdes, mudanca de desenho ou especificacbes devem ser analisadas e
documentadas no DFMEA. As experiéncias obtidas com as falhas e os problemas

encontrados devem ser consideradas na elaboracgao de futuros produtos.

NAO CONFORMIDADE EM CAMPO

A ndo conformidades em campo, estd sob monitoramento da gestdo da qualidade da
ITB, e na analise de causa raiz que seja responsabilidade do fornecedor, apds ser
acionado atraves de pedido de melhoria continua, e solicitacdo de reparo no lote ou na
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peca, devera apresentar acOes registradas na PMC de curto, médio e longo prazo para

validacao da ITB.

RESPONSABILIDADES

RESPONSABILIDADE DA AREA DE SUPRIMENTOS

A érea de suprimentos tem como responsabilidade o envio dos questionarios do IDF,
averiguacdo de envio de documentacdes, medicdo e nota da cadeia de suprimentos,
consolidacdo dos dados e envio ao departamento de sustentabilidade. Quanto a inspec¢éo
de recebimento de material conforme e ndo conforme, monitorar junto a area de

qualidade para insercdo dos resultados no software interno destinado a este fim.

RESPONSABILIDADE DA AREA DE SAUDE E SEGURANCA

A érea de salde e seguranca tem como responsabilidade a medicdo, consolidacdo dos
requisitos e envio dos resultados a area de sustentabilidade e qualidade do produto.
Quanto a auditoria in loco, realizar inspecfes de seguranca; registrar a ocorréncia de

incidentes e validar o plano de melhoria corretiva quando apresentar baixo desempenho.

RESPONSABILIDADE DA AREA DE SUSTENTABILIDADE E COMPLIANCE
A éarea de sustentabilidade e qualidade do produto tem como responsabilidade a gestao
dos requisitos, plantdo de duvidas, envio da consolidacdo de dados, notificacdo de baixo
desempenho, plano de acao corretiva e a interlocu¢do com a area de suprimentos para a
premiacdo do fornecedor.

Quanto a auditoria in loco, constatar evidéncia de boas praticas de responsabilidade

social, direitos humanos e compliance.

RESPONSABILIDADES DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVICOS E
TERCEIROS
v Execugdo dos servigos e fornecimento de acordo ao FOR 354.
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v Elaborar acbes corretivas, quando necessarios.

v Atuar de forma proativa para manutencdo dos indicadores nos patamares
satisfatorio e excelente.
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REFERENCIAS EXTERNAS

NBR ISO 9001 — Gestéo de Qualidade;

NBR ISO 14001 — Gestdo Ambiental;

NBR ISO 16001 — Gestdo de Responsabilidade Social;

NBR ISO 20400 -Compras Sustentaveis;

ISO 19600 — Gestdo de Compliance,

Pacto Global, agenda 2030 e ODS (objetivos do desenvolvimento sustentavel), e
OHSAS 18001/NBR ISO 45001 — Gestdo de Saude e Seguranca Ocupacional.

AR N N N SR

DEFINICOES PARA AUXILIO AO FORNECEDOR:

AUDITOR: Colaborador interno ou executor de terceira parte, com competéncia
técnica especifica contratado para a realizacdo de auditorias nos fornecedores.
CLIENTE: companhias do setor elétrico, concessionarias, permissionarias, cliente
privado, e mercado internacional.

FORNECEDOR: Pessoa juridica com relaces comerciais com a ITB Equipamentos
Elétricos LTDA para fornecer matérias primas e insumos.

IQF: indice de qualificacdo de fornecedor, sob gestdo da NBR ISO 9001, com
diretrizes quanto a homologacao de materiais.

IDF: indice de desempenho de fornecedor, sob gestdo da NBR 1SO 9001; NBR ISO
16001; OHSAS 18001/45001; NBR ISO 14001; 1SO 19600 e NBR 1SO 20400.
ROTULAGEM E DECLARACOES AMBIENTAIS: Normatizacdes e diretrizes das
normas NBR 1SO 14024 e 14021 quanto a rotulagem ambiental do tipo | e II.
GOVERNANCA ORGANIZACIONAL: processo de tomada de decisdes e estruturas,
evidenciado pelo seu planejamento estratégico.

DIREITOS HUMANOS: due diligence, situagOes de risco para DH, prevencgédo de
cumplicidade, resolucdo de reclamacdes, discriminacdo e grupos vulneraveis, direitos
civis e politicos, direitos econdmicos, sociais e culturais, principios e direito do
trabalho, evidenciado pelas diretrizes da NBR I1SO 16001.
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PRATICAS TRABALHISTA: Emprego e relagdes de emprego, condicdes de trabalho
e protecdo social, didlogo social, saude e seguranca, treinamento e desenvolvimento no
local de trabalho, evidenciado pelas diretrizes da NBR 1SO 16001.

MEIO AMBIENTE: prevenc¢do de polui¢do, uso sustentavel de recursos, adaptacéo e
mitigacdo das mudancas climaticas, protecdo do meio ambiente, biodiversidade e
restauracdo de areas degradadas, evidenciado pelas diretrizes da NBR 1SO 14001.
PRATICAS DE OPERACAO JUSTAS: anticorrupcdo, competicdo justa, promogao
da sustentabilidade na cadeia de suprimentos, respeito pelo direito a propriedade,
evidenciado pela NBR 1SO 19600.

QUESTOES DO CONSUMIDOR: protecdo dos dados do cliente/fornecedor,
informacdo neutra e factual, praticas de condi¢des de aquisi¢do de bens, matéria prima e
Servigos justos.

ENVOLVIMENTO E DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO: agdes
comunitarias e envolvimento da populacdo em tematicas de educacéo, cultura, criacdo

de emprego, desenvolvimento de competéncias, salde e investimento social.

ALTERACOES

05/07/2018 — EMISSAO INICIAL

10/05/2019 — INSERCAO DE AUXILIOS DIDATICOS AO FORNECEDOR.
REVISAO 01 — VIGENTE

PROFISSIONAL RESPONSAVEL: ELIEL ROBSON LEMES RIBEIRO.
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RECIBO

Eu, ;

RG: :CPF: ;

Representando a Empresa: ;

Recebi da Empresa ITB Equipamentos Elétricos LTDA o documento PC 190, intitulado
DIRETRIZES PARA O FORNECEDOR REVO0L1.

Cidade Estado Data

Assinatura

e
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Programa Brasileiro

GHG Protocol

| otocol

Inventario de emissdes de gases de efeito estufa

itb

EQUIPAMENTOS ELETRICOS

Ano inventariado: 2019
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ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS

i ® Nome fantasia: T8
l CNPJ: 46.151.130/0001-26
EGUIPAMENTOS ELETRICOS Setor econdmico: Eletricidade e gas

Subsetor: Eletricidade, gas e cutras utfidades

Enderego: RUA DEVANIR TERENCE - 161 - - DISTRITO INDUSTRIAL - BIRIGUI - SP - 16206-
012

Responsavel pela publicaclo do inventario: NAYARA DADYA VIEIRA DUARTE
(rh03@ith.ind.br)

Informagdes institucionais

ITE Equipamentos Elétricos, uma empresa de referénda e uma das maiores fabricantes
de wansformadores elétricos de distribuicio da América Latina. Dispomos de uma
diversificada linha de transformadores de distribui pars as diversas aplicacdes nas
redes urbanas, rurais e industriais. No nosso portfdlio de produtos estdo também as
linhas de reguladores automaticos de tensdo monofssices, compensadores dindrmicos de
POTENCia reativa ¢ religadores automatico trifasico.

Fundada em 1974, termos come politica a pratica de pre¢os competitivos, a éxcelénda na
qualidade e uma eficiente a is técnica. Esses fatores, ligados a uma gestdo
profissionalizada, permanente qualificagdo de nossos colaboradores, tecnologia propria e
constantes investimentos em novos equipamentos nos tomaram. uma empréesa
conhedda e reconhecids pela excelénta em nossos produtos e pelo excelente
relacionamento profiSsional com NOSSos Parceiros.

22/07/2020 1753 2
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Dados do inventario

Recpordiyvel pala slaboradio oo irmentario
ELIEL ROBSOM LEMES RIBEIRO

E-mail dio respansdive]
il riithy.ind b

And da irvventliis
2019

Werificagho
O irvantario fol verificado por [efosira parte: NBo

Tipo do irmeentaria
Completo

IR0 AE3

(]
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1. Limites do inventario

Limites Organizacionais

Abaixo & apresentada uma lista das unidades da organizacdo e de empresas controladas induidas neste inventario.
£ obrigatério o relate desagregado das emissdes das unidades que possuem emissdes de escopo 1 iguais cu
superiores a 10.000 tCOe por ano. O redato das emissdes das outras unidades, assim como o de empresas
cantroladas, & opgonal. As ernisses desagregadas por unidades podem ser encontradas na Se¢io 2.7 - Emissbes
por unidades de opeéracio.

Legenda:

O merz (D convotass [T uniaase

[ A matriz possui o controle operadional? | % de participacdo societéria referente & Matriz )

Q) s

2200772020 1733 4
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1.1 Qual abardagem de consolidacio foi utilizada no inventario?
Relato de emissdes sob a abordagem de Controle Operacional.

1.2 Organograma

FILIAL BIRIGUI

]
—

O

FILIAL MARANHAO

Observagio: As emissdes foram contabilizadas na Matriz, devido as filiais serem depésitos
fechados.

220072020 9733
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Limites Dperacionais

1.3 Liriles operacionais relatados md imeentario

Estopa 1
CombustBo rmdeel
Combustis eslactondria

Fugitivas

Esoopi 2 - Abordagem basesds na localizaglio
AquisicBo de energia elétrica

Escopa 1
4. Transporte & distribuigho {upstraam)
6. Viagens A negicios
7. Dedacamentn de funcionirios (casa-trabalbo)

22070 1753
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2. Emissdes

Contrale Cperacianal

2.1 Resurno das amissdes [otas

£ toneladas do gis £ toneladas de 00, equivalents 00w
Escspod  Escopo2-  Escopol-  Escopo3 Escopo 1 Escopel-  Escopol-  Esopod
= hisadsan  Aassadams Mdamtina  Aasadana
becalizagle  escolha de Ipcalizagio  eseolha do
Compra CEampra
O, ATT AT A 1110 ] TERDLA S, 00 4TTHART 13,158 O,00n LR
CH; oo 000 020 nEr Ot 02c0 o200 A7TRI00
M0 oo 050 D20 L 1,152 0,200 0,200 = ETAE
HFC o200 2300 no20 noon 0,200 0,220 o200 0,200
PFC Tao0 oo0 D20 o200 0,200 0,200 0,200 0,200
EF, o200 2300 noon 0200 0,200 0,220 o200 0,200
HFs 4,050 350 noon 0200 0,200 0,200 0,200 0,200
Towal LI n,mm o000 161130, 638
12 Emigsies de EScopo | desagregadas por calegaria
c i Emischoc (00,8} mu;n, m“t:ﬂl
Combustan vl e ] 5085 0000
Combusido estacondria 438,193 0,000 0,000
Fughivas o182 0,000 0000
Tital 473,344 6065 0000
TR0 ITEs 7
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GHE Frotocs inwantiio 2045 - ITE
A

—

2.3 Emissbes de Escopo I desagregadas por calegaria
Ao rdagees Badada na localizagde

Ermakshies di Oy R des de T,
- NS FECT. ) Eiloginice i) biagBnicn it}
Aipiticin 4 il olitrica LR 0o 0,000
Toal ELEFe ] 0,000 0,000

2.4 EmigsBes de Earnpn 3 desagrepadas por cabagaria

5 ; Emitssbes (00,8} nuﬂuu'::an. mﬂﬂljﬂ,

4 Trarsports & disribuigdo jupsteaml 163 217,057 17.35E,869 0,000
B Viagans a nagdcios 0,174 4,000 0,000
7. Disslincaments da fundondnios (cass-tratal) 73,797 17,415 0,000
Toal 1633200638 17376284 0,000

15 Dutros gaded de efeils esiulfa ndo contemplated pelo Protecala de Quiotn
Mfa foi relatado.

2.6 Emissbes fora do Brasil
MG foi relatado.

1.7 Emissibes par unidacs
WG foi relapado.

IOTR0I0 V753 -
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P Eymisan

"..'1' 13 Prodocol Inwaiitdsin % - TR

H"‘-H

3. Métodos

31 Métedod afou lerramenias inferseiariais

Fod utilizado algurn método &f ou ferramenta inter-Setorial além daguelas Tornecidas pelo Programa Brasileiro GHG
Protocal?

o fon utikzade.

32 Méndod mfou ferramentas pars welore aspeciliood

[Fod witilizado algum métado & du Terramenta para Satores especilioad?
Faio ok utizado.

33 Fatoras de ermitsio

Fod uiilizado algum fator de emissdo dilerente dagueles sugeridos pelo Programa Brasileire GHG Protooel?

Mo o utilizade.

IAAT2030 T TES ]
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4. Outros Elementos

CorHpas o RN D Spcaara!
4.1 Infarfmagdes sobve & performance da organizacio, em comparacio om benthimerks inlernds (e oulras
umidades) ou externos (ex: organizagies 6o Mewrno Seor)
MEo foi relatadn.
4.7 Dederigho de indicadores de srmittio de GEE para &5 atividades da organizacial Por exsmplo 100, 8/produtes
labricadas.
MBS foi relatado.

4.3 DeterigAn die 250raldpias & projeios para a gestio de smissbes de GEE.

A&ITE no decorrer de 01012019 a 311 22019 tem driado esiratégiad pars minimizacho de GEE Laig coma: Adecia
Pacto Global, centificacin NBR IS0 14001, realizow treinamentos, substitsiu Iimpadas gue usam energia eldrica por
elhas Iranskbidas, que alendam & lumindncia do ambiente, (B2 4 gestio de residuns solidos atraves de ermpresa
tereeirizaca, recupensy 4.000 metros quatrados de Area degradada, adenuou & destinacio correls de residees @ fa2
etrho o Plann de gerenciamenta de Residuos Sodidos [PERS)

o processs labril, Adequou eonswme de papsl isolante, & fotou educagBs continuada na comunidade,
calaboradares & familianes.

4.4 infarmadies sobre contratos oom clisnted & Iometedores que inthaam dausulas vinoladas 4 elabbracio de
imvertarios o8 GEE afol ad emvio de informagbes relacionadas.

MBSO foi relatadn.

45 Informacies sabre incepEas, eaclusdes de fonies de dados & oulras caradlerisricas da slabbragdo da
irreertdrio.

MBSO fol relatada.

4.6 Degericlo sobyre agfes internas para mellsorla da gualidade do imentdrie de GEE Por sasmplo, Sitematizagia
3 coleta de dados, Contratacia de verilicacio exterma, e

NEO fon relatada,
4.7 Informacies sabre & compra de energia elfrics oriunda de fonte renovivel.

WA foi relatado.

4.8 Inforrmbadbes sabre autapradugio de energia ariunda de fanle rendovasel para consuma praprio.
MEO foi relatado.

720309753 15
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49 Informached sobre o edoque de carboang, em onelsdsd, de sus organizacho em 31 de derermbing do eno
irreerilan ade.

b foi relatado.

A0 ATES
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5. Compensagoes e redugdes
Lompes o e it imeens aychoni!

5.1 Coimpens ag o de armigshes
A organizacia possul prajetas de compensacio de ernissies?

Projits dic Compeadagio i élae Codmnpinsada (LC0, @) 0 projetn fol weriScade?
Troca de |mgadac convencionas por Wmpadas raraldcdas 2484 o
RinDuigev o 30 O deas digradadis 343 Wi

5.2 Rethspfel da amigsded
A organizacio possui projetos de reduco de amissdes?
fiia fod relatada.

el il R 13
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DOSSIE TRABALHISTA/FISCAL

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

CNPJ: 46.151.130/0001-26

Certiddc n®: 216278207202

Expedicdo: 04/0%/2020, &s 11:21:15

Validade: 0270372021 - 180 {centc & oitenta) dias, contados da data
de sua expedicic.

Certifica-se gue o CHNBJ scb o n® 46.151.130/0001-26, MAD CONSTA do
Bangco WNacional de Devedores Trakalhistas.

Cercidic emitida com base no arc. 84I1-A da Consolidacdo das Leis do
Trakalho, acrescentado pela Leli n® 1I2.440, de 7 de julhc de 2011, e
na Resolucdc Administcrativa n® 1470/2011 do Tribunal Superior do
Trabalho, de 24 de agosto de 2011

Os dados censtantes desta Certiddc s8oc de responsabilidade des
Tribunais de Trakalho e estdc atualizades atée 2 |deois) dias
antericres & data da sua expedicdc.

Certidic expedida sem indicacdec do nome/razdc social, tendo em
vista gue ¢ CPF/CNDPJ consultade nic figura na tltima versas da base
de dados da Receita Federal do Brasil - REE enviada ac Tribunal
Supericr do Trabalhe - TS5T. Para saber a situacdc desse CEESCHET,
consulte o sitio da RFB (www.receita.fazenda.gov.br).

¥o caso de pessoa juridica, a Certidic atesta & empresa em relacidc
2 todos o5 seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdc desta certidic condicicna-se & verificacdc de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trakalho na
Internet J{http:/ffwww_tst.jus.br).

Certidic emitida gratuitamente.

IHFﬂHHBQED IMPORTANTE

Do Banco Maciecnal de Devedores Trabalhistas constam os dades
necessaricos & identificacdc das pesscas naturais & Jjuridicas
inadimplentes perante a Justica do Trabalhe guanto is cbrigacdes
estabelecidas em sentenca condenatoria transitada em julgade ou em
acordos judiciais trakalhistas, inclusive no CCnNoCSrnente acs
recolhimentos previdencidries, a heoneoraries, a custas, a
emclumentes ou a recolhimentos determinades em lei; ou decorrentes
de execucdo de acordes firmadeos perante o Ministérie Paklico do
Trabalho ou Comissds de Coneciliacdc Prévia.
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MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAD POSITIVA COM EFEITOS DE HEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOQS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAD

Home: LT.B. - EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA
CHPJ: 46.151.130/0001-26

Ressalvade o direite de a Fazenda Macional cobrar e Inscrever quasgquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, @ certificado que:

1. consiam débitos administrados pefla Secretana da Receita Federal do Brasil (RFE) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n? 5172, de 25 de outubro de 1966 -
Codigo Tributaric Macional (CTHM), ou objeio de decisdo judicial que determina sua
desconsideragio para fins de carificagio da reqularidada fiscal, ou ginda ndo vancidos: a

2. ndo constam inscrigdes em Divida Atwva da UniSo (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Macional (PGFM).

Confarma disposto nos arts. 205 & 206 do CTN, este documento tem os masmaos efeitos da certiddo
nmegativa.

Esta certicao ¢ vallda para o estabelecimento maftnz e suas filals e, no case de ente federativo, para
Iodos o argdos e fundos publicos da administragao direta a ele winculados, Refere-ge 4 sitcacdo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN & abrange inclusive as confnbuigbes sociais previstas
nas alineas 'a” a 'd' do pardggrafo Gnico do art. 11 da Lei n” 8,212, de 24 de julbo da 1991,

A aceitacdo desta cerliddo esta condicicnada & venficacdo de sua autenticidade na intemet, nos
enderacos <httpiirfb.gov.br> ou <hittpefiseww. pgfn, gowv.or=

Certidda emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1,751, de 21052014
Emitida &s 11:22:50 do dia 040%2020 <hora @ data de Brasilia=.

Walida ate 030372021,

Codigo de controle da certiddo: 0C12.8439, 1267 953E

Qualguer rasura ou emenda invalidars este documento,
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PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Procuradoria da Divida Ativa

Certidio Negativa de Débitos Tributirics
da
Divida Ativa do Estado de 530 Paulo

CMPJ Base: £6.151.130

Ressalvadn o direflo de a Fazenda do Exado o= S8c Pauo cobrar oo Inscrever gualsquer cividas oe
responsalidade da pessoa juldicatisica adma ldeniificada gue vierem a ser apuracas, ¢ ceriflcado gue:

nio conciam @sbitos Incorfios &m Divida Atlva da recponcablilcsds &0 Infsreceacolal.
Tratandose de CROA emitida para pessos jaridica, & pesaoulsa na base S dados & fefta por melo do CHPJ Base,

de modo gue a cericlo negative abramge iodos os esiabelecimentos do contrbuinte, cuja rak o CHEJ seja
sgusis adma informada.

Cerdlio re ITEE3EE Folras 1 de 1
Data & hora da emizsdo 1M 12020 075841 {reora de B rasilia)
Waldade W (TRENTA) dias, corescos da amissdo.

Cerddio emitida nos i=mos da Resolegdo Conjerda BF-PEE n 2 de 9 de malo de 2013,

Cusiguer msura oo emenda valkkar esie doosmemio.
# aceitacBo desia cericdo £33 condicfonada & verfcacio de sua autentcidade mo sto
hittp: iwees. dividaativ .pge. cp.gov.br
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iy PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRIGLA
o | R CEWALDD CRLUZ, 195 - CEF 15200-029 - DENTRID - FONE (18] 35435140
ﬁ Secretaria Municipal de Finangas

CERTIDAO NEGATIVA MOBILIARIA
de Debitos Trbutsrios e de Divida Afiva Municipal
H® 269B&/2020

NHdmare do Proosceo: /

Cerificarmcs que nBo constam em rome do sulelio passhvo |d=niMcado, mesias dats, déblios com & Fazerds
Poillca Munidpal, ressalvassdo o diredo do masiclipls de cobrar qualsguer débRos que viersm a ser conheckdos &
Bpurados anas 8 eipedicho dests cerddfio:

Cerfodo emias com base na Lef 2040, o OTH 2N 981 Cotipo Triousario Municlosl (ST

Cem 1391 SPusche: ddivo
Fomcas Sooel 1T8 EQUIFSMENTOS ELETRICOS LTDS
ORI OPF S8, 110000128
Irmicyicie Exlack G 204.000.850.1 07
Endanmn  DEVARHE TEREMCE, 161 - CEP MEIDS-3T2
Hmrro PO IRCUSTRIAL FUSF B BAHAL Cintade EHOGEU  Extado 51

BIRESUI, 17 & Novembro g 2000

Exta Carfdfo & vallds s- 17H 22020

Data Garagdo: 17112020 Data Emisadio: 1771152020

A veraddace oa Inl'urmu;!-u- poderd ser verficacs ra seguinte pagine da Inbemet:
hittp-iwarw. birigul.ap.gov_brf

Identflcagho 30653

Momaro da Certid®o; 2582020
Controda: 1331

ATENCAD: Qualguer rasura ou emenda INVALIDARA este docurnento.
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W

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade do FGTS -

CRF

Inscricdo: 46.151.130/0001-26

Razao Social: ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA

Endereco: R DEVANIR TERENCE 161 / DISTRITO INDUSTRIAL / BIRIGUI / SP / 16206-012

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que Ihe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11
de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em
situagdo regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de guaisquer débitos referentes a
contribuicbes efou encargos devidos, decorrentes das obrigagoes com o FGTS.

Validade:14/11/2020 a 13/12/2020

Certificagdo Numero: 2020111401013972379165
Informacgao obtida em 18/11/2020 15:17:32

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta condicionada a verificacao de
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br
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a0I0BZ020 2854449

aE PODER JUDICIARIO

v TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DE SAO PAULO
CERTIDAC ESTADUAL DE DISTRIBUICOES CIVEIS

CERTIDAD N 4013308 FOLHA: 11
& autertickdade desta certiddo podera ser confirmada pela Intemet na site do Tribunal de JusSga.

A Diretoria de Servigo Técnico de Informacdes Civeis dofa) Comarca de Sao Paulo -
Capital, no uso de suas atribuicdes legais,

CERTIFICA E DA FE que, pesquisando os registros de distrivuigoes de PEDIDOS DE
FALENCIA, CONCORDATAS, RECUPERACOES JUDICIAIS E EXTRAJUDICIAIS, antsriores a
280802020, verificou HADA CONSTAR como réwrequenidofinterassado em nome de; s

ITB EQGUIPAMENTDS ELETRICOS LTDA, CHP.J:48.151.130/0001-24. conforme indicagdo constante

du ﬂu * mtidh VRN NN A PR LN FE N R F R NN R I TN RN NI AN NI NN TR NN N A FEN N NNERT

Esta certiddn nao aponta ordinariamente os processos em gue 3 pessoa cijo nome foi
pesguisado figura como autor (a). S3o aponfados os feitos com shuacdo em tamitacao ja
cadastrados no sistema informatizado referentes a todas s ComarcasFores Regionais e Distitais do
Estado de Sao Paula,

A& data de informatizacie de cada ComarcalForo pode ser verificada no Comunicado
SPIn* 222014,

Esta certidan considera os feitos distribuides na 1° Instancia, mesmo que estejam em
Grau de Recurso,

N30 existe conexdo com gqualquer outra base de dados de instituigio pdblica ou com a
Receita Federal gue vedfique a3 identidade do NOME/RAZEC SOCIAL com o CPFICMPL A
conferéncia dos dados pessoais formecidos pelo pesquisado & de responsabilidade exclusiva do
destinatario da ceridao.

A certidao em nome de pessoa juridica considera 0s processos referentes 3 matriz e as
filizis & podera apontar feitos e homdnimes ndo quslificados com tipos empresariais diferentes do
nome indicado na ceridao (EIRELL, S/C, SIS, EPP, ME, MEI, LTDA).

Esta ceridas 50 tem validade mediante assinatura digital,

Esta cerfidao e sem custas.

Sao Paulo, 20 de setembro de 2020,
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Elaboracéo e Coordenacéo de acbes Pacto Global e ODS

Eliel Robson Lemes Ribeiro
Nayara Dadya Vieira Duarte

Instancia de Validagdo COP
Sérgio Roberto Stabile

Luiz Carlos Vitoretti

Aprovacdo COP - Reviséo
José Roberto Custodio Junior
Ricardo Alexandre Lima Neves
Fabiano lassia
Talita Borges Teixeira
Roberto Vignoto
Danilo lwamoto
Celso Crespi Sanches

Paulo Roberto Debortoli

E proibida a reproducéo total ou parcial deste COP
Birigui, SP, dezembro 2020.
ITB EQUIPAMENTOS ELETRICOS LTDA.
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